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Clénok 1
Vseobecné ustanovenia

1. Doméci poriadok je interny dokument JESENIE SKALICA zariadenia pre seniorov
(d’alej len »poskytovatel™), ktory upravuje préva a povinnosti prijimatelov socilnej
sluzby, vz4djomné vztahy, ainformuje o poskytovanych sluzbach. Zakladid sa na
principoch dostojného spolunazivania a pokojného Zivota prijimatelov socialnej
sluzby. Vychadza z principov zachovania [Pudskej dobstojnosti a autonémie
prijimatelov socidlnych sluzieb (d’alej len ,,prijimatel'ov*), z re$pektu ich nézorov a
rozhodnuti, kladie doraz na dodrZiavanie Iudskych a ob&ianskych prav. Cielom
poskytovanych sluZieb je poskytovat’ potrebni podporu a pomoc prijimatelom, aby
mohli viest zmysluplny Zivot so zabezpedenim sukromia na zéklade ich
individualnych potrieb.

2. JESENIA SKALICA zariadenie pre seniorov je zariadenie socidlnych sluZieb, v
ktorom sa poskytuje prijimatelom starostlivost na zéaklade zriadovacej listiny a
v stulade so zadkonom &. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni
zakona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani v zneni neskorSich predpisov
(dalej len zakon o socidlnych sluzbach). Prispieva k naplneniu poslania a vizie
zariadenia a ku kvalite poskytovanych sluZieb.

3. Poskytovatel' socialnej sluzby sa zavidzuje prijimatelovi socidlnej sluzby v zariadeni
poskytovat’:
Odborné ¢innosti:
pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
socialne poradenstvo,
socidlna rehabilitacia,
oSetrovatel'ska starostlivost’.
ObsluZné ¢innosti:
ubytovanie,
stravovanie,
upratovanie, pranie, Zehlenie a tidrzba bielizne a Satstva.
Dalgie ¢innosti:
osobné vybavenie,
uschova cennych veci,
zaujmova ¢innost’.

4. Budova zariadenia sa nachadza v okrajovej Casti mesta Skalica. Dostupnost’ do centra
mesta a in§titacii v meste Skalica je zabezpecena prostrednictvom mestskej hromadnej
dopravy v blizkosti zariadenia. Tato lokalita svojou pokojnou atmosférou a hojnou
zelefiou vytvara podmienky pre stkromie a zasliZeny oddych prijimatel'ov socidlnej
sluzby. Zariadenie je viacposchodova budova, ktord disponuje obytnymi miestnostami
s hygienickym zariadenim. Bezbariérovost’ je zabezpefenad zabudovanymi vytahmi.
V budove sa nachadzaju jedalne a kuchynky na jednotlivych poschodiach, ambulancia
lekara, miestnosti pre oSetrovatel'ski, opatrovatel'skii a rehabilitaénu starostlivost,




miestnosti na skupinovl terapiu, kuchynka, kutiky pre navstevy a spoloéné
stretdvanie, kniZnice, miestnost’ na poskytovanie externych sluZieb, kancelarske
priestory. Na prizemi sa nachddza automat na kdvu a teplé napoje. V exteriéri sa
nachddza Atrium — terapeuticka zéhrada, stojisko na bicykle, parkovisko osobnych
motorovych vozidiel.

Prijimatelia JESENIE maju moZnost’ vyuZivat aj priestory nachadzajuce sa v areali
Zariadenia pre seniorov Skalica: miestnost’ na realizaciu bohosluZieb, navstevna
miestnost’. V exteriéri Zariadenia pre seniorov Skalica sol'mi jaskytiu, oddychovy
park, FIT park, petangové ihrisko, pristre3ok na tschovu bicyklov, zahradny doméek
na uschovu elektrickych vozikov s moZnost'ou dobijania batérii.

Budova zariadenia ma dve poschodia, urlena je pre prijimatel'ov s vy§§ou mierou
odkdzanosti na opatrovatel'ski a oSetrovatel'skii starostlivost’. Prijimatelia su
ubytovani v dvojldzkovych izbach, dve vzajomne susediace bytové jednotky st zvicsa
prepojené spoloénym hygienickym zariadenim. Byty si vybavené Standardnym
nabytkom zariadenia a signalizanym zariadenim k privolaniu zdravotnickeho
personalu. Vicsina bytov disponuje balkénom.

Clanok 2
Nastup do zariadenia a nepritomnost’ v zariadeni

Pri nastupe do zariadenia je prijimatel oboznameny s podmienkami poskytovania
socidlnych sluZieb, so Zmluvou o poskytovani socialnej sluzby, s vySkou a spdsobom
platenia hrady v sulade s aktulne platnym V&eobecne zaviznym nariadenim (d’alej
len VZN) Mesta Skalica o tihraddch za poskytovanie socidlnych sluZieb v rozpoctovej
organizacii JESENIA SKALICA zariadenie pre seniorov, s Domécim poriadkom
ainymi internymi dokumentmi, ktoré su verejne dostupné na informa¢nych
nastenkach. Vsetky informécie st prijimatelovi poskytované zrozumitel'nou formou
podla individudlnych potrieb aschopnosti svymedzenim dostatoéného &asu
a priestoru.

Poskytovatel’ socialnej sluzby s prijimatelom uzatvara pisomni Zmluvu o poskytovani
socialnej sluzby. V pripade, Ze prijimatel’ je pozbaveny spdsobilosti na pravne tkony,
je pritomny suidom uréeny opatrovnik, ktory ho v rozsahu obmedzenia spdsobilosti
zastupuje.

Prijimatel m4 pravo na urenie dovernej — kontaktnej osoby, sktorou moze
konzultovat’ svoje rozhodnutia o osobnych, pravnych, finan¢nych ainych
zaleZitostiach. Touto osobou mdZe, ale nemusi byt ¢len rodiny.

Prijimatel’ je zozndmeny so zamestnancami a obozndmeny s priestormi zariadenia. Je
oboznameny s moZnostou privolania zdravotnickeho persondlu prostrednictvom
signalizaéného zariadenia na izbe. Prijimatel je predstaveny azoznameny so
spolubyvajticim. TaktieZ je oboznameny s moznostou vyuZivania schranky na navrhy




a pripomienky. Dalej so spdsobom nahlasovania a zaznamenavania poZiadaviek do
Knihy oprév, ktord sa nachddza na vratnici. Prijimatel ma mozZnost' bezplatného
kontaktu s rodinou, zndmymi a priatel'mi prostrednictvom telefénu na vratnici a WiFi
siete.

Pri néstupe do zariadenia si prijimatel’ prinesie osobnu bielizen, obuv a ostatné veci
osobnej potreby. Osobnu bielizefi, ktord si prijimatel’ prinasa do zariadenia sa
odporuc¢a, aby bola oznacena priezviskom a menom. V pripade zaujmu je moZné
prostrednictvom opatrovatel'ského oddelenia zabezpeéit' oznalenie nazehlovacim
lisom.

Kazdu nepritomnost’ v zariadeni, prichod a odchod, je prijimatel’ povinny nahlasit’ na
vratnici na ucely vedenia evidencie nepritomnosti. Pri pldnovanej nepritomnosti
prijimatel'a v zariadeni na viac ako 24 hodin, sa odpori¢a nahlasit' nepritomnost’
v pracovnych diioch deii vopred do 09.00 hod. u vedicej osetrovateI'ského oddelenia
za Ucelom Ziadosti odhldsenia zo stravy a nasledného zétovania dhrady. V pripade
hospitalizicie prijimatel’a, ktora nastane poc¢as nepritomnosti v zariadeni, je potrebné
tato skuto¢nost’ bezodkladne oznamit’ personalu osetrovatel'ského oddelenia.

Clénok 3
Byvanie a bezpecnost’ prostredia

Poskytovatel utvara podmienky byvania zodpovedajiice potrebam prijimatelov a
ich individudlnym poZziadavkam. Prevadzkové podmienky umoziuju realizovat’ bezné
denné ¢&innosti, stravovanie, pracovné aktivity, volnolasové aktivity, duchovné
aktivity a kontakty so S§irSou komunitou. Zariadenie je zabezpecené kamerovym
systémom snimajiicim spolo¢né priestory vstupnej Casti interiéru budovy a vonkajsich
priestorov. Vsetky miestnosti v budove a vSetky izby prijimatelov si vybavené
systémom elektronickej poZiarnej signalizacie. Byty prijimatel'ov maju samostatné TV
pripojenie, bezplatny pristup k WiFi sieti a su vybavené signalizacnym zariadenim na
privolanie zdravotnickeho personalu.

V pripade zdujmu ma prijimatel’ moznost' uzamknut’ si skriflu. Izba je Standardne
zariadena  nabytkom a ostatnym vybavenim. Interiérové upravy technického
charakteru izieb mdzZu byt realizované len na zdklade poZiadavky. Zrealizované su po
individudlnom postdeni, vychadzajiceho z technickych moZnosti a podmienok.
Prijimatel’ ma moZnost’ zariadit’ si svoj osobny priestor podla vlastného uvézenia tak,
aby vyjadroval jeho individualitu, zaroveni v$ak, aby svojimi poZiadavkami
neobmedzoval ostatnych prijimatelov.

V pripade, Ze si prijimatel’ prinesie osobny majetok, ktory nie je nepatrnej hodnoty
napr. vlastny néabytok, elektrospotrebie, matrac, 10Zkoviny apodobne, tato
skutoénost’ oznami na socidlnom oddeleni. Tento majetok sa zapiSe do Osobne;j karty
o majetku prijimatel'a. Pri zmene majetku ma prijimatel’ alebo jeho pribuzny
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povinnost’ tento pohyb majetku nahldsit na socidlnom oddeleni zdévodu
zdokumentovania zmeny.

Prijimatel' v pripade zistenia zdvady na svojej bytovej jednotke zapiSe zavadu na
vratnici do Knihy oprdv, alebo poZiada o zapisanie pracovnika vratnice. UdrZba
a opravy v spolo¢nych priestoroch a bytovych jednotkach sa realizuji prostrednictvom
pracovnikov oddelenia udrzby. Vymenu batérii a predlZzovacie kéble k elektrickym
spotrebiom v osobnom vlastnictve si prijimatelia zabezpefuji sami na vlastné
naklady.

Pre prijimatelov sa nachddza na kazdom poschodi kuchynka, ktord je vybavena
rychlovarnou kanvicou, mikrovinou rirou a chladni¢kou. V chladni¢ke maju
prijimatelia uskladnené potraviny, ktoré su ulozené do kosika prijimatel'a, alebo su
oznacené priezviskom. Za zdravotne nezavadné skladovanie potravin v chladni¢kach
je zodpovedny opatrovatel'sky personal.

Pracovni¢ka socidlneho oddelenia vykondva za pritomnosti prijimatela kontrolu
technického stavu bytovej jednotky a spotrebicov.

Na jednotlivych poschodiach si umiestnené informaéné nastenky, ktoré obsahuja
jedalne listky, pozvanky, déleZité upozornenia, oznamy o prevadzke, sluzbach,
aktualne ponuky a informacie. Na nastenke pri vratnici sa nachadza orientatna mapa
mesta, aktivity mesta a uZitoéné telefonne kontakty.

Z bezpetnostnych dévodov a dévodov prevencie pred poZiarom nie je dovolené
v budove manipulovat’ s otvorenym ohfiom. Na izbach a inych vnutornych priestoroch
zariadenia sa nedovol'uje faj¢it’. FajEenie je povolené len vo vonkajsich vyhradenych
priestoroch aredlu zariadenia. Balkony sa nepovaZuji za priestor uréeny k fajéeniu. V
zariadeni nie je dovolené prechovavat’ nebezpetné predmety, strelné zbrane, agresivne
chemikalie, veci hygienicky $kodlivé a iné nebezpetné latky.

Prijimatel ma moZnost’ slobodného pohybu v spoloénych priestoroch zariadenia,
okrem priestorov s vyhradenym pravom vstupu, kde je vstup neoprdvnenym osobam
zakazany. Za priestory s vyhradenym pravom vstupu sa povazuje kuchyfia, kotolfia,
registratirna miestnost’, miestnost’ s liekmi.

V budove zariadenia a jeho okoli je potrebné dbat’ o udrZiavanie poriadku a Eistoty.
Do budovy zariadenia nie je dovolené vodit’ zvierata s vynimkou animoterapie.

Clénok 4
Ofetrovatel’ska, opatrovatel’sk4 a rehabilita¢na starostlivost’
Ogetrovatel'ska starostlivost’ v zariadeni je prijimatelom poskytovand personalom
osetrovatel'ského oddelenia — vediicou oSetrovatel'ského oddelenia a osetrovatelkami.
Vedica osetrovatel'ského oddelenia je zodpovedna za odbornu troveil starostlivosti.




Prijimatel’ je stcastou planovania, posudzovania a vyhodnocovania oSetrovatelskej
starostlivosti, preventivnych aktivit v oblasti podpory zdravia a pravidelného
vzdelavania.

Vedica osetrovatel'ského oddelenia koordinuje &innost a prevadzku ambulancie,
vykondva asistenciu pri ordiniciach oSetrujiicich lekdrov v zariadeni. Pri nastupe
vykondva prijem prijimatela, si¢astou ktorého je vstupné komplexné postudenie stavu
potrieb arizik. Vykonava odbery biologického materidlu, vybavuje vy3etrenia na
odbornych ambulanciach, ockovania a vykondva oSetrovatel'skii rehabilitaciu.
V pripade zaujmu prijimatel'om zabezpetuje donasku liekov, lie¢iv a zdravotnickych
pomdcok a zabezpecuje indikovany sprievod na odborné vy3etrenia mimo zariadenia.
O zmenach zdravotného stavu prijimatela informuje kontaktna osobu, ktora si
prijimatel’ ur¢il.

Spdsob  podavania liekov alie¢iv si  prijimatel individuidlne dohodne
s oSetrovatel'skym personalom. OSetrovatelka je zodpovedna za posudzovanie,
plnenie a realizaciu oSetrovatel'skej starostlivosti, plnenie aktualnej ordinacie lekara,
vedenie oSetrovateI'skej dokumentacie a vyhodnocovanie vysledkov oSetrovatelskej
starostlivosti. Prijimatefom na =zéklade individualneho posudenia vykonava
monitorovanie vitdlnych funkcii, stavu vedomia, glykémie, diétoterapie, pripravu a
podavanie liekov, hydrataciu a polohovanie, aplikdciu inzulinoterapie, injekénej
liecby, oSetrovanie koznych defektov, prevenciu dekubitov, monitorovanie a
manazment bolesti, dodrZiavanie liecebného rezimu u prijimatel'ov.

Prijimatel’ ma pravo si lieky, lieivd azdravotnicke pomdcky zabezpelit' aj
individudlne. Do =zariadenia pravidelne dochadzaji o$etrujici lekar, diabetolog
a psychiater. Poskytovatel’ akceptuje pravo prijimatela na volbu poskytovatela
zdravotne) starostlivosti najmé oSetrujuceho lekara, pripadne iného odborného lekara
a d’al$ej Specializovanej zdravotnej starostlivosti a zdravotnych poist'ovni.

Opatrovatel'ska starostlivost’ je vysledkom individudlneho posudenia potrieb
a poziadaviek, je realizovana v spolupraci s prijimatel'om. Prijimatelom na zaklade
individualneho posudenia vykonava personal opatrovatel'ského oddelenia pomoc
najmi pri osobnej hygiene, celkovom kupeli, sprchovani, stravovani a dodrZiavani
pitného rezimu, vyprazdiiovani mocového mechuira, hrubého ¢&reva, obliekani,
vyzliekani, starostlivosti o 16zko, mobilite, motorike, dohlade pri ukonoch
sebaobsluhy, tikonoch starostlivosti o svoje okolie, dodrziavani lieCebného rezimu
apri vykonavani zakladnych socidlnych aktivit, sprievode na odborné lekérske
vySetrenie.

Poskytovatel v priestoroch zariadenia zabezpeCuje externé kadernicke sluZby,
pedikuru, kozmetiku, za ucelom zvy$enia dostupnosti sluZieb. Za organizaciu a
objednavanie tychto sluZieb zodpoveda veduca opatrovatel'ského a rehabilitatného




oddelenia. V pripade zaujmu o externé sluzby mimo zariadenia poskytuje informécie
o moznostiach vyuzitia d’al$ich sluzieb.

Rehabilitana starostlivost’ je poskytovana ako preventivna a lieSebnd starostlivost’.
Na ziklade predpisu lekara modZe personal rehabilitatného oddelenia vykonavat
ordinovant rehabiliticiu prijimatelom v zariaden: bioptrénova lampa, parafin,
magnetoterapia, ultrazvuk, masaze, diadynamické pridy, oxygenoterapia, individialne
cviCenie, ndcvik sedu, stoja achddze, nacvik chddze do azo schodov,
s kompenzaénymi pomdckami, vertikalizacia, nacvik bicyklovania na elektrickych
Sliapadlach, respiracna fyzioterapia.

V pripade zaujmu prijimatela je moZné vyuzivat neordinovani rehabiliticiu:
individuadlne alebo skupinové cvifenia, ktoré su zamerané na udrZanie mobility,
posilnenie chrbtice, posilnenie panvového dna a posilnenie svalstva hornych a dolnych
koncatin, masazne kreslo. Ponuka procedur neordinovanej rehabilitacie je zverejnena
na informaénych nastenkach v zariadeni. .

Clanok 5
Socidlne a psychologické poradenstvo a proces adaptacie

Socidlne poradenstvo poskytuju socidlne pracovni¢ky, veduca a riaditel’ka zariadenia.
Je poskytované individudlne alebo skupinovo. Informacie si podavané
a sprostredkovavané osobne, telefonicky, mailom, alebo pisomne. Socialne
poradenstvo je zamerané na podporu a pomoc prijimatel'ov v nepriaznivej socidlne;
situdcii. V ramci socidlneho poradenstva su poskytované prijimatel'om a ich rodinnym
prislugnikom zakladné informacie o moZnostiach rieSenia problému, podpora a pomoc
v ¢ase adaptacie, pomoc pri osobnych a finanénych problémoch, pri vybaveni
aradnych zéaleZitosti, osobnych dokladov, pri spisovani a podavani pisomnych podanti,
vypisovani tlaéiv, pri pisomnej komunikacii v tradnom styku a vybavovani inych veci
v z4ujme prijimatela, pripadne odportéanie a sprostredkovanie d’alSej pomoci.

Psychologicka intervenciu a poradenstvo poskytuje v zariadeni psycholog.
Poradenstvo je poskytované na Ziadost prijimatel’a alebo na zaklade odporu¢ania.

Adaptaény proces nového prijimatela socidlnej sluzby trva od nastupu do zariadenia
po dobu minimélne troch mesiacov, kedy sa prijimatel’ zoznamuje s novym prostredim
a ¥ivotom v zariadeni. Prijimatelov v procese adaptacie sprevadza vedica zariadenia,
ktora je prvym klugovym pracovnikom prijimatela. Ulohou kli¢ového pracovnika
v adapta&nom procese je poskytovat’ informacie, pomoc a podporu. UdrZovat’ kontakt
s rodinou a blizkymi podla miery a Zelania prijimatela, eliminovat’ stres a mozné
rizikd, aby adaptacia prebehla GspeSne. Proces adapticie ndsledne prechadza do
individualneho planovania, pri ktorom sa klaCovym pracovnikom stdava odborny
zamestnanec podl'a preferencie prijimatela.




Prijimatel’ ma pravo na socidlnu rehabilitaciu, cielom ktorej je podpora samostatnosti,
nezavislosti, sebestaénosti fyzickej osoby rozvojom a nacvikom zruCnosti alebo
aktivizovanim schopnosti a posiliiovanim navykov pri sebaobsluhe, pri tkonoch
starostlivosti o domécnost’ a pri zdkladnych socidlnych aktivitich s maximalnym
vyuzitim prirodzenych zdrojov v rodine a komunite. Poskytovatel' v podmienkach
zariadenia ponuka prijimatelovi terapeutické postupy na prechod z pasivneho na
aktivne bytie, najméi nacvik pouZivania kompenzaénych pomdcok, nacvik priestorovej
orientacie a samostatného pohybu, socidlnu komunikaciu.

Clénok 6
Individualne planovanie
Individuélne planovane je néstroj spoluprice medzi prijimatel'om a osobami, ktoré mu
poskytuji podporu. Odborny personal v procese individudlneho planovania prihliada
na individualne potreby, preferencie a Zelania prijimatel’a, a vytvara taka podporu, aby
mohol prijimatel’ Zit' zmysluplny a ¢o najsamostatnejii Zivot. Voli holisticky pristup,
ktory reSpektuje telesné, socidlne, psychické, kultirne a spiritudlne oblasti Zivota
prijimatela. Do procesu individudlneho planovania odborny personal aktivne zapdja
osoby prijimatel’a, ktoré si sam zvolil.

Vysledkom timovej spoluprace je individudlny plan prijimatela, ktory vychadza
z vopred vyslovenych Zelani, ¢o prijimatela zaujima, ¢o je pre neho délezité
a poskytovana sluZzba tak pozostdva zo skutoénych potrieb a osobnych cielov, ktoré
chce prijimatel’ prostrednictvom sociélnej sluzby dosiahnut’.

V procese individudlneho planovania zohrava doleZitu rolu kl'i€ovy pracovnik, ktory
pomaha prijimatelovi, aby boli v poskytovanych sluzbach napliiané potreby
prijimatel'a v ¢o najvy38ej miere. Pre prijimatel’a je klaiCovy pracovnik partnerom k
naplifianiu a priebehu sluzieb ku ktorému ma doveru, vie mu sprostredkovat’ pomoc,
mdZe sa mu zverit’ a citi sa bezpedne. KI'i¢ovy pracovnik v spolupréci s prijimatel'om
taktieZ posudzuje, hodnoti apredchddza moZnym rizikam. Volba klIt¢ového
pracovnika je na zaklade osobnych preferencii prijimatel'a. Prijimatel ma moZnost’

v priebehu poskytovania sluzieb poZiadat' o zmenu kl'uCového pracovnika. TaktieZ
poskytovatel’ mbZe v zavaZznych pripadoch kIi¢ového pracovnika zmenit’.

Clanok 7
Zaujmova Cinnost’ a aktivizacia
Zaujmova ¢innost' je kultirna, duchovna, spolofenska, vzdeldvacia, Sportova
a rekreacna &innost’, ktoré si zamerané na rozvoj schopnosti a zruénosti prijimatelov.
Poskytovatel' vytvara podmienky a realizuje zédujmovu dinnost ardzne druhy
aktivizacie podl'a preferencie a zdujmov prijimatel’a, s prihliadnutim na jeho vek,
zdravotny stav a individualne schopnosti.

Poskytovatel’ ma spracovany Plan kulturno-spoloenskych aktivit, ktory vypracovava
a schvaluje spolotne so zdstupcami vyboru obyvatelov. Plan aktivit je priebeZne




pocas roka dopliiany o nové aktivity iniciované prijimatelmi, pripadne externymi
ponukami. Poskytovatel aktivne podporuje zapojenie prijimatelov do podujati
realizovanych v komunite, rozvija audrziava kontakty podpornej socialnej siete.
Kladie déraz na prepajanie a udrziavanie medzigeneratnych vztahov a dobrovolnicke
aktivity. Vita a podporuje vlastnu iniciativu prijimatelov k aktivnemu vypliiianiu
volného &asu avytvara podmienky pre individualne aktivity azAujmova Einnost’
prijimatel'ov.

Oznamy a pozvanky o planovanych podujatiach st odovzdavané prijimatelom osobne,
prostrednictvom vyboru obyvatelov, informaénych nasteniek, vlastného rozhlasu
a interného ¢asopisu Domovacik.

Prijimatelom st v ramci aktivizacie k dispozicii: Atrium — terapeutickd zahrada,
spoloné priestory akutiky, kniZnice, terapeutické miestnosti, kuchynka, rézne
spolotenské hry. Prijimatelia maji moznost’ vyuZivat oddychovy park, FIT park,
petangové ihrisko, altanok s moZnostou grilovania, solnu jaskyiiu, kaplnku, ktoré sa
naché&dzaju v priestoroch Zariadenia pre seniorov Skalica. Prijimatelia maju mozZnost’
bezplatného prihlasenia do WiFi siete. Personal podporuje a poskytuje pomoc pri praci
s modernymi technolégiami, zabezpeleni telefonického kontaktu, pripadne video
hovoru s pribuznymi a blizkymi.

Prijimatelom st v pracovné dni k dispozicii odborni pracovnici pre zaujmovu ¢innost’
a pracovnu terapiu. Terapeutické miestnosti sa nachadzaju na prizemi a druhom
poschodi.

Prijimatelia maji moZnost’ sa podiel'at’ na uprave a skraslovani okolia zariadenia,
objednat’ si fotografie zrealizovanych akeii, prispievat’ vlastnou tvorbou alebo
prispevkami v internom &asopise Domovacik.

Pokial sa prijimatel nedokdZe alebo nemdze z nejakého dovodu zulastiiovat
spologenskych podujati a aktivit konanych v zariadeni, je mu poskytovana podpora a
individualna terapia.

ZAaujmovi &innost’ a aktivizaciu koordinuje vediica zariadenia a zabezpecuje odborny
personal socialno-terapeutického oddelenia. Prijimatelia maju pravo slobodného
rozhodnutia o Gi¢asti na aktivitach a pravo vyberu z ponuky.

Poskytovatel ma svoju vlastni webova stranku www.zpssi.sk, a profil na socidlnej
sieti Facebook, kde je k dispozicii fotogaléria jednotlivych podujati.

Clinok 8
Stravovanie
V zariadeni je stravovanie zabezpefované pripravou stravy v stravovacej prevadzke
Zariadenia pre seniorov Skalica, formou spolo&ného stravovania na jednotlivych




poschodiach. Priestory pre stravovanie st kultirne, vhodné a odraZajii stravovacie
zvyklosti v komunite. Doraz je kladeny na &istotu, pokojné a estetické prostredie.

Strava sa pripravuje podla schvéleného jedalneho listka v sulade so z4sadami spravnej
vyZivy, s prihliadnutim na vek, zdravotny stav a kultirno-naboZenskii preferenciu
prijimatelov. Za stravnu jednotku sa povazuji naklady na suroviny, za celkovi
hodnotu stravy sa povazuji naklady na suroviny a reZijné naklady na pripravu stravy.

Poskytovatel’ pripravuje stravu racionélnu, $etriacu, diabeticku a podl'a individualnych
potrieb. Diétna strava sa poskytuje vzhladom na zdravotné potreby prijimatel’a, na
zéklade odporucania oSetrujticeho lekdra, alebo vlastnej poZiadavky prijimatel’a.

Jedalny listok sa schvaluje na zasadnuti stravovacej komisie. Komisia zasada
spravidla kazdé 2 tyzdne, ¢lenmi s riaditelka zariadenia, vedica zariadenia
v zastupeni prijimatel'ov, zamestnanci technicko-hospodarskeho useku. Komisia vzdy
zhodnoti stravovanie za predchadzajuci tyZzded, schvaluje jedalny listok na
nasledujiice obdobie, riesi ndvrhy a pripomienky v oblasti stravovania od prijimatelov
a zamestnancov. Prijimatel’ ma moZnost’ vyjadrit’ svoje osobitné navrhy a pripomienky
v oblasti stravovania pisomnou formou prostrednictvom schranok na navrhy
a pripomienky, knihy Pripomienok a navrhov na stravovanie v jedalfiach, alebo ustnou
formou vedicej zariadenia, socidlnej ariaditelke. Jedalne listky su dostupné na
informaénych nastenkach vSetkych poschodi, v jedaliach ana webovom sidle
zariadenia.

Strava sa podéva v spolo¢nej jedédlni na jednotlivych poschodiach, v odévodnenych
pripadoch na izbe prijimatel’a. Strava je vyddvana podla ¢asového harmonogramu,
ktory je zverejneny pri vstupe do jedalni. Desiata sa poddva sicasne s rafajkami.
Druha vecera u diabetickej diéty sa podava pri vederi. Strava sa serviruje z varnych
nadob a obsluhu zabezpefujii pracovnici opatrovatel'ského oddelenia. V pripade
potreby sa strava serviruje na izbu prijimatel’a.

Ak je prijimatel v zariadeni nepritomny v &ase vydaja stravy mdZe poZiadat’
o odloZenie stravy.

Clinok 9
Upratovanie, pranie, Zehlenie a hygiena zariadenia
Upratovanie je sthrn sanitaénych postupov v stilade s hygienicko-epidemiologickymi
zasadami, vykondvané pracovni¢kami oddelenia upratovania, s prihliadnutim na
individualne potreby a poZiadavky prijimatelov.

Prijimatel’ po¢as pobytu v zariadeni pouziva vlastné oblecenie, obuv a potreby na
osobnu hygienu. Pokial’ si prijimatel’ alebo jeho rodinni prislusnici nevedia alebo
nemdzu zabezpecit' nevyhnutné oSatenie a obuv v rozsahu potrebnom na zachovanie




T'udskej déstojnosti, tieto veci zabezpeti poskytovatel’. Za nevyhnutné oSatenie a obuv
sa povaZzuje aj pouzité oSatenie a obuv.

Pranie a Zehlenie osobného obledenia je zabezpedované vlastnou pracoviiou, postel'nej
bielizne prostrednictvom zmluvného dodavatela.

Pranie a Zehlenie je zabezpecené nasledovne:

a) Osobné obletenie sa  odovzdava  prostrednictvom  pracovnikov
opatrovatePského oddelenia. Prijimatel’ alebo opatrovatel’ka pouZité oblecenie
vlozi do platennych vakov, ktoré sa nachadzaji v kupelni. Zber osobného
obledenia sa realizuje denne. Z pravidla v utorok a piatok opatrovatelka
prevezme oprané avyZehlené osobné obleCenie z pré¢ovne aodovzda ho
prijimatelovi, pripadne ho ulozi do skrine prijimatela.

b) Vymena postelnej bielizne je realizovana podl'a potreby, najmenej vsak raz za
14 dni a vzdy pri zmene ubytovaného prijimatela.

Poskytovatel podporuje samostatnost prijimatela v oblasti udrZiavania hygieny
prostredia, poriadku v skrini anoénom stoliku. Prijimatel’ ma moznost’ si tepelnu
(termostatickym ventilom) a svetelni pohodu (okennymi Zaluziami) regulovat
samostatne, podla svojich potrieb. Pracovnici opatrovatel'ského oddelenia
prijimatefom odkdzanym na pomoc poméhaju pri ukonoch starostlivosti o svoje
okolie, udrziavani svetelnej a tepelnej pohody a vetrani priestorov izieb.

Zamestnanci zariadenia su povinni reSpektovat’ sukromné priestory prijimatel'ov
a nevykonavat’ v nich Ziadnu ginnost’ bez ich pritomnosti.

Clanok 10
Nocny ¢as pokoja
Budova zariadenia sa uzatvara o 19.30 hod. aotvara sa 0 05.30 hod. pracovnikmi
odetrovatel'ského oddelenia.

V pripade, ak prijimatel’ odchadza alebo prichddza do zariadenia v Case nocného
pokoja, otvorenie zabezpetuje sluzbukonajici personal po privolani zvonéekom.

Podas no¢ného &asu pokoja poskytovatel’ vytvara nerusené prostredie, s vynimkou
noénej obhliadky sluzbukonajiicim personalom za ucelom zistenia zdravotného stavu,
podania liekov alebo poskytnutia starostlivosti.

Prijimatelia poas no¢ného Casu pokoja st povinni sa zdrzat' spravania a konania,
ktoré by mohlo vyruSovat ostatnych prijimatel'ov.




Clanok 11
Uschova cennych veci
1. Pri nastupe do zariadenia, alebo pocas pobytu, mdze prijimatel’ poZiadat’ pracovni¢ku
socialneho oddelenia o uschovu cennych veci, pripadne vkladnych kniziek do trezoru.
Pri prevzati cennych veci a vkladnej knizky do tschovy, poskytovatel’ a prijimatel
uzatvoria Zmluvu o uschove, ktord je zapisana do Registra zmluv o uschove.
S cennymi vecami v uschove zariadenia, nie je nikomu umoZnené svojvolne nakladat’.

2. Osobné doklady majui prijimatelia vyluéne vo svojej uschove u seba. Vo vynimoénych
pripadoch, na zdklade pisomnej Ziadosti prijimatel'a, moZe pracovni¢ka socidlneho
oddelenia tieto osobné doklady prijimatel’a prevziat’ do dodasnej ischovy do trezora.
Pri prevzati do uschovy sa vystavi Potvrdenie o tschove osobnych dokladov v dvoch
pisomnych vyhotoveniach, z ¢oho jedno obdrzi prijimatel’ a druhé bude sudast'ou
osobného spisu prijimatel'a na socidlnom oddeleni. Prijimatel’ ma pravo kedykol'vek
poziadat’ o vratenie osobnych dokladov, ktorych prevzatie potvrdi svojim podpisom.

3. Poskytovatel nezodpoveda za cenné veci afinanéné prostriedky, ktoré maju
prijimatelia u seba. V pripade nepriaznivého zdravotného stavu, poskytovatel’ ponika
moznost’ Uschovy cennych veci a finanénych prostriedkov k docasnej uschove do
trezoru.

Clanok 12
Sposob platenia uhrady, vyplata déchodkov a osobné zilezitosti prijimatel’ov
1. Uhradu za poskytnuté socidlne sluzby hradi prijimatel’ podl'a vopred dohodnutych
podmienok na socialnom oddeleni nasledovne:

a) v hotovosti do pokladne zariadenia alebo bezhotovostnym prikazom, alebo

b) prijimatel’ mdZe poziadat Socialnu poistoviiu o poukazovanie svojho
dochodku na ulet zariadenia. Po ziétovani mesacnej thrady je prijimatel'ovi
zostatok déchodku vyplateny v hotovosti, alebo

¢) prijimatel moéZe pozZiadat’ Socidlnu poist'oviiu o poukazovanie svojho
dochodku na ulet zariadenia a poskytovatela mdze poziadat’ o zriadenie
a vedenie Konta penazného depozitu, zktorého sa hradia vsetky vydavky
prijimatel'a. O podmienkach vedenia Konta peiiaZzného depozitu je prijimatel
jemu zrozumite'nym spdsobom informovany.

2. V pripade, Ze prijimatel’ prostrednictvom socidlnej pracovni¢ky pisomne poZiada
Socialnu poistoviiu 0 zmenu vyplacania jeho déchodku hromadnym poukazom na
Udet zariadenia, bude jeho doéchodok poukazovany na depozitny ucet zariadenia.
O termine zmeny vyplacania déchodku bude prijimatel’ zo strany Sociédlnej poistovne
pisomne upovedomeny. Zostatok déchodku, po odpoéitani uihrady za socialne sluzby,
je vyplateny prijimatel'ovi v hotovosti, ¢o prijimatel’ potvrdi svojim podpisom.

o Termin vyplaty zostatku dochodkov je vzdy 15. defi v mesiaci. Pokial' tento
datum pripadne na sobotu, déchodky sa vyplatia v piatok, pokial’ tento ddtum
pripadne na nedel’'u, dochodky sa vyplatia nasledujici pondelok.




o Zostatky dbéchodkov  vyplacaji  pracovni€ky socidlneho oddelenia
prijimatel'om na izbe. Zostatok déchodku je vyplacany za pritomnosti svedkov,
ktori st pisomne povereni riaditel’kou zariadenia.

Kazdému prijimatelovi je po zaplateni thrady odovzdand potvrdenka o uhrade
s udajmi o platbe za socidlnu sluZbu za prislusny mesiac a vSetky pokladni¢né doklady
za lieky a iné vydavky prijimatel’a, v pripade zriadeného Konta pefiazného depozitu je
prijimatelovi odovzdany mesaény vypis. Uhrada sa uhrddza v obdobi od 15. do 20.
diia v prislusnom mesiaci.

Poskytovatel vytvara podmienky na podporu apomoc pri vybavovani osobnych
zéleZitosti prijimatelov prostrednictvom socialneho oddelenia napr. thradu Sekovych
poukéZok, vybavovanie uradnych zéaleZitosti, poradenstvo v oblasti financii, realizaciu
drobnych nakupov na zéklade poziadavky.

Clanok 13
Postové zasielky
Doruéené postové zasielky a tlaoviny su prijimatefom odovzdané do vlastnych ruk
vedicou zariadenia alebo veducou opatrovatel'ského a rehabilitaéného oddelenia.

Doporuéené zéasielky, ¢i baliky predéva prijimatelom doru¢ovatel, podl'a pravidiel
Slovenskej posty, pripadne zasielkovych spoloCnosti.

Postové poukdzky vyplaca dorugovatel priamo prijimatelovi, podla pravidiel
Slovenskej posty.

Clanok 14
Nivitevy a kontakt s blizkymi, ubytovanie v nav§tevnej miestnosti
Poskytovatel’ podporuje a utvara podmienky na zabezpetovanie socidlnych kontaktov,
zachovévanie a upevilovania prirodzenych vézieb prijimatelov s blizkymi osobami
v zariadeni prostrednictvom terapeutickych miestnosti, kutikov ur€enych k spoloénym
posedeniam, Atria — terapeutickej zahrady.

. Navstevy v zariadeni st neobmedzené s prihliadnutim na rozumny a primerany cas
okrem situdcie, ktord neznesie odklad. Kazdd naviteva pri prichode a odchode sa
ohl4si na vrétnici z dévodu evidencie. Navitevy sa spravaji tak, aby nenartali riadny
chod prevadzky zariadenia a osobny priestor ostatnych prijimatel'ov.

. Prevadzku vratnice zabezpetuje persondl zariadenia v obdobi od 01.05. do 31.10
v &ase od 10.00 hod. do 18.00 hod. V obdobi od 01.11. do 30.4. v ¢ase od 09.00 hod.
do 17.00 hod.

. Na udriavanie socialnych kontaktov a zachovanie socialnych vézieb je k dispozicii
pre prijimatelov aich blizke osoby Navstevna miestnost’, ktorda sa nachadza




v priestoroch Zariadenia pre seniorov Skalica a ktora sluzi na stretnutia a posedenia
prijimatelov srodinou, pribuznymi azndmymi. Téato miestnost taktie? slaZi na
kratkodobé ubytovanie navstev, rodiny a znamych prijimatel'a. Navétevnad miestnost
pozostava z chodby, miestnosti na posedene, kuchynky, izby na prenocovanie pre
maximdlne dve osoby a hygienického zariadenia. Névitevaim nie je dovolené
prenocovanie v izbach prijimatelov.

Ubytovanie v navitevnej miestnosti a posedenie s pribuznymi zabezpeduje
a koordinuje pracovnicka socidlneho oddelenia na zéklade predchadzajicej rezervacie.

Prevzatie aodovzdanie kl'iCov zabezpefuje socidlne oddelenie alebo oddelenie
vratnice Zariadenia pre seniorov Skalica. Hostia v navitevnej miestnosti st vedeni
v Knihe navstev na oddeleni vratnice Zariadenia pre seniorov Skalica.

Hostia ubytovani v navstevnej miestnosti si povinni dodrziavat’ Poriadok v navstevnej
miestnosti a Domaci poriadok Zariadenia pre seniorov Skalica, ktory je dostupny na
informa¢nych nastenkach.

Clinok 15
Vybor obyvatel’ov a ob¢ianske zdruZenie seniorov
Prijimatel ma pravo podielat’ sa na urfovani Zivotnych podmienok v zariadeni
prostrednictvom zvolenych zastupcov prijimatelov socidlnej sluzby — Vybor
obyvatelov: pri uprave Domaceho poriadku, pri rieSeni veci suavisiacich
s podmienkami akvalitou poskytovania socidlnych sluZieb a vybere aktivit
vykonavanych vo vol'nom ¢ase.

Vybor obyvatelov je voleny na zhromazdeni prijimatelov resp. ich zakonnych
zastupcov, na zéklade zdujmu prijimatela, na volebné obdobie dvoch rokov. Na
zvolenie vyboru je potrebna nadpoloviéna vicsina pritomnych. Vybor obyvatelov je
pét¢lenny.

Vybor obyvatel'ov zasada podl'a potreby. Na zasadnutie méze prizvat’ zodpovednych
zamestnancov podla prerokovéavanych oblasti. Vybor obyvatel'ov zo svojho zasadania
vyhotovuje zapisnicu, ktorej kopiu predklada riaditel'ke zariadenia.

V ¢&innosti vyboru obyvatelov je napomocny povereny socidlny pracovnik, ktory
podla potreby poskytuje organiza¢nii a administrativnu pomoc.

Vybor obyvatel'ov v spolupréci s vedenim zariadenia zvolava zhromazdenie vSetkych
prijimatel'ov resp. ich zakonnych zastupcov minimalne 2 x roéne. Na zhromazdeni st
prijimatelia informovani o ¢innosti vyboru obyvatelov, o planovanych akcidch
a podujatiach na nasledujuce obdobie, ako aj o d’alsich ddlezitych informaciach
tykajtcich sa prijimatel'ov a prevadzky zariadenia.




6. Pri Zariadeni pre seniorov Skalica p&sobi ob&ianske zdruzenie ,,ZdruZenie seniorov pri
Domove dochodcov Skalica“, ktorého hlavnym cielom je pomdct’ seniorom preZit
dostojnit  starobu, organizovanie zmysluplnych aktivit, budovanie a zvel'ad’'ovanie
prostredia zariadenia. Vybor obgianskeho zdruZenia seniorov pracuje v stlade so
stanovami obéianskeho zdruzenia a hospodari s finanénymi prostriedkami ziskanymi
z 2% dani, z darov, dotécii a z ¢lenského prispevku prijimatel'ov.

Clanok 16
Vyjadrenia nazorov a pripomienok prijimatel’ov k poskytovaniu sluzieb
a ich zlepSovaniu
1. Poskytovatel’ redpektuje pravo prijimatel’a socidlnej sluzby na vyjadrenie spokojnosti
alebo nespokojnosti s kvalitou poskytovanych a zabezpe€ovanych socidlnych sluZieb.

2. Prijimatel a jeho blizka osoba mézu slobodne prejavit’ svoj ndzor prostrednictvom
tychto spdsobov: cielené a spontdnne osobné a telefonické rozhovory, schranka na
navrhy apripomienky, hodnotiace dotazniky, vybor obyvatelov, verejné
zhromazdenie obyvatel'ov, interny ¢asopis Domovadik, politika otvorenych dveri v
priamej komunikicii s vedenim zariadenia a ostatnymi zamestnancami,
prostrednictvom socidlnej siete Facebook Zariadenie pre seniorov Skalica a Jesénia
Skalica a webovej stranky www.zpssi.sk.

3. Prijimatel moZe navrhovat' zlep3enia a skvalitnenia podmienok Zivota v zariadeni,
zlepSenia a skvalitnenia poskytovanej socialnej sluzby.

4. Prijimatel ma moZnost vyjadrovat sa ku kvalite aj mnoZstve podavanej stravy,
ovplyvilovat' skladbu jedalneho listka. Prijimatelia aktivne participujii pri jeho
zostavovani prostrednictvom stravovacej komisie.

5. Podnety a navrhy vyhodnocuju veduici pracovnici zariadenia na pracovnych poradach
a prijimatel je o vysledku informovany.

6. Prijimatel ma pravo podat’ staZnost k poskytovanym sluzbam. Toto pravo riesi
Smernica o podavani, presetrovani a vybavovani staZnosti, kde si stanovené pravidla
a je uréeny postup podavania staznosti. Staznost’ sa podava pisomnou formou, ale s
ohPadom na zdravotny stav prijimatela moZe byt podand aj ustnou formou, za
pritomnosti zodpovedajticej osoby, ktord nasledne staznost’ zaznamena do pisomne;j
podoby. Postup rieSenia staznosti uréuje verejne dostupna internd smernica, ktora sa
nachadza na informaénych nastenkach.

Clanok 17
Ukonéenie poskytovania socidlnej sluzby
1. Prijimatel mdZe poziadat o ukondenie zmluvy kedykol'vek, bez uvedenia dovodu.
Vypovedna lehota je 30 dni a zaSina plynif diiom doruenia pisomnej ziadosti




o ukon&enie zmluvy poskytovatel'ovi, v sulade spodmienkami platnej Zmluvy
o poskytovani socidlnej sluzby v zariadeni.

2. Poskytovatel méZe jednostranne vypovedat zmluvu o poskytovani socialnej sluzby
v stlade so zdkonom o socidlnych sluzbach, ak:

a)

b)
)

prijimatel’ hrubo poru$uje Domaci poriadok a povinnosti vyplyvajuce zo
Zmluvy o poskytovani socidlnej sluZby najmi tym, Ze hrubo poruSuje dobré
mravy, ¢im nari$a oblianske spoluzitie alebo nezaplati dohodnutd thradu za
socidlnu sluzbu za &as dlhsi ako tri mesiace alebo plati len ¢ast’ dohodnute;j
tthrady a dlZna suma presiahne trojndsobok dohodnutej mesa¢nej thrady,
prijimatel’ neuzatvori dodatok k Zmluve o poskytovani socidlnej sluzby,
prijimatel’ bez vazneho dévodu nevyuZiva socidlnu sluzbu po dobu dlhsiu ako
Sest’ po sebe nasledujticich mesiacov; za vaZny dévod sa povaZzuje najmi pobyt
v zdravotnickom zariadeni.

3. Poskytovatel médZe jednostranne vypovedat’ Zmluvu o poskytovani socidlnej sluzby
po dorudeni pisomného upozornenia na mozZnost vypovede do vlastnych rak
prijimatelovi. Ak poskytovatel' jednostranne vypoveda zmluvu, vypovedna lehota
nesmie byt kratsia ako 30 dni. Poskytovatel’ je povinny vopred pisomne oznamit’
prijimatel'ovi zadiatok plynutia vypovednej lehoty.

4. Za hrubé porudovanie Domaceho poriadku sa povazuje:

a)
b)

c)

d)

h)

ch)

nedodriavanie zakladnych prav a slobdd v zmysle Ustavy SR,

ak v ddsledku pozitia alkoholickych napojov alebo omamnych latok nartisa
pokojné spolunaZivanie s ostatnymi prijimatel'mi,

arogantné spravanie sa, osofovanie aslovné napadanie zamestnancov
zariadenia, prijimatel'ov a navstev,

fyzické utoky smerované na zamestnancov zariadenia, prijimatel'ov a navstevy,
prechovavanie nebezpeénych predmetov, strelnych zbrani, agresivnych
chemikalii, veci hygienicky §kodlivych a inych nebezpecnych latok,

Umyselné poskodzovanie majetku zariadenia, ostatnych prijimatelov,
zamestnancov a navstev,

kradeze,

vyuZivanie ostatnych prijimatelov, zamestnancov zariadenia, alebo navstev
k vlastnému prospechu,

nedodrziavanie podmienok uzatvorenej platnej Zmluvy o poskytovani socidlnej
sluzby,

tmyselné poskodzovanie dobrého mena spolubyvajucich, zamestnancov, ako
i celého zariadenia.

5. Postup pri opakovanom hrubom poru$ovani Doméceho poriadku:

O

pohovor s prijimatefom a vyhotovenie pisomného zdznamu, ktory vedie
vedica socialneho Gseku,
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o osobny pohovor s rodinnym prislu§nikom, za pritomnosti prijimatel’a a vedenia
zariadenia,

o dorucenie pisomného ozndmenia o ukonéeni pobytu v zariadent,

o ukoncenie poskytovania socidlnych sluZieb s prijimatel'om.

Clanok 18
Zodpovednost’ za §kodu
Prijimatelia nardbaju so zariadenim a vybavenim bytovej jednotky tak, aby nespdsobili
jej umyselné poskodenie.

Ak prijimatel’ zisti zdvadu v bytovej jednotke, alebo v spolo¢nych priestoroch, vykona
na vratnici zaznam do Knihy oprav, alebo zavadu nahlasi pracovnikovi vrétnice,
popripade zamestnancom opatrovatel'ského oddelenia.

Prijimatelia st zodpovedni za Skodu, ktorti spdsobili imyselnym konanim na majetku
zariadenia, alebo majetku inych osdb a tiez za stratu zverenych veci. Tuto skuto€nost’
su prijimatelia povinni ozndmit’ na socidlnom oddeleni.

Poskytovatel’ nezodpoveda za sposobent $kodu na osobnom vozidle prijimatel'a na
parkovisku, elektrickom bicykli, elektrickom voziku a na bicykli prijimatela, ktoré su
umiestnené v priestoroch na tuschovu elektrickych vozikov a bicyklov.

Prijimatel’ m4 pravo na nahradu $kody spdsobenej poskytovatelom socidlnej sluzby
pri poskytovani socialnej sluzby alebo v priame;j stvislosti s fiou.

Clanok 19
Zavereéné ustanovenia
Domaéci poriadok JESENIE SKALICA zariadenia pre seniorov bol prerokovany so
zé4stupcami prijimatelov a zodpovednymi zamestnancami.

Doméci poriadok nadobuda ¢innost’ ditom 28.05.2024.

Nadobudnutim t&innosti tohto Doméceho poriadku sa ru§i Domaéci poriadok G&inny
odo diia 09.04.2020.

Domaci poriadok je zavdzny pre vietkych prijimatel'ov, zamestnancov a vietkych
navitevnikov, ktori sa zdr¥iavaju vo vnatornych i vonkajsich priestoroch zariadenia.

Domaci poriadok je verejne dostupny na informaénych néstenkéach v zariadeni ana
webovej stranke www.zpssi.sk.

PhDr. Stepanovska Magtina, PhD.

riaditel’ka zariadenia




Priloha &. 1

Spoplatnena sluzba poplatok
Elektrobicykel / mesiac (umiestnenie + nabijanie) 3€
Znacenie bielizne a Satstva / 1 ks (1 $titok) 0,25 €
NéavStevna miestnost’ / za 1 noc (prenocovanie) 11€

Cennik sluzieb je platny od 28.05.2024

PhDr. Stepanovska Ma,mmn‘a, PhD.
riaditel’ka zariadenia




