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Vdzené damy a pani, vazeni Citatelial
Pozyvam Vas nahliadnut na stranky Vyrocnej spravy Zariadenia pre seniorov
Skalica za rok 2020. Bol to rok, ktory vyznamne zmenil Zivot nasej organizacie
z dévodu zdvainej pandemickej situdcie. Obdobie, ktoré vyrocnd sprdva
pokryva bolo pre nds velmi ndrocné nielen odborne, ludsky, ale i ekonomicky
v priamej suvislosti s pandémiou a situdciou v celej nasej krajine. Hlavnym
cielom sa pre nds stala ochrana zdravia a Zivotov klientov a zamestnancov,
vytvdranie bezpecnych podmienok byvania, poskytovania starostlivosti
v zAvislosti od vyvoja situdcie, a taktieZ zaistenie bezpelnych pracovnych
podmienok a prostredia. Za vyznamny Uspech povazujem v tak zloZzitom Case
obhdjenie certifikdtu Systému manazérstva kvality a prediZzenie jeho platnosti
podla pozZiadaviek normy EN ISO 9001. Sme znacka kvality, pripraveni s Idskou
aj nadalej zvysovaf spokojnost seniorov a kvalitu poskytovanych sluZieb.
Mb&zem skonstatovaf, ze sme na novd situaciu vzniknutej pandémie dokazali
reagovaft rychlo, pohotovo sme predvidali a najmd sa spolocne orientovali a
edukovali v novych poznatkoch o pandémii, implementovali nariadenia
kompetentnych organov do nasej prevadzky. V neposlednom rade sme sa
vsetci zomkli a navzdjom sa velmi podporovali, ¢o ndm pomdadhalo vytrvat
a zodpovedne dodrziavaft disciplinu a obmedzujuce opatrenia. Zviadli sme to
so cfou. Za to adresujem a vyslovujem Uprimné podakovanie, obdiv a reSpekt
vsetkym zamestnancom, ktori sa pricinili o zdchranu zdravia a Zivotov nasich
klientov, kvalitu prace, dobré meno a povest ndsho zariadenia. Dovolte mi
tiez podakovat klientom ako statocne ustdli zmeny a trpezlivo dodrZiavali
nariadenia. Dakujem zriadovatelovi zariadenia Mestu Skalica, rodinnym
prislusnikom a vSetkym tym, s ktorymi sme mohli spolupracovat a ktori ndm
boli ndpomocni. Zo srdca prajem ndSmu zariadeniu, aby aj nadalej dokdzalo

pomahat svojim klientom déstojne prezit jesen Zivota.

PhDr. Martina Stepanovskd, PhD.

Riaditelka Zariadenia pre seniorov Skalica
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PREDMET CINNOSTI

Zariadenie pre seniorov Skalica je poskytovatelom socidlnej sluzby
podla zdkona &. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbdch v zneni neskorsich
predpisov. V zariadeni pre seniorov sa poskytuje socidlna sluzba fyzickej
osobe, ktora dovrsila dochodkovy vek a je odkdzand na pomoc inej fyzickej
osoby a jej stupen odkdzanosti je najmenej IV, alebo fyzickej osobe, ktord
dovrsila dochodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby v tomto zariadeni
potrebuje z inych vainych dévodov.

V zariadeni sa v zmysle § 35 zdkona . 448/2008 Z. z. o socidlnych
sluzbdch v zneni neskorsich predpisov:

1. Poskytuje:

e pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

e socidlne poradenstvo,

e socidlna rehabilitaGcia,

e Ubytovanie,

e stravovanie,

e upratovanie, pranie, Zehlenie a Udrzba bielizne a Satstva,

e 0sobné vybavenie.

2. Utvaraju podmienky na Uschovu cennych veci.

3. Zabezpecuje zaujmova Cinnost.




POSLANIE

» Poslanim Zariadenia pre seniorov Skalica je poskytovat socidine sluzby
podla zakona o socidlnych sluzbdch a podla zriadovatelskej listiny, ako

suCast verejnej politiky socidlnych sluzieb Mesta Skalica.

» Lariadenie pre seniorov Skalica poskytuje vysoko kvalitné socidlne
sluzby, ktoré naplfiaju individudine potreby prijimatelov a respektuje ich

zakladné ludské prava a slobody.

» Zamestnanci Zariadenia pre seniorov Skalica tvoria jeden spolocny tim
ludi, ktory sa povazuje za uciacu sa, otvorenu a flexibilng organizdciu.

Sustavne sa usiluieme o zvySovanie kvality poskytovanej socidinegj sluzby.

ViZIA

Zariadenie pre seniorov Skalica...

... je vyhladavané zariadenie, ktorého prioritou je vytvarat podmienky pre
uspokojovanie individudinych bio - psycho - socidlnych a duchovnych

potrieb jej prijimatelov.

... je miestom, kde prijimatelia socidlnej sluzby maju pocit bezpedia,
doéstojnosti, domova a ochrany a zamestnanci k nim maju ludsky a odborny

pristup.

... je zariadenie, ktoré poskytuje socidlne sluzby hodnotené na najvyssej Urovni
a dosahuje tak celkovy stupen plnenia podmienok kvality poskytovanej

socidlnej sluzby — spliia vyborne.




2  ORGANIZACNA STRUKTURA, VIDELAVANIE ZAMESTNANCOV

Oblast persondlnej politiky a riadenie ludskych zdrojov v socidlnych
sluzbdch skomplikovala situdcia na Slovensku. Historicky nasi zamestnanci
plnili ciele v pobytovych socidlnych sluzbdch s akcentom na vytvdranie
domdceho prostredia s déstojnou akvalitnou opaterou  © seniorov.
NecCakane abez pripravy sme boli postaveni do 1. linie boja v pandémii,
ktoré vyzadovali ndrocné podmienky porovnatelné so Specializovanymi
oddeleniami v nemocniciach. Kapacita ndsho zariadenia, vysokd
koncentracia oséb, riziko fazkého priebehu respiracnej infekcie u seniorov,
absencia izolacnych izieb avhodnych priestorov na oddeleny zondciu
vytvorili - obrovsky tlak na zamestnancov. Bolo nesmierne ndrocné
v existujucich podmienkach plnit nové Standardy a usmernenia. Vyzadovalo
to mnozstvo operativnych rozhodnuti a opatreni, s vyznamnym dopadom na
klientov aj samotny persondl. Zamestnanci boli takisto v riziku pred virusovym
ochorenim atiez pred rizkom karanténnych opatreni vo  svojich
domdcnostiach. Nasa organizdcia napriek tomu nezaznamenala vyrazné
vypadky nepritomnosti zamestnancov. Vlastné persondlne zdroje sme vedel
vyuzit efektivne, bez dopadov na znizenie kvality poskytovanych sluzieb.
V rédmci moznosti sme venovali maximdlne Usilie mzdovej politike a zvysovaniu
atraktivity zamestnaneckych benefitov. Ponuku benefitov sme cielili najmd& na
podporu zdravia, elimindciu stresu a prdci pod tlakom ana bezpecné
prostredie: napriklad prispevok na stravovanie, sponzorské doddvky ovocia
a vitaminov, stravovanie priamo v zariadeni, doplnkové dbchodkové
sporenie, pravidelné testovanie a monitoring zdravotného stavu, odmena pre
zamestnancov  pocas prvej] viny pandémie, infekény priplatok pre
zamestnancov v Case karantény zariadenia, ponuka byvania pre
zamestnancov pri obave prenosu ndkazy do rodiny, zabezpelovanie
balickov prvej pomoci, vitaminovych balickov, zaistenie bezpecného
pracovného prostredia a dostatok osobnych ochrannych pracovnych
pombcok, vianocné poukdzky a podobne. Periodicky prebiehala edukdcia
vietkych zamestnancov k novym poznatkom o pandémii, prevencii

7




respiracnych ochoreni, oCkovani, o prijatych nariadeniach a opatreniach
kompetentnych orgdnov a institUcii, k zodpovednému pristupu a spravaniu sa
pocCas osobného volna. Boli pozastavené skupinové podujatia, ktoré
v minulosti rozvijali a udrziavali kolegidlne neformdlne vzfahy. Napriek fomu
pandémia nds kolektiv utuzila a posilnila. Na tomto mieste treba vyzdvihnut
kolektivnu a timovu sudrznost, ktori zamestnanci preukdzali. Zamestnanci
odhodlane a zodpovedne pristupovali k novym Ulohdm, operativhe sa vedeli
prispdsobit novym rezimovym opatreniom a vyborne zviddali zmeny
v organizacii prace a prevadzky. Ochotne sa zastupovali a pracovali nad
rdmec svojho pracovného Casu a tiez aj nad rdmec svojich kompetencii.
Osvojili si bezpecnostné a preventivhe predpisy v rdmci epidemiologickych
opatreni, pravidld pouzivania ochrannych pomdcok a postupov nakladania
s nebezpecnym odpadom. Zmenili sa spdsoby komunikdcie vo vsetkych
smeroch, ku klientom, k pribuznym aj medzi zamestnancami navzdjom. Casto
sme to boli prdve my zamestnanci, ktorych klienti mali jedinych na blizku
pocas socidlnej izoldcie. Hladali sme preto ndhradné zdroje kontaktov, pritom
sa medzi sebou v kolektive podporovali a pomdhali si. Kolektiv zamestnancov
potvrdil nielen svoju odborny zdatnosf, ale aj schopnost a silu fungovat pod

tlakom vo vysokom pracovnom nasadeni.

V zariadeni bolo ku dniu 31.12.2020 v pracovnom pomere 68
zamestnancov, z toho jeden je na materskej dovolenke a dvaja zamestnanci
na rodiCovskej dovolenke. PocCet odbornych zamestnancov je 31,5.
Organizacia Zariadenia pre seniorov Skalica je rozdelend na Useky, ktoré
riadia vedUci Usekov. Interné vzdeldvanie bolo zamerané okrem iného aj na
rozvoj kompetencii zamestnancov za UCelom  pripravy  kvalitngj
dokumentacie a pripravy vietkych zamestnancov, byt zainteresovanym a
podielat sa na procese preukazovania pripravenosti na hodnoteni
plnenia podmienok kvality podla prilohy €. 2 zdkona o socidlnych sluzbdch,
s akcentom na holisticky pristup ku klientovi, ¢o sa ndm napriek vietkym
opatreniam a obmedzeniaom podarilo dosiahnut. Vzdelanostny Strukturu

zamestnancov zariadenia uvddzame v nasledujucej tabulke.




Tabulka Vzdelanostna struktira zamestnancov

Nazov
Useku

Spolu
zamestnancov

v§
1.

stupen

v§
Il.

stupen

S
.
stupen

s$
maturita

s$
odborné

Riaditelka

1

1

Usek
ROO

23,5

2

3

11,5

Usek
SPaT

4

3

Ekonom.
Usek

Usek
THZ

31,5

14

11,5

Haloterapia

Vysvetlivky skratiek:
«  Usek ROO (rehabilita&no-o3etrovatelsko-opatrovatelsky)
«  Usek SPaT (socidineho poradenstva a terapie)
+ Ekonom. Usek (ekonomicky)

«  Usek THZ (technicko-hospoddrskeho zabezpe&enia)

Zamestnanci zariadenia si nadalej doplfiali svoje vzdelanie podia pldnu
aj podla aktudinych poftrieb, legislativnych zmien a ponuk. Pri prijimani
zamestnancov organizdcia postupuje v zmysle zdkona &. 552/2003 Z.z. o
vykone prdce vo verejnom zAujme a zdakona C. 448/2008 Z. z. o socidlnych
sluzbdch, kde sU stanovené kvalifikacné predpoklady vzdelania a osobitné
kvalifikacné predpoklady, ak to vyzaduje osobitny predpis. Novoprijati
zamestnanci su obozndmeni a preskoleni so vietkymi internymi smernicami,
potrebnymi pre ich prdcu. Pravidelne vykondvame skolenie zamestnancov
BOZP, PO. Odborné skolenia vratane supervizie v suCasnom obdobi prebiehali
online formou. V janudri 2020 sa ndm podarilo zrealizovat $kolenie pre
vietkych zamestnancov zariadenia s cielom zdokonalovania komunikacnych
zrucnosti v interpersondinych vztahoch, najmd& vo vztahu ku klientom
wEfektivna  komunikdcia pre vietkych'. Prehlad vzdeldvacich —aktivit

uvddzame v nasledujucej tabulke.




Tabulka Prehlad vzdelavacich aktivit za rok 2020

Usporiadatel Nazov kurzu Pocet
zamestnancov

Martin Prodqj Komunika&né zru€nosti vsetci ZC

Implementacnd : L ..

agentira MPSVAR Kvalita socidlnych sluzieb 2

) Odbornd spdsobilost pre vykon

RUVZ epidemiologicky zavaznej 1
Cinnosti

SKSaPA Aktivizacia seniorov 4

. .. Medzigeneracnd solidarita

Forum zivota : A . 2
a ochrana ludskej dbéstojnosti

Slovenskd& komora Odber vzoriek - testovanie na 5

socidlnych pracovnikov | COVID-19

ASO.C,'OC'O posfy’rovo’r. Odbornd online konferencia 1

socidlnych sluzieb

Interni pracovnici HACCP 14

, L. Opatrovanie, osetrovanie,

Interni pracovnici . o 22
zdravotna starostlivost
Novela zakona €. 448/2008 Z.z. 2
Verejné obstardvanie 2
Rocné zUCtovanie preddavkov :
na dan
Legislativhe zmeny 2020 - :
Zakonnik préce

RVC Senica Ekonomika a Uctovnictvo 1
Mzdova Uctovnicka IV.Q 2020 1
Rozpocet 1
Zdakonnik prdace koniec roka |
2020
U&tovnd zdvierka 1

Na Urovni organizdcie bol z veducich zamestnancov vytvoreny krizovy tim na
Cele sriaditelkou zariadenia. Pracovnd skupina pracovala a postupovala na
zOklade priimanych opatreni  prislusnych Uradov, zodpovedala za ich

implementdciu a dodrziavanie v prevddzke.

10




3 STRUKTURA PRIJIMATELOV SOCIALNEJ SLUZBY

Zariadenie pre seniorov Skalica malo k 31.12.2020 obsadenych 147
miest. Vekovy priemer prijimatelov je 80 rokov. Do zariadenia sme prijali 12
klientov, v priebehu roka zomrelo 22 klientov, na viastnU ziadost odisli zo
zariadenia 3 klienti a 6 klienti boli preradeni do JESENIA SKALICA zps. Nizsiu
obsadenost spdsobilo viacero faktorov. Prevazovali obdobia roku 2020, kedy
bol zakaz prijimania novych klientov z dévodu nepriaznivej epidemiologickej
situdcie na Slovensku, uvolnené izby a byty museli byt urCené pre pripadnu
izoldciu a karanténu klientov a zamestnancov, tiez sme v sporadickych
obdobiach, kedy bolo mozné prijimat novych klientov zaznamenali zo strany
zaujemcov odkladanie ndstupu do zariadenia z dévodu sUCasnej situdcie.
V evidencii Ziadatelov o zabezpecenie socidlnej sluzby sa nachddza 33

Ziadosti. V nasledujucich tabulkdch ponukame prehlad Struktdry priimatelov

podla viacerych Cleneni.

Tabulka Struktira prijimatelov podla veku

Vekové rozpatie Pocet
Do 62 rokov 1
63-74 30
75-79 35

80 - 84 39
85-90 39
Nad 90 rokov 3
Spolu 147

Tabulka Struktira prijimatelov podla pohlavia

Pohlavie Pocet
leny 111
Muzi 36
Spolu 147

11




Tabulka Struktira prijimatelov podla trvalého pobytu

Trvaly pobyt Pocet
Mesto Skalica 138
Iné 9
Spolu 147

Tabulka Struktira prijimatelov podla stupria odkdzanosti

Stupen odkazanosti Pocet
l. ]

V. 55

V. 58

VI. 33
Spolu 147

Zariadenie pre seniorov je budova rozdelend na dve Casti. Pavilon A je

Stvorposchodovd budova, ktord ponuka ubytovanie v jednoizbovych bytoch

pre klientov s nizSim stupnom odkdzanosti na pomoc inej osoby, s vytvorenymi

podmienkami na pripravu viastnej stravy. Pavildn B je trojposchodovd

budova, nachddzajy sa v nej bunky sjedno a dvojpostelovymi izbami.

Prijimatelia ubytovani v tejto Casti vykazuju vyssi stupen odkdzanosti na

pomoc inej osoby a odoberaju celodennu stravu. V nasledujucej tabulke je

Ciselne premietnuté obsadenie budovy zariadenia podla vyssie uvedenych

pavildbnov — typov ubytovania.

Tabulka Struktira prijimatelov podla typu ubytovania

Typ ubytovania Pocet
Pavilén A 73
Pavilon B 84
Spolu 147
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Prijimatelia socidlnej sluzby su povinni platit Uhradu za poskytované
socidlne sluzby podla Vseobecne zdvdzného nariadenia Mesta Skalica C.
1/2018 o Uhraddch za poskytovanie socidlnych sluzieb v rozpocltovej
organizacii Zariadenie pre seniorov Skalica v zneni zmeny &. 1/2019. Za
hodnotené obdobie bola priemernd vyska Uhrady 325,36 EUR/mesacne.

Priemernd vyska déchodku je 481,91 EUR.

Tabulka Struktira prijimatelov podla vysky déchodku

Vyska déchodku/EUR Pocet
Do 250 1

Do 300 1

Do 350 7

Do 400 24

Do 450 18

Do 500 4]
Viac ako 500 55
Spolu 147

Podla zdkona o socidlnych sluzbdch maju priimatelia socidlnej sluzby
prdvo podielat sa na urCovani ZzZivotnych podmienok prostrednictvom
zvolenych zdstupcov pri Uprave domdceho poriadku, pri rieseni veci
sUvisiacich s podmienkami a kvalitou poskytovania socidlnej sluzby a vybere
aktivit vykondvanych vo volnom case. V zmysle vyssie uvedeného pdsobi
Vybor obyvatelov pri ZPS Skalica v 5 &lennom zlozeni. Cinnost a spoluprdcu
s vedenim hodnotime ako prinosnU a efektivnu. Pri ZPS Skalica funguje aqj
obcianske zdruzenie ,,Zdruzenie seniorov pri Domove dbchodcov Skalica®,
ktorého hlavnym cielom je pombct seniorom prezit dbéstojny starobu,
organizovanie zmysluplnych aktivit, budovanie a zveladovanie prostredia
zariadenia. Vybor obyvatelov aj obcianske zdruZzenie vnimame a povazujeme

za poradné orgdny a doélezitych partnerov.
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4 POSKYTOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB

Kazdy clovek je osobnosf, ktord md svoju minulost, pritomnost
a buducnost. Ma svoje potreby, ocakdvania, poziadavky. Cielom starostlivosti
je, aby seniori dosiahli Co najvyssiu moznU mieru rozvoja podla ich dispozicii,
ktoré su u kazdého cloveka iné. Pre nasich seniorov v rezidencidlnej opatere
ciele komplexnej starostlivosti formulujeme ako Usilie o zvySovanie kvality
zivota klientov, teda vytvorift podmienky na prezitie €o najkvalitnejsieho
bezného dna. Podstata rezidencidlnej starostlivosti o seniorov zostala rovnakad,
avsak podmienky sa vplyvom pandémie radikdlne zmenili. Nasi klienti, seniori
a ludia s nizkou imunitou a s pridruzenymi chronickymi ochoreniami patria
k najrizikovejsim skupindm ohrozenymi koronavirusom, preto sme k prioritnym
cielom starostlivosti operativne zadefinovali ochranu a prevenciu pred
respiraCnymi ochoreniami. Spustili sme okamzity osvetu a edukdciu o novej
pandémii, nutnosti testovania, ockovania, dodrZziavania opatreni a sprdvnom
pouzivani ochrannych pomdcok a prostriedkov, zmendch denného rezimu
sposobom Co najviac zrozumitelnym a dostupnym pre porozumenie nasim
klientom. Je to pre nds trvald Uloha, ktord vyzaduje vela trpezlivosti, vytrvalosti
a citlivy pristup. Castokrat sme klientom timocili ndro¢né a prisne zmeny @
obmedzenia. Napriek tomu, Ze boli bolestivé a dlho trvajuce, poctivo ich
zndsali a dodrziavali. Mnohi klienti aj rodinni prislusnici si uvedomuju svoj
zdravotny stav, istotu bezpecia a dostupnosti poskytovanej starostlivosti
a opatery, lahdie tak potom chdpu situdciu a zndsaju odlucenie. Novou
diagnézou sa stalo riziko socidinej izoldcie a elimindcia dopadov pandémie
na dusevné, psychické asocidlne zdravie. Pre pobytové zariadenie
v spoluprdci srodinou tuto oblast povazuieme za dlhodobU a vyznamnu

vyzvu, ktorU zaradime do konceptu starostlivosti.

4.1 Osetrovatelskd, opatrovatelska a rehabilitaénd starostlivost

Komplexnd osetrovatelskd starostlivost je zamerand na podporu

psychickej, fyzickej a socidlnej pohody prijimatela. Je poskytovand metddou
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osSetrovatelského procesu s aplikaciou postupov a technik v rdmci najnovsich
vedeckych poznatkov geriatrickej praxe. Cielom je udrziavat a podporovaf
optimadlny zdravotny stav a uspokojovaf individudlne pofreby seniora.
Preventivna  oSetfrovatelskd  starostlivost  sa  zameriava  na zdravych
prijimatelov. Komplexnd starostlivost o chorych seniorov spociva v obnoveni a
upevneni zdravia, zmierneni dosledkov ochorenia a dosiahnuti sebestacnosti.
Je realizovanad u prijimatelov, ktori si starostlivost o svoje zdravie z akéhokolvek
dévodu nedokdzu zabezpedlit sami. Respekiujeme pravo vyberu lekdra
a zdravotnickeho zariadenia, prijimatelia viak vitaju a volia moznost lekdra
priaomo v zariadeni, ktorym je pdn prof. Doc. MUDr. Ivan Bartosovi¢, PhD.
Pritomnost lekdra v zariadeni, navyse geriatra sa ukdzala ako neocenitelnd
a nenahraditelnd sluzba v prospech klientov amy si ju spolu s klientmi qj
rodinnymi  prislusnikmi  velmi vd&zime a cenime. V zariadeni pravidelne
zabezpeluju odborny starostlivost aj diabetoldg a psychiater. Persondl
oSetfrovatelského oddelenia vykondva najmd poddvanie liekov podia
ordindcii lekdra, aplikdciu injekénej lieCby, osetrovanie koznych defektov,
banddze dolnych koncatin, sledovanie fyziologickych funkcii, zabezpecenie
kontrol klientov na odbornych ambulancidch, zabezpecenie liekov,
kompenzacnych pomédcok, zdravotnych pomdcok aich dorucenie, vedie
oSetfrovatelskU dokumentdciu. Osetrovatelskd starostlivost v Case pandémie
predstavovala najmd& pravidelny monitoring telesnej teploty, symptémov
predurcujucich mozny ndstup virusového ochorenia a vcasné podchytenie
pociatocnéeho $tadia respiracného ochorenia, monitoring saturdcie rizikovych
a symptomatickych klientov. Pozitivne testovanych klientov sme zaznamenali
v obdobi od novembra do decembra. Manazment ordindcie liecby riadil
osetrujuci lekar. Preventivhe qj cielene boli klientftomm monitorované vitdine
funkcie. K nevyhnutnych Ukonom sa pridalo pravidelné testovanie
antigénovymi testami vo vlastnej rézii. V pripade potreby sa realizovalo
testovanie metédou PCR v spoluprdci s FNsP Skalica alebo RUVZ Senica.
V stanovenom case sa zreadlizovalo ockovanie klientov proti  chripke
a preoCkovanie proti zdpalu pluc. Vysetrenia klientov na odbornych
ambulancidch sa eliminovali na nevyhnutné azZivot ohrozujuce stavy,
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konzultacie s odbornymi lekdrmi ohladom ordindcii boli realizované prevazne
telefonicky, persondlom osetrovatelského oddelenia. Prevozy na odborné
vysetrenia z dévodu minimalizdcie rizika ndkazy klientov sme zabezpecovali
sluzobnym vozidlom so sprievodom. Pozornost sme venovali aj edukacnej
cinnosti ohladom vyznamu ockovania. Koncom roka, kedy Slovensko spustilo
vakcindciu protfi  koronavirusovej infekcii sme infenzivne pracovali na
pripravenosti k oCkovaniu, vysledkom ¢oho bola vyse 98 % ochota daf sa

zaocCkovaf zo strany klientov aj zamestnancov hned ako to bude mozné.

Opatrovatelskd  starostlivost v zariadeni  je  kluCovou  zlozkou
v poskytovani pomoci osobdm odkdzanym na pomoc inej fyzickej osoby. Je
realizovand za Ucelom dosahovania maximdalneho stupna sebestacnosti
a podporuje prijimatela v schopnosti zit kvalitny a nezdvisly Zivot. Starostlivost
je komplexnd, kontinudina, aktivizujuca, preventivha, pldnovand a sucasne
vychddza z kvantifikécie problémov v rdmci osSetrovatelskej starostlivosti.
Prioritou je dosiahnutie ¢o najvyssej kvality zivota seniora vo vietkych jeho
fdzach, udrzanie funkéného stavu a sebestacnosti. Je realizovand u klientov,
ktori sU odkdzani na podporu apomoc inej fyzickej osoby. Proces
opatrovania je praktickd disciplina zalozend na principoch komplexnosti,
aktivizdcie a individudinosti. Opatrovatelskd starostlivost vychddza z modelu
a metodiky profesorky Moniky Krohwinkel, ktory je nazyvany ako PodporujUci
opatrovatelsky proces (Proces aktivneho opatrovania). Obsahuje urcité
oblasti, pricom kazdd oblast md pridelené metddy, techniky, opatrenia a
rizikd. Tieto oblasti sU rozdelené na dalie Casti: komunikdcia, pohyb, udrzanie
vitdinych funkcii a uzivania liekov, sebaopatera, stravovanie a pitny rezim,
vyluCovanie mocu a stolice, obliekanie a vyzliekanie, odpocinok a spdnok,
zamestndvanie, sprdvanie vrole zeny amuza, bezpelné a podporujice
prostredie, socidlne prostredie a vztahy, existencné skUsenosti Zivota,
zomieranie, podpora spirituality. Persondl opatrovatelského oddelenia
poskytuje pomoc prijimatelom najmd& pri osobnej hygiene, kUpani, obliekani,
stravovani a pithom rezime, zmendch poldh ftela, pohybe, orientdcii
v prostredi, dodrziavani lieCebného rezimu avykondva dohlad nad
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uvedenymi cinnostami, vedie opatrovatelskU dokumentdciu. Opatrovatelsku
cast poskytovania starostlivosti vyznamne ovplyvnilo obdobie, kedy boli
potvrdeni pozitivne testovani klienti. Starostlivost prebiehala sucCasne
o chorych qj zdravych klientov. Uplatfnovanim preventivnych opatreni bolo
nevyhnutné zabrdanit Sireniu ochorenia v zariadeni, zmenou organizdcie prdce
a vytvorenim zondcie priestorov. Opatrovatelskd starostlivost vo zvysenegj
miere bola sustredend na symptomatickych a chorych klientov, najmé
v oblasti hydratacie, prijmu potravy a celkovej hygieny. V spoluprdci
s pracovnikmi osetfrovatelského oddelenia boli priebezne vyhodnocované
zmeny zdravotného stavu klientov a nevyhnutnosti privolania odbornej
POMOCi, pripadne ndslednej hospitalizicie klienta. Pracovnici
opatrovatelského oddelenia zabezpecluju sprievody kazdého klienta pocas
vySetrenia na odbornej ambulancii, za Ucelom dohladu dodrziavania

epidemiologickych opatreni a minimalizécie rizika ndkazy.

Rehabilitacnd  starostlivost  je  poskytovand vrdmci  preventivnej
starostlivosti, kde sU uplatinované opatrenia na udrzanie  stavu
mobility, motoriky a odvrdatenie funkénych porich. LieCebnd starostlivost je
poskytovand formou diagnostiky s hodnotenim aktudineho stavu priimatela
na zdklade  objektivneho  vySetrenia  prostriedkami  rehabilitacnej
propedeutiky. V oblasti liecebnej starostlivosti vychddza zo zostavovania
individudlneho rehabilitacného pldnu a programu prijimatela, s vyuzitim
prostriedkov rehabilitdcie klieCbe porich, spdsobenych chorobou alebo
Urazom. Pracovnicka rehabilitaéného oddelenia dopifiala persondiny fond
opatrovatelského oddelenia a podielala sa na zabezpelovani komplexnej
starostlivosti o klientov. Pandémia vyrazne ovplyvnuje kondiciu a mobilitu
klientov, z tfoho dévodu komplexnd rehabilitacnd starostlivost sa v sUCasnom
obdobi cielene orientuje na regenerdciu sil klientov a dosiahnutie Co najvyssej
miery sebestacnosti. Podpornd rehabilitacnd starostlivost je zamerand na
aktivizaciu €o najvacsieno poctu klientov, individudinymi a skupinovymi

cviceniami s dodrzanim bezpelnostnych opatreni.
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Prehlad poskytnutych procedur uvadzame v nasledujucich tabulkach.

Tabulka Ordinovana RHB 2020

DRUH RHB Spolu
Bioptronovad lampa 845
Diadynamické priudy 100
Individudina telesnd vychova 165
Magnetoterapia 337
Masdz 240
Parafin 87
Ultrazvuk 538
Ostatné procedury: dychacia gymnastika, lokdlna

kryoterapia, ndcvik bicyklovania na staciondrnom bicykli, 234
ndcvik chdédze, ndcvik sedu, nacvik stoja, virivy kUpel.

Tabulka Neordinovand RHB 2020

DRUH RHB Spolu
Elektrické masdzne kreslo 513
Individudina TV 32
Jemnd masdz 4
Ndcvik chédze 119
Solac 220
Staciondrny bicykel 264
Virivy kUpel 0
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4.2 Obsluzné ¢innosti a dalsie ¢innosti poskytované v zariadeni

V sUlade so zakonom C. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbdch v zneni
neskorSich  predpisov  priimatelom  socidlnej sluzby zabezpelujeme
stravovanie, ubytovanie, upratovanie, pranie, zehlenie, Uschovu cennych

veci a podobne.

> Stravovanie

Stravovanie sa zabezpecluje v Zariadeni pre seniorov Skalica pripravou
stravy v stravovacej prevdadzke formou spolocného stravovania. Strava sa
pripravuje podla schvdleného jeddineho listka v sUlade so zdsadami zdravej
vyzivy a s prinliadnutim na vek azdravotny stav fyzickych oséb podla
stravnych jednotiek. Pricom za stravnU jednotku sa povazuju ndklady na
suroviny, za celkovu hodnotu stravy sa povazuju ndklady na suroviny a rezijné
ndaklady na pripravu stravy. Zariadenie pre seniorov poskytuje stravu
raciondlnu, Setriacu, nesolenu a diabeticky. Diétna strava sa poskytuje na
zAklade odporucania osetrujiceho lekdra. Jeddlny listok sa schvaluje na
zasadnuti stravovacej komisie. Komisia zasadd zvyCajne dvakrat do mesiaca,
Clenmi su riaditelka zariadenia, zamestnanci technicko-hospoddrskeho Useku,
zamestnanci  JESENIE ZPS, klienti v zastUpeni za jednotlivé druhy diét
a predseda vyboru samospravy obyvatelov. Komisia vzdy zhodnofi
stravovanie za predchddzajuce obdobie, schvaluje nasledujuce jeddine
listky, riesSi podnety a pripomienky v oblasti stravovania. Preventivnymi
opatreniami v suvislosti s koronavirusom boli zasadania stravovacej komisie a
schvalovanie jeddlneho listka presunuté do formy individudineho
schvalovania, pripomienkovania a vyjadrenia jednotlivych clenov komisie.
Jeddine listky sU vidy dostupné na ndstenkdch na vietkych poschodiach,
vjeddlnach ana webovej strdnke zariadenia. V obdobi pozitivhe
testovanych klientov  a karanténnych opatreni, zddévodu elimindcie
kontaktov, boli jeddlne listky distribuované vsetkym klientom zariadenia.
Strava sa zvyCajne poddva v jeddini, v oddévodnenych pripadoch na izbe

klienta alebo do obeddra. V mesiacoch od novembra do decembra sme
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pristupili k zmene organizacie prdce v priprave a vyddaiji stravy. Pozastavili sme
vydaj stravy v spolocnych jeddlnach, klientom bola poddvand strava na
izbdch. V tom case sme zcCasovych atechnickych dbévodov zahdiili
poddvanie balenych suchych veceri na izby. UkonZenim karanténnych
opatreni sa obnovilo poddvanie stravy v spoloCnych jeddlnach za
dodrziavania epidemiologickych opatreni, s osobitnym casom vydaja
celodennegj stravy klientom pre Cast A a zvldst pre klientov Casti B. Taktiez
persondl oddelenia stravovania bol rozdeleny na dve stabilné pracovné

zmeny.

> Ubytovanie

Zariadenie pre seniorov je viacposchodovd budova, rozdelend na dva
hlavné pavilony, Pavilon A, Pavildn B.

Pavildbn A md S$tyri poschodia, urCeny je pre klientov s nizSou mierou
odkdzanosti na pomoc inej osoby. Klienti byvaju v jednoizbovych bytoch,
ktorych suCastou je kuchyna a socidlne zariadenie. Kazdd bytova jednotka je
vybavend standardnym ndbytkom zariadenia a signalizGciou k privolaniu
zdravotnickeho persondlu. Zaroven maju klienti moznost vyuzit pripojenie na
infernet. Niektoré byty disponuju balkdénom. Bytové jednotky v podkrovi su
vybavené klimatizaciou. Z dévodu zvysenej poziadavky klientov s vyssou
mierou odkdzanosti na opatfrovatelskU  a oSetrovatelsky  starostlivost, na
samostatné byvanie, boli drobnymi stavebnymi Upravami prispdsobené dve
bytové jednotky v pavildbne A, moznosti samostatného ubytovania styrom
klientom s rezimom ako v pavildne B.

Pavilbn B ma tri poschodia, je ureny pre klientov s vysSou mierou
odkdzanosti na opatrovatelskU a osetrovatelskU starostlivost. Klienti byvaju
v bytoch, ktoré su rieSené bunkovym systémom s jedno a dvojpostelovymi
izbami bez kuchyne, ktoré sU vybavené standardnym ndbytkom zariadenia a
signalizéciou k privolaniu zdravotnickeho persondlu. Kazdd bytovd bunka je
vybavend spolocnym socidlnym zariadenim. Zdroven maju klienti moznost

vyuzit pripojenie na internet. Niektoré byty disponuju balkébnom. Bytové
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jednotky v podkrovi pozostavaju z dvojpostelovych izieb, samostatnym
socidlnym zariadenim a sU vybavené klimatizdciou.

V spolocnych priestoroch su na jednotlivych poschodiach umiestnené
informacné ndastenky pre prijimatelov. Obsahuju jeddlne listky, pozvdanky,
ddélezité upozornenia, oznamy o prevddzke, sluzbdch, aktudine ponuky a iné

aktuality a informd&cie.

> Upratovanie, pranie a zehlenie

Pranie a zehlenie osobnej bielizne zabezpeclujeme klientom vo viastnej
pracovni, postelnd bielizen sa perie doddavatelskym spdsobom. Na znacenie
bielizne a3satstva pouzivame nazehlovaci lis. Upratovanie a dezinfekcia
v spolocnych priestoroch avizbdch klientov v pavildbne B sa vykondva
denne, vizbdch klientov v pavilbne A jedenkrat do tyzdna. V prevdadzke
dodrziavame hygienické a epidemiologické zdsady, predpisy a opatrenia.
V obdobi zvysenych poziadaviek na hygienu priestorov zariadenia, byvania,
zabezpecenia poziadaviek hygieny osobného Satstva klientov a postelnej
bielizne, organizacnymi zmenami prispdsobujeme postupy a povinnosti
pracovnikov. Realizuje sa zvysend dezinfekcia povrchov, dotykovych pléch,
podldh a bielizne. Cielom je predchddzat vzniku aSireniu infekCného
ochorenia. Manipuldcia s nebezpeénym odpadom a likviddcia prebieha

v sUlade s platnou legislativou, nardbania s odpadom ako nebezpecnym.

> Uschova cennych veci

Cenné veci priimatelov su na poziadanie prijimatela uschované na

zAklade Zmluvy o Uschove.
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Dalsie poskytované sluzby a &innosti v ZPS Skalica:

autfomat na kdavu ateplé ndpoje, automat na nealko ndpoje,
cukrovinky a pochutiny,

domdce kino, DVD prehrdvac a video prehravad,

duchovna sluzba (sv. omse, vysluhovanie sviatosti),

fotografické objedndvky pre klientov,

fit park, telocvicna,

haloterapia — solnd jaskyna,

infernetové pripojenie,

inferny Casopis Domovdacik s moznostou uverejnovania prispevkov od
klientov,

kniznica, Citdren,

miesto pre Uschovu bicyklov, stojisko bicyklov,

moznost sukromnych osldv v priestoroch zariadenia,

oddychovy altdnok s moznostou grilovania a opekania,

osobné vybavenie,

parkovisko pre osobné motorové vozidla klientov zariadenia,

pedikura, kozmetika, kadernicke sluzby, krajCirske sluzby,

petangové ihrisko,

pingpongovy stol,

pitny rezim pocas letnych mesiacov,

poskytovanie ubytovania a stravy pre pribuznych klientov,

predajné trhy, sezonny predaj dusiCkovych a vianocnych dekordci,
spolocnd jeddlen s obsluhou,

spolocenské priestory na spolocné stretdvania sa klientov,

trekingové palice,

virivka, vodnd masdz, masdzne kreslo, masdz klasickd,

zabezpecenie a dondska liekov, zdravotnickych pomdcok, drobnych
ndkupov,

zabezpecenie kontaktu s pribuznymi  dostupnymi  komunikacnymi

zdrojmi.
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4.3 Socidlne poradenstvo, zdujmova cinnost a volnocasové aktivity

Socidlna prdca, socidlne poradenstvo, pracovnd cinnost a pritomnost
socidlnych pracovnikov predstavuju pre klientov vyznamnuU podporu a oporu.
K rozvoju socidlnych sluzieb prispieva kvalitny, odborny a kompetentny tim
socidinych pracovnikov a terapeutov. Socidlne poradenstvo zabezpeluju
socidlne pracovnicky a riaditelka zariadenia. Cielovou skupinou sU samotni
prijimatelia, ale aj ich rodinni prislusnici a tiez zdujemcovia o nase sluzby.
Poradenstvo je poskytované individudine alebo skupinovo. Informdcie
poddvame najcastej§ie osobne, telefonicky, e-mailom alebo pisomne. Od
Casu vyhldsenia pandémie je zariadenie prakticky vrezime zatvoreného
zariadenia a izoldcie priimatelov, vydavanim opatreni a odporucani statnych
orgdnov, aby sa priimatelia chréanili atym zabrdnili Sireniu koronavirusu
a umrtnosti. Socidlna prdaca, socidine poradenstvo a aktivizdcia prijimatelov
v suCasnom obdobi realizovand v zariadeni sa zameriavala na udrzanie
dusevného a psychického zdravia priimatelov  aje naSou prioritou
v profesiondinej starostlivosti. Pre odborné a efektivne zviddanie pandemickej
situdcie, ako qj udrzanie Ci zlepSenie psychického stavu prijimatelov, je
vyznamnd aktivna spoluprdca srodinou, pomoc pri  sprostredkovani
kontaktov s pribuznymi, blizkymi a priatelmi, organizovanie navitev. U&elom je
podchytif zaciatky socidlneho aemocného strddania, nastavif cieleny
aktivizdciu, poradenstvo  a predchddzaf moznym  rizikdm a ndslednym
aktivnym prejavom negativnych pocitov a emocnych vypéati prijimatelov. Na
preventivnych a bezpecnostnych opatreniach participovali aj socidlni
pracovnici. Zabezpecovali klientom ndkupy, osobné potreby a Uradné
zdlezitosti, pomahali pri monitoringu zdravotného stavu, distribdcii stravy na

izby ainé aktudine nevyhnutné Cinnosti vo vztahu k prijimatelom.

Imena formy spoluprdce srodinou a ndhrada osobnych kontaktov
srodinou a blizkymi bola velkd vyzva a nevyhnutnd sluzba v prospech
klientov. Uvedomili sme si tUto skutoc¢nost hned na zaciatku vzniku pandémie.

Spoluprdcu s rodinou povazujeme za nosny pilier socidinej préce a v nasom
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zariadeni mda ako pracovnd metdda nezastupitelné miesto. Spustili sme
aplikacie VIBER, SKYPE, telefonické kontakty, odovzddvanie odkazov,
fotografii a obrdzkov. Cielenou motivaciou sme zvysili pisomny postovy

kontakt listov, pohladnic a balikov, postovy dondsku novin a Casopisov.

Zariadenie pre seniorov Skalica ponuka pestrd paletu pracovnej a
zAujmovej cinnosti aj v obdobi pandémie. |ked spoloCenské podujatia
nebolo mozné realizovat spdsobom ako po minulé roky, aplikovali sme
alternativne spdsoby aktivizdcie a spolocenského vyzitia. Za dolezité
povazuijeme informovat aj o suCasnej situdcii v meste, okrese, na Slovensku
a priimanych  epidemiologickych  opatreniach, respiracnej hygiene,
sprdvnom pouzivani ochrannych pomécok, sucinnosti pri preventivnych
a bezpecnostnych opatreniach rovnako o postupoch a Cinnosti zariadenia
vo vztahu k realizécii opatreni, pravidelne edukovaf a informovat prijimatelov,
prostrednictvom informacnych ndsteniek, individudine, skupinovo v zdvislosti

od vyvoja situdcie v zariadeni.

e Redlizované programy & aktivity:

Rehabilitacia. Arteterapia. Biblioterapia. Ergoterapia. Reminiscencnd
terapia. Tréning pamdati. Duchovnd cCinnost. Koncerty pod balkénmi.
Spolocné prechddzky. Viastnd vyroba pratelnych ridsok. Zdujmova Cinnost:
rucné prdace, spevacke krizky, knizné popoludnia, pletenie kosikov,
pocCuvanie hudby, hranie spoloCenskych hier, cviCenie, domadce kino,
pecCenie avarenie, pestovanie byliniek, starostlivost o zelen v interiéri
a exteriéri zariadenia, a podobne.

Cielom tychto programov a aktivit je:

e psychickd pohoda,

e mobilizacia psychickej a fyzickej stranky osobnosti Cloveka,
e zvysenie sebavedomiaq,

e vylUCenie pocitu samoty,

e moznost prezivat Uspech a pocit zmysluplnosti,

e zvysSenie kvality Zivota,

e udrzanie si sebestacnosti.
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Prijimatelia maju pravo slobodného rozhodnutia o ucCasti na aktivitdch
a pravo vyberu z ich ponuky. Aktivity a podujatia vychddzaju qj z poziadaviek
samotnych prijimatelov. O vietkych podujatfiach, vyznamnych ndavstevach
vedieme Kroniku zariadenia spolu s fofodokumentdaciou. Zariadenie vyddava
svoj ,Vvlastny obcasnik” Domovdacik. O diani v zariadeni sU  prijimatelia
informovani prostrednictvom ndsteniek, rozhlasu, urCenymi zamestnancami,
alebo prostrednictvom zvolenych zdstupcov samospravy obyvatelov.
Zariadenie ma svoju viastnu webovu stradnku a taktiez profil na socidlnej siefi
Facebook. Za nepriaznivy dopad pandémie povazujeme absenciu
dobrovolnikov, detfi amlddeze v kontakte sklientmi, osobny kultdrnu
a spolocensky cCinnost. Ak to epidemiologickd situdcia dovoli, sradostou
obnovime medzigeneracné aktivity a ofvorime brdny zariadenia. Prehlad

niektorych aktivit ponUkame v nasledujicej Casti.

4.2 Kalenddrium podujati

Ponukame prehlad zrealizovanych podujati, ktoré sa v zariadeni

uskutocnili v kalenddarnom roku 2020 podla jednotlivych mesiacov.

~ Januar 2020 ~

* Knizné popoludnie. Prvou spolo¢nou aktivitou v novom roku bolo posedenie

s knihami o réznych zndmych slovenskych aj svetovych cestovateloch.
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* Turnaj v Zoliku a Cloveée, nehnevaj sa! Turnagj je u nds Uz opakovanou

tradiciou, ktord sa kond kazdorocne. Pre stdle vacsi zaujem o takéto aktivity

sa uz teraz tesime na dalsie kold sufaze.

|

~ Februar 2020 ~

* Viipnejsi vyhrava. D& sa povedaf, ze s ndladou je to podobné ako s jedlom

a mozno prdave preto sa hovori, ze: ,Humor je solou Zivota." Principom akcie
bolo, aby klienti svoje pripravené vtipy interpretovali s poriadnou ddavkou
humoru... A podarilo sa!l Vo findle sme videli ako blahodarne a pozitivhe na

nds vplyva ten pocit, ked sme veseli, uvolneni a dobre naladeni.
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* Medzindrodny den manzelstva. Vyznam tohto krdsneho a nenahraditelného

zvazku si pripominame vzdy v mesiaci februdr. Nie kazdému je dopriate prefzit
jesen zivota po boku svojho Zivotného partnera. U nds viak niekolko stastnych
manzelskych pdrov Zije a my sme sa ich rozhodli takto milo prekvapit. Prajme

im, nech ich vzdjomna Iaska a Ucta este diho sprevadzaju.

* Valentinske posedenie. V tomto okamihu si pripominame, Ze vsade okolo

nds je pofrebné rozddvaf lasku. Ldsku, ktord neznamend len vzfah muza a
Zzeny, ale je vSade tam, kde sa ludia maju radi. V takomto duchu bolo aj nase

spolo¢né valentinske stretnutie pIné srdieCok, lahodnej kdavy a sladkého
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pudingu. SUbor Rozmarin pod vedenim Milana Spirka a Tibora Kutdlka sa

postarali o hudobny program.

* FaSiangovd zdbava. Obdobie fasiangov, c¢as veselia, radosti, hudby a
tanca je obdobim peknych tradicii, ktoré sa v naSom zariadeni zachovavaju
dodnes. Klienti aj zamestnanci zariadenia sa prestrojili do masiek a kostymov,
ktoré si vopred spolocne pripravili. Zdbavu otvorila pani riaditelka, ktord
srdeCne privitala hosti, zazelala vietkym pekné popoludnie a popriala im
prilemnu zabavu. Pozvanie prijala g primatorka mesta Skalica Anna Mierna a
byvald riaditelka zariadenia p. Strakovad. Spolocne pri stoloch sme si zaspievali
oblUbené piesne qj zaspominali na ludové tradicie. O hudbu sa postaral p.
Blatnicky a spevacky sUbor Rozrmarin. Zabava bola pind radosti, smiechu a
veselosti. Po chutnej veceri pokracovala veselica, kde si vsetci spoloCne
zatancovali a rozIGCili sa s prisflubom, buduci rok oslavit v podobne veselej

ndlade, ak nie este v lepse;. ,,Fasiangy, Turice, Velka noc pride..."
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* ,Babskd zdbava“ v Ivanke pri Dungiji. Opd&f sme s velkou radostou prijali

druzobné pozvanie na ,, Babsku zabavu" do Denného penzidonu v Ivanke pri
Dunaji. Nechybala veseld ndlada, spev, tanec a vyborné jedlo. Taktiez
potedila krdsna a humornd tombola. Zabdvali sme sa snasimi viastnymi
sUbormi Rozmarin a Dunajek. (Pozn. Bolo to koncom februdra, kedy sme ani

len vo sne netusili, ako sa ndm za pdr dni mbéze zmenit cely svet...)
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~ Marec 2020 ~

* Medzindrodny den Zien. Pre nase klientky qj kolegyne sme pripravili milg

pozornost ako prejav ucty vietkym zendm. Srdecné podakovanie za ich
obetavost a Uprimné vyzdvihnutie ich vyznamnej Ulohy a postavenia v

spoloCnosti.

~ April 2020 ~

*Vzdcna ndvsteva, uzndvany vedec - pdn profesor Viadimir Kréméry. Osobné
pozvanie pani riaditelky zariadenia prijal profesor Viadimir Kréméry. Uzndvand

autorita, vzacny clovek a osobnost s velkou charizmou, odbornymi znalostami
a skusenostami. Zakladatel Vysokej skoly sv. Alzbety, lekdr, vedec, pedagdg,
humanitérny pracovnik, ¢len Ustredného krizového $tdbu. Pan profesor spolu
so svojim timom zdravotnikov neziStne a sponzorsky otestoval vietkych nasich
zamestnancov. Vysvetlil novy, nepoznany pandémiu, zodpovedal pocetné
otdzky a taktiez podal instruktdz o sprdvnom pouzivani ochrannych pomécok.
Bola to pre nds velkd Cest. Svojim laskavym a trpezlivym pristupom, rozvahou,
zodpovedanim otdzok o viruse, nds velmi podporil a povzbudil do dalsieho
obdobia. Ocenil nasu prdcu a pochvdlil zamestnancov za zdsluzné sluzby
v prospech seniorov. Dnes Cestny ob&an Mesta Skalica. Pan profesor zo srdca

vam dakujeme a blahozeldme!
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* PocCas tohto obdobia sa v nasom zariadeni vytvarali a prebiehali
individudlne komunity Ci predndsky, zamerané na uchopenie vsetkych
poskytnutych informdcii o pandémii a vyplyvajucich zmendch v organizdcii
prdce a zmendch denného rezimu. V nadvdznosti na uvedené, ndsledné
reflektovanie v podobe zdkazu ndvstev, spustenie SKYPE kontaktov
a ndhradnych online foriem kontaktov s blizkymi klientov zariadenia. Podia

aktudinej epidemiologickej situdcie boli realizované qj spolocné podujatia.
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~ Mdj 2020 ~

* Live koncert DUO JAMAHA. Hudobny darCek od pani primdatorky mesta

Anny Miernej sme si s radosfou vychutnali. Nasa oblubend skupina Duo
Jamaha predviedla Uzasny koncert plny Sldgrov a hitov. Bolo veselo, bolo
krdsne, bolo super. Dakujeme pani primdtorke za ndpad a skupine Duo

Jamaha za vystUpenie! Potesili ste a povzbudili seniorské srdiecka.
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* Aj takto sme si sprijemnili volné chvile. Venovali sme sa terapeutickym

cinnostiam ... hry, ru¢né prdce, prechddzky, odpocinok pri hudbe v nasej
solnej jaskyni, duchovné rozjimania, domdce kino. Taktiez online komunikovali

s blizkymi a aktivhe sa zapdjali vo volnocasovych krizkoch.




* Koncert pod balkénmi VYVA BAND. Dalii uskutocneny live koncert vo

vonkajSich priestoroch ndsho zariadenia, tentokrdt v podani skvelej Kldrky
KudldCovej a Mareka VyskoCa. VystUpenie sme si dokonale uzZili, bolo tam
vietko — hitovky, slagre, pesnicky na zelanie, milé pohladenie a povzbudenie.

Zostal ndm krdsny zdzitok. Dakujeme VYVA BAND!
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~ JUn 2020 ~

* Oslavy jubilantov. Popriali sme vietko najlepsie nasim osldvencom, ktori mali

narodeniny v prvom + druhom S$tvrfroku a zazelali hlavne pevné zdravicko,
vela radosti, zivotny optimizmus a krasnu jesen zivota. Oslavenci si pochutili na
chlebickoch, zdkusku a kavicke. Usmev nasich osldvencov je symbolom sily a

radosti, preto sme im pripomenuli nech vykrocia do dalsich rokov zveselal

* Knizné popoludnie s Bozenou Némcovou. V tomto roku sme si pripomenuli

200 rokov od narodenia vynimocCnej zZeny, cCeskej spisovatelky Bozeny
Nemcovej. Porozprdvali sme sa o jej zivote, dielach a v zavere sme si urobili gj

maly vedomostny kviz.
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* Jarnd brigdda. Kedze vietci milujieme nds zeleny park a chceme, aby bol

stdle taky pekny, rozhodli sme sa ho troska zveladit. Natriet altdnok, ostrinat a

okopat zdhony ruzi, krikov, pozametat a vycistit chodniky.
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~ J01 2020 ~

* Letnd opekacka v altdnku. Chufové pohdriky prebudila Siriaca sa vona

grilovanych klobds, smé&d uhasilo vychladené pivko a niektori ochutnali gj
dusok bieleho vina. Pri pocuvani starych gitarovych slagrov vietkym chutilo,

uzili sme si Cerstvy vzduch a stravili spolu prijemné poobedie.




* Sufaz v petangu & kartdrske poobedie. Prostrednictvom takychto aktivit

infenzivne upevnujeme kolektiv & medziludské vztahy, precvicujeme

motoriku, stabilitu aj nasu sustredenost.

~ August 2020 ~

* Vylet na rybniky. VyuZili sme uvolnovanie opatreni a zorganizovali vylet na

skalické rybniky. Kazdy kto ma rad dobru rybicku si priSiel na svoje. Dobré jedlo
uhasil pohdr capovanej kofole alebo piva. Ktomu cCerstvy vzduch, voda a

zelen ako spravny balzam na dusu.

* .50 otdzok, ktoré nastartuju zaujimavy rozhovor. Knizné popoludnie trocha

inak na tému réznych otdzok, ktoré nds nuitia viac rozpravat, zamyslat sa

napriklad nad detstvom, mladostou Ci prvym zamestnanim alebo snazit sa
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opisat nieCo vtipné zo svojho ZzZivota. Na konverzdcii je skvelé, Ze vdm

umoznuje spoznat blizsie ostatnych ludi a to sa ndm aj podarilo!

* RozlU€ka s letom. LUCenie s letom sa vydarilo na 1*.

Nddvorie zariadenia rozozvucali zndme hitovky od majstra Gotta, Duchona,
Helenky Vondrdackovej, Kandracovcov, Kolldrovcov a dalsich, ktori ndm
svojimi piesfiami sprijemnovali posedenie a niektorych aj roztancovali. Smad
sme zahdnali domdcimi limonddami, pochutili si na muffindch, prave;j
talianskej pizze a lahodnom kréme s ovocim. V zdvere sme sa rozlucili spevom

za sprievodu ndsho zbormajstra Milana Spirka a harmonikdra pdna Kucharic¢a.

Tieto krasne chvile sme si vietci spolocne velmi uzili.

* Retro bicykel. Tento origindiny cyklo-krédsavec zaparkoval v nasom parku.
Pdtranie vhodného adepta po povaldch nasich starych rodicov, k tomu
Sikovné ruky a vysledok je zaruceny. Velmi sa teSime ako zapadol a krésli nasu

zelenU odzu pokoja. Aj malé radosti ndm vedia zabudnuUt na velké starosti.




* Svatd omsa. Po dihiom case sme sa osobne povzbudili a posilnili Bozim

slovom. Za prisnych hygienickych opatreni sa u nds konala svata spoved g
svatd omsa obetovand za zdravie vietkych. Svatu omsu sldvil pdn kaplan
Marek Budaj vo vonkajSich priestoroch zariadenia. Pravidelne sledujeme a
poluvame prenosy svatych omsi, UCast nazivo je viak pre nds velkym
povzbudenim a balzamom na dusu. ,Nielen z chleba Zije clovek, ale z

kazdého slova, ktoré vychddza z Bozich Ust.*

& IBE et

~ September 2020 ~

* Popoludnie s kartami a spoloc¢enskymi hrami. V malych skupinkdch

spestrenie chvil spolocenskymi hrami Clovece nehnevaj sa a hranim kariet,

ktoré stimuluju motoriku a podnecuju dusevnuU aktivitu. SU oblUbenym relaxom

na aktivne vyplnenie volného Casu.
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* Vylet do Zlatnickej doliny. Vietci sme sa spolu vybrali na vylet do nasich

blizkych ,skalickych hér'. Rekreacne sme si zasportovali na chate Amor.
Kazdy komu zdravotny stav dovolil, prejavil Sportového ducha a snazil sa
zapojit do réznych Sportovo-zdbavnych disciplin ako napr. trefa do brdny,
Sipky, hod na ter¢, vesanie ponoziek, prekdzkovy beh, skladanie puzzle na
c¢as. Pozvanie za nami prijala aj pani primdtorka Ing. Anna Mierna, ¢o nds
velmi potesilo. Zaspievali sme si, zahrali spolocenské hry a niektori tento

Sportovy den ukoncili aj vychddzkou na nedaleky Salas. Radost zo sUfazenia

specatilo vyhodnotenie froch najlepsich sufaziacich.

* Spoloénd jesennd prechddzka. Prvy jesenny den sme vyuZili na spolocnu

prechddzku do prirody. Popozerali sme v okoli skalické budy a vinohrady a

vychutndvali prvé jesenné luCe. Prechddzku sme spoijili so zberom listia, ktoré
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sme vyuZili na tvorenie v rdmci pracovnej terapie. Pred cestou naspdt sme si

oddychli na terase golfového inhriska.
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* Petangové stretnutie. Spolocne sme strdvili prijemné popoludnie vo dvore na

nasom petangovom ihrisku. U&ast bola naozaj velkd, o nds velmi potesilo.

Zasutazili sme si, zasmiali sa, aj utuzili priatelské vztahy.

* Knizné doobedie. Beseda na tému: Preco vznikli peniaze a aky bol vyvoj

platidiel. Cielom bolo priblizif histériu vzniku a vyvoja platidiel na nasom Uzemi
a zdroven poukdzaf na samotny vyvoj penaznictva na Slovensku od

naturdinych vymen, cez prvé platidld a prvé mince az po sucasnu formu
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penazi... Ako sa hovori: ,Bohatym nie je ten, kto md zlato a striebro, ale ten

kto sa uspokoji s malom.*

*Spomienka na Karla Gotta". Na dvore ndsho zariadenia sme si pripomenuli
nestarnice hity legenddrneho Ceského spevdka - majstra Karla Gotta.
Posedeli sme si na slnieCku, obcerstvili sa malou sladkou maskrtou, pri
pocuvani piesni zaspominali na tohto velikdna a v duchu si nofili:

,To starnuti zrddné, se nddherné zviddne."

* Domdce kino Mamma Mia". Muzikdlovy fim Mamma Mia Il premietany v

radmci Domdceho kina v nasom zariadeni ndm sprijemnil dazdivé piatkové
popoludnie. Nacerpali sme energiu z piesni od Svédskej skupiny ABBA a v

priatelskej spoloCnosti si vychutnali oblUbenu kavu.
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* Stolovd hra Bingo. Po prvykrdt sme usporiadali turngj v hre Bingo. Hry sa

zUCastnilo 17 sUtaZiacich, ktori boli rozdeleni do dvoch skupin. Bol to velky boj,
pretoze vietci chceli samozrejme zvitazit. Vitazi boli odmeneni diplomom a

sladkym balickom.

i

* Oslava Jubilantov za lll. Stvrirok. Zivot je poskladany z mnohych malych dni,

ktoré prindsaju svoje radosti, ale aj bezné starosti. Z Casu na cas vsak pride v
Zivote kazdého Cloveka den, ktory je nieCim vynimocny a ddlezity a uchovd
sa v pamdati. A jeden z takychto dni mali aj nasi mili jubilanti, ktori oslavili
narodeniny v lll. $tvrfroku. Oslava sa konala za prisnych hygienickych opatreni,
no napriek tomu sa niesla v prilemnej, sldvnostnej atmosfére, ktory vietci
ocenili Usmevom a spokojnostou. Pochutili si na chlebickoch, zdkusku a
kdvicke. Vsetkym osldvencom pani riaditelka popriala este vela rokov

prezitych v zdravi, pohode a vzdjomnom porozumeni.




~ Oktéber 2020 ~

* Prechddzka s posedenim na terase hotela sv. Ludmila. N&s smer prechddzky

bol jasny. Krdsne prostredie skalického hdjku k hotelu sv. Ludmila. Oddych a

energiu na cestu spdf sme nacerpali na terase dobrou kdvou podia

vlastného vyberu.

* Jarmocéné pochutky. Prvy oktdbrovy den sa niesol v jarmocnom duchu.

UskutoCnilo sa posedenie pri jarmocnych Specialitach, vybornej cigdnskej a
kvalitnom burCiaku. Pretoze ndm pocasie neprialo, posedeli sme v jeddini pri

tonoch cimbalovej hudby, kde sme spominali, ako sa jarmocilo v minulosti.

Vsetky posedenia a aktivity sa u nds vzdy nesu v znameni dobrej ndlady, ¢o je

pre nds velkym potesenim a zadostucinenim.
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~ November 2020 ~
Epidemiologickd situdcia v krajine sa zacala vtomto obdobi vyrazne
zhorSovaf. Prijaté boli prisne nastavené bezpelnostné opatrenia, z dévodu
ktorych sme neorganizovali Ziadne skupinové, spolocenské aktivity, viedli sme

len individudine programy.
~ December 2020 ~

* Svaty Mikulas prisiel aj tento rok. Mikuldsska nddielka zaklopala aj na dvere

ndasho zariadenia. Milé darCeky v taskach s Cervenymi rolnickami a osobnym
vinsom deticiek a zamestnancov od Sedmokrdsiek z MS Hurbanova Skalica,

darovala rodina pani poslankyne Katariny Chovancovej. Tato stedrd nadielka

potesila vietkych nasich obyvatelov.

[ e

Na jedlicke svietRy svietia,
vjasﬂacﬁﬁltmudida.
Nuﬂvdsjcﬁofdsﬁaﬁrqe.
ziari v tmdch i
Do stdc, dusi vasich viozi
radost, stastie, pokoj boii.

 Praji deti MS Sedmokraska
mushmld.ﬂ.ﬁﬁaﬂm

*Vianoénd posta. Osobne doruc¢ené a s Idskou vyrobené viano¢né pozdravy

pre vietkych nasich obyvatelov od milych deficiek a ich pani uciteliek z MS
L. Svobodu Skalica.
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* Stedrd veéera. Spolocnd modlitba, slovd vdaky a uznania, viano&né

dobroty na stole, krabiCky ldsky, viera, pokoj, nddej v srdciach... To bol nds

Stedry den. Po dlhej dobe z dbévodu opatreni mohli opdt vietci nasi

obyvatelia bezpecne a v zdravi zasadnUf k spoloénému stolu.

NA JEDLICKE SVIECKY SVIETIA, V JASLIACH LEZIi BOZIE DIETA.
NECH VAS JEHO LASKA HREJE, ZIARI | V TMACH BEZNADEJE.
DO SRDC, DUSI VASICH VLOZI, RADOST, STASTIE, POKOJ BOZI.

* Kolko lasky sa zmesti do krabice od topdnok:, Krabice Idsky". Celoslovensky

projekt, do ktorého nds zapoijila viceprimdatorka pani Mgr. Veronika Buc, PhD.
Prekvapilo a dojalo nds, kolko ludi nezistne naplnilo pre nasich obyvatelov
tieto krabice plné Iasky. Krésne zorganizovany a nadcasovy darcek velmi

potesil seniorské srdiecko. Nasim darcom zo srdca dakujeme!
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5 TECHNICKO - HOSPODARSKY USEK

Prevadzka technicko-hospoddrskeho Useku je rozdelend na jednotlivé

oddelenia:

Oddelenie stravovania zabezpecuje celodenné stravovanie, zostavuje
jeddlne listky, objedndva, preberd a skladuje potraviny, zabezpecuije

prevadzku jeddlni.

e Oddelenie hospoddrske vedie evidenciu majetku a skladov,
doddvatelov, zabezpeluje chod prevddzky zariadenia, ndkupy,

verejné obstardvanie, vedie pokladnu, vykondva inventarizaciu.

e Oddelenie upratovania a prania upratuje byty klientov, izby a spolocné
priestory, zabezpecuje Cistotu osobného a bytového Satstva klientov,

pracovnych odevov zamestnancov.

e Oddelenie Udrzby opravuje a odstranuje poruchy v bytoch, izbdch
a vo Vietkych priestoroch prevddzky zariadenia, zabezpecuje dohlad
kotolne, vykondava drobné stavebné arekonstrukcné prace,
zabezpecluje kontroly arevizie strojov azariadeni, autodopravuy,
vykondva udrzbu interieru a exteriéru zariadenia, zasobovanie. V case
pandémia zabezpecluje prevoz klientov so sprievodom na ambulancie

odbornych lekdrov.

e Oddelenie vratnice zabezpecuje prvotny kontakt osobny a telefonicky,
obsluhuje telefonnu Ustrednu, vedie evidenciu pohybu vietkych oséb
smerom do azo zariadenia. V ¢ase zvysenych ndrokov na hygienu
prostredia v sUvislosti s pandémiou vykondva Ccistenie a dezinfekciu

kontaktnych pléch vo vstupnej hale zariadenia.

V zariadeni sa vykondvali prdce a aktivity charakteru beznej prevddzky,
oprdv a Udrzby a v obmedzenom rezime pravidelné revizie. Prioritne sme sa
orientovali na zabezpecenie dostatocného mnoizstva ochrannych

pracovnych prostriedkov, dezinfekcie pre zamestnancov a klientov
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zariadenia. Aj vdaka Stedrym sponzorom, darcom, ziskanym dotdacidm a 2%
z dani, sme dokdzali vyclenit finanéné prostriedky na obstaranie tovarov
potrebnych pre zabezpecenie kontinuity a kvality poskytovanych sluzieb pre

nasich klientov.

Za vyznamnejsie investicie povazujeme:

- Ndkup antigénovych testov, ochrannych pracovnych pomécok -
respiratory, riska, rukavice, overaly,

- Ndkup dezinfekCnych prostriedkov na povrchy, ruky a polymérovej
dezinfekcie,

- Ndkup germicidnych ZiariCov,

- Opakované vykonanie profesiondinej plosnej polymérovej dezinfekcie
priestorov v zariadenia,

- Vybavenie spolocnych priestorov a izieb klientov kvalitnymi a
komfortnymi kreslami pre seniorov,

- Svojpomocnd  oprava kanalizacnej trate vymenou prepadnutej
kanalizacnej rdry,

- Ndkup pdsovej brusky a svojpomocné osetrenie altdnu ndterom v
spoluprdci so Sikovnymi klientmi zariadenia,

- Vymena termostatickych ventilov a hlavic v celom zariadeni,

- Ndkup vitaminovych balickov pre zamestnancov a klientov zariadenia,

- Jeddlensky nabytok,

- Automobil Skoda Fébia Combi,

- Sprchovacia hygienickd stolicka s elektrickym zdvihom,

- Prendjom programu CareSee pre dokumentacné a administrativne
prace a ndkup 18 ks tabletov pre obsluhu programu,

- Ndkup profesiondlnych umyvaciek riadu.

S cielom efektivneho ahospoddarneho nakladania s finan&nymi
prostriedkami a s akcentom na transparentnost sme obstardvali tovary

asluzby vsulade so zdkonom ¢&. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani

aozmene adoplneni niektorych  zdkonov  ainternou  smernicou.
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V hodnotenom obdobi sme realizovali 11 verejnych vyziev na predkladanie
cenovych ponuk, ostatné zdkazky s nizkou hodnotou alebo zdkazky malého
rozsahu sme obstardvali prieskumom trhu alebo pricmym zadanim.

Vyzvou na predkladanie ponuk sme v roku 2020 obstaravali:

- Zemny plyn,

- Mdasoveé vyrobky a udeniny z Cerstvého mésa v kuchynskej Uprave,

- Cerstvé hovadzie a bravEové maso v kuchynskej Uprave,

- Hydinové mdé&so a slepacie vaijcia,

- Cerstvé ovocie, zelenina a zemiaky,

- Chlieb a pekdrenské vyrobky,

- Ldakladné potraviny,

- Mrazené maso, ryby, zelenina, ovocie, hlbokozmrazené polotovary
a chladené lahoédky,

- Mlieko a mlieCne vyrobky,

- Cistiace, dezinfek&né a ochranné prostriedky,

- Jeddlensky nabytok.
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6  ZILEPSOVANIE KVALITY POSKYTOVANYCH SOCIALNYCH
SLUZIEB

Implementdcia kvality do poskytovania socidlnych sluzieb spdsobom,
ktory napifia individudine potreby priimatelov a v maximdlnej miere
zohladnuje ich poziadavky je hlavnym poslanim Zariadenia pre seniorov.

Systémom manazérstva kvality zariadenie preukazuje svoju schopnost
trvalo poskytovat sluzbu, ktord spifia poZiadavky klienta, zvysuje spokojnost
klientov, zamestnancov, zriadovatela a ostatnych zainteresovanych
partnerov prostrednictvom trvalého zlepSovania systému a zabezpecovania
zhody s pozZiadavkami klientov a platnej legislativy. Zdroven zaistuje
systémovU aplikdciu zdkona &. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbdch v zneni
neskorsich predpisov. Za vyznamny Uspech povazZujeme v tak zloZitom case
obhdjenie certifikdtu Systému manazérstva kvality a prediZzenie jeho platnosti
podla poZiadaviek normy EN ISO 9001. Recertifikacny audit bol realizovany
formou vzdialeného posudzovania certifikaCnym orgdnom systémov
manazérstva TUV SUD Slovakia s.r.o. Okrem spinenia poZziadaviek normy EN
ISO 9001 v aktudlnom zneni vo vysledku bolo i poztivne hodnotenie
pripravenosti zuCastnenych na recerfifikacnom audite, rozpracovanost a
plnenie cielov pri narocnosti aktudinegj situdcie a pri obmedzeniach kontaktov
s pribuznymi a zndmymi, rozsirovanie komunikacnych kandlov pre prijimatelov
socidlnej sluzby. Napriek mimoriadnej situdcii v sUvislosti s pandémiou,
sprisnenych opatreni, vyddavani mnohych usmerneni a legislativnych zmien
Statnymi orgdnmi, pokracujeme v plneni vietkych Uloh a pofreby nasich
klientov sU pre nds hlavnou prioritou. Uspe3né obhdjenie certifikatu a
prediZzenie jeho platnosti na daliie trojro&né obdobie sved&i o dobrej kondicii
organizdcie ajej zamestnanci si zaslUZzia podakovanie. Za kazdodennu
poctivy pracu, ktorou prispievaju k funk&nosti a zvysovaniu efektivnosti nasho
systému kvality. Zdroven patri podakovanie klientom, ktori prostrednictvom
dotaznikov spokojnosti a spdtnej vazby, Ci uz pozitivnej alebo negativnej, ndm

pomdhaju formovaft politiku a ciele kvality.
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Ndastroje zlepsovania, ktoré vyuzivame:

Cielend kontrola so zameranim na zlepsenie kvality poskytovanych sluzieb,
schrdnky na podnety, pripomienky a ndvrhy k poskytovanym sluzbdm,
evidencia poziadaviek asfaznosti, zlepSovatelské projekty, zdznamy
odbornych  postupov  z poskytovanej  socidlnej  sluzby,  distribdcia
a vyhodnocovanie dotaznikov spokojnosti, facebook zariadenia, identifikacia
rizik a prilezitosti  ovplyvnujica zhodu a schopnost zlepsovat spokojnost
zainteresovanych  strdn, interné audity, riadend dokumentdcia a

vzdeldvanie zamestnancov.

Vyhodnotenie spétnej vézby a spokojnosti zainteresovanych strdn:

Vysledky dotaznikového prieskumu, hodnotenie klientov:

> Moznost vyjadrit ndzor, ndvrh alebo poziadavku k poskytovaniu sluzieb
v zariadeni potvrdilo 91,4% klientov.

» Poskytovanie  informdacii  zo  strany  socidino-administrativnych
pracovnicok, zhodnotilo ako dostatoCne zrozumitelné 89,9% klientov,
pricom ,k nevie posudit" sa vyjadrilo 8,7% klientov.

> Spokojnost s kvalitou a podmienkami byvania vyjadrilo 100% klientov.

> Spokojnost s rozsahom a moznostami vyuzitia volno-Casovych akfivit
vyjadrilo 80% klientov, spdsobom ,nevie posudit” sa vyjadrilo 17,1%
klientov.

> Dobveru k pracovnikom zariadenia vyjadrilo 97,1% klientov.

> Spokojnost s Ustretovostou pracovnikov v pripade poradenstva,
poziadavky o pomoc, radu alebo poskytnutie informdcie potvrdilo 87%
klientov, vyjadrenim ,nevedelo posudit, nakolko o sluzbu neziadalo
11,6% klientov.

> Spokojnost s pristupom a starostlivosfou pracovniCok osetrovatelského
oddelenia vyjadrilo 95,6% klientov.

> Spokojnost s pristupom a starostlivostou pracovnikov opatrovatelského

oddelenia vyjadrilo 98,5% klientov.
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Spokojnost s pristupom a starostlivostou pracovnicky rehabilitacného
oddelenia vyjadrilo 92,4% klientov, spdsobom ,,nevie posudit”, nakolko
rehabilitacnu starostlivost v zariadeni este nevyuzilo odpovedalo 4,6%
klientov.

Spokojnost  srozsahom a moznostamirehabilitacnej  starostlivosti
v zariadeni a realizéciou lieCebnych procedur vyjadrilo 92,3% klientov,
moznosti rehabilitacnej starostlivosti ,,nevie posudit” 4,6% klientov.
Spokojnost s chutou, vzhladom a teplotou servirovaného jedla potvrdilo
88,4% klientov, vyjadrenie obcCas som spokojny, niekedy nie 4,3%
klientov.

Moznost  vyjadrenia  vlastného  ndzoru  kstravovaniu - vyuZiva
prostrednictvom knihy pripomienok a navrhov 52,5% klientov, schrdnok
na ndvrhy a pripomienky 1,6% klientov, osobne so zamestnancami
a Clenmi stravovacej komisie 8,2% klientov, nevyuziva 37,7% klientov.
MozZnost vyjadrenie ndzoru k stravovaniu réznym spdsobom vyuZiva
62,3% klientov.

Spokojnost s pristupom persondlu pri vydaiji jeddl a obsluhou v spolocnej
jeddlni vyjadrilo 98,6% klientov.

Spokojnost s Uroviiou a kvalitou upratovania a prania vyjadrilo 100%
klientov.

Spokojnost s Urovnou, kvalitou a rychlostou pri odstrafovani pordch
a udrzby vyjadrilo 95,7% klientov, ,,nevedelo posudit”, nakolko sluzbu
nevyuzilo 4,3% klientov.

Spokojnost s pristupom a vystupovanim pracovnikov vratnice vyjadrilo
100% klientov.

Pravo na sukromie klienta a etika slusného spravania je z pohladu 97,1%
klientov zamestnancami zariadenia akceptovand.

Zrozumitelnost komunikdcie zariadenia k prijimanym opatreniom pre
ochranu a prevenciu pred koronavirusom klienti hodnotfia ako
zrozumitelnU v 97% a ako menej zrozumitelnl v 3%.

Vlastné pocity vo vztahu k vnimaniu aktudinej situdcie vyjadrilo:
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- pozitivne 55,9% klientov, pocitom istoty, bezpecia a akceptdciou
opatreni ,bezpecne adobre; som spokojnd; som chrdaneny;
akceptujem opatrenia; pred pandémiou bolo lepsie, ale dakujeme
za starostlivost; opatrenia zviddame bez problémov; podakovanie
persondlu a pod.*

- neutrdine 20,6% klientov, skonstatovanim deficitu najmda blizkej
rodiny ,,uz to dlho trvd; patricne situdcii; uz sa prechddzame v tom
istom prostredi 20 dni; normdine; chyba ndm rodina*

- negatfivne  23,5% klientov, pocitom obmedzovania ,ako
nesvojpravny; sme tfu ako vo vdazeni; stiesnene; osamelo;

obmedzene”
Zistovanie spokojnosti, hodnotenie rodinnych prislusnikov a zamestnancov:

Z dévodu aktudinej situdcie sme dotaznikovy prieskum nerobili. Napriek
zOkazu navstev sme udrzali dbéveru a vybudovand vzfahy srodinnymi
prislusnikmi ndhradnymi formami. Boli ndm velkou oporou a povzbudenim,
odkazy apozdravy od rodinnych prislusnikov, priatelov, zndmych a
priaznivcov. V Case pandémie sa ukdzala sila a pozitivha stranka socidlnych
sieti, online technologii a komunikacie, SKYPE, SMS, maily a podobne. Reakcie
prindsaju odpovede, ndzory pre manazment, ktoré zhodnocuje a uplatiuje
pri  zvySovani kvality poskytovanej starostlivosti.  Spdtnd  vézba je
vyhodnocovand v redlnom Case. Nasu facebookovU strénku na socidlnej sieti
sleduje a podporuje vyse 1 000 ludi. Aj to nds zavdzuje k tomu, aby sme
priczen a doéveru nesklamali, boli na blizku, pomdhali vytvdraf prostredie
pomoci, porozumenia, bezpecCia a prijemnej domdckej atmosféry.

V nasledujucej tabulke uvadzame strucny popis zlepsovatelskych projektov
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Tabulka Zlepsovatelské projekty rok 2020

Nazov projektu

Zameranie

Medzindrodny den manzelstva.

v zredlizované

Vyzdvihnutie ddélezitosti manzelského
zvAzku, spomienka na svadobny den,
individudlna ndviteva manzelskych pdrov.

Revitalizdcia kUpelne pre
imobilnych klientov.
v CiastoCne zrealizované

Zvysovanie kvality poskytovania socidlnych
sluzieb. (zdravotnicky ndbytok — skrina

s posuvnymi dverami)

Projekt s podporou TTSK.

Kognitivna rehabilitacia
seniorov.
v Ciasto¢ne zrealizované

Aktivizacia kognitivnych schopnosti klientov.
Technicko materidlne zabezpecenie
tréningov pamati.

Projekt s podporou TTSK.

Softkomfort kresld.
v zredlizované

RozSirovanie moznosti relaxu pre imobilnych
klientov a klientov s réznymi formami
demencie. Zabezpecenie podnetného,
bezpecného a komfortného prostredia.

Automaticky externy
defibrildtor — v€asnd zadchrana
Zivotov.

v/ zredlizované

Poskytnutie vCasnej predlekdrskej prvej
pomoci pri nadhlom zlyhani srdca.

- Hlasova navigdcia.

- Automatické posudenie srdcovej Cinnosti.

Efektivna komunikdcia pre
vietkych - Vzdelanie je
naucenie sa foho, o com ste
ani nevedeli, ze neviete.

v zredlizované

Vzdeldvanie a zdokonalovanie sa v
komunikacnych zru¢nostiach vietkych
zamestnancov pri poskytovani socidinych
sluzieb.

OCHRANNY pandemicky
balicek:

Vlastnd vyroba rdsok.
Polymérovda dezinfekcia.
Dostupnost pomdcok.
Testovanie.

v zrealizované

Preventivhe opatrenia na elimindciu Sirenia
koronavirusu, minimalizdcia ohrozenia
zdravia a bezpecnosti klientov

a zamestnancov

~Koncerty pod balkdonmi*.
v zredlizované

Ponuka alternativnej formy kultirneho
vyzitia v €¢ase mimoriadnych opatreni.

Video-vrdtnik.
v Ciasto¢ne zrealizované

Priprava na bezkontaktny spdsob
komunikdcie prostrednictvom
audiovizudinej komunikdcie zamestnanca s
osobou vstupujucou do zariadenia.
Znizovanie rizika ndkazy v Case pandémie.

Spolocnd jeddlen.
v zrealizované

Laistenie bezpecného a pohodiného
prostredia pre klientov.
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7

FINANCOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB

Rozpocltova organizdcia Zariadenie pre seniorov Skalica viedla svoje

Uctovnictvo v zmysle zdkona €. 431/2002 Z. z. o UCtovnictve v zneni neskorsich

predpisov. Rocnd Uctovnd zdvierka za rok 2020 bola zostavend dna 25.

marca 2021.

7.1

Prehlad o prijmoch (vynosoch) a vydavkoch (nakladoch)

> PRIJMY

Celkové prijmy za rok 2020 predstavuju 1 613 053,86 €, z toho:

Prijmy z dotacie Ministerstva prdce, socidinych veci arodiny SR vo
vyske 846 696,64 €.

Vlastné prijmy vo vyske 766 357,22 €, ztoho prijmy za sluzby ako je
stravovanie, byvanie, odkdzanost a ostatné sluzby od klientov dosiahli
740 977,93 €, dary vo vyske 14 635,00 €, z ostatnych prijmov 3 837,11 £,
z grantov 6 650,00 €, z Urokov, dobropisov a poistného plnenia vo vyske
257,18 €,

V nasledujucej tabulke sU graficky premietnuté uvedené primy.

Tabulka Prijmy

PRIJMY CELKOM 1613 053,86 €
e Prijmy z dotacie MPSVaR SR 846 696,64 €
e Vlastné prijmy, z toho: 766 357,22 €
Prijmy za sluzby 740 977,93 €
Ostatné prijmy 25 379,29 €
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> VYDAVKY
Celkové Cerpanie vydavkov za rok 2020 bolo vo vyske 1612692,93 €, z

toho:

e Beiné vydavky — Cerpanie beznych vydavkov je 1 595 888,43 €,

e Kapitdlové vydavky — Cerpanie v roku 2020 je 16 804,50 €. Z viastnych
primov sme zakupili osobny automobil v hodnote 13 400,00 £,
sprchovaciu hygienicky stolicku s elektrickym zdvihom v hodnote
3 404,50 €.

V tabulke uvadzame prehlad v oblasti vydavkov.

Tabulka Vydavky

VYDAVKY CELKOM 161269293 €
e BeZné vydavky, z toho: 1 595 888,43 €
610 Mzdy, platy, sluzobné prijmy a ostatné osobné 809 649,35 €
vyrovnania
620 Poistné a prispevok zamestnavatela do poistovni 290 310,39 €
630 Tovary a sluzby 493 420,62 €
640 Bezné transfery 2 508,07 €
o Kapitdlové vydavky 16 804,50 €

Cerpanie rozpoctovych vydavkov bolo kontrolované a pouzité na
pldnované prevadzkové poftreby, predovsetkym na Uhradu doddavatelskych
faktur, ndkup materidlu na Udrzbu obytnych jednotiek a celej prevadzky, za
opravy a revizie prevadzkovych strojov a zariadeni, vyplatu miezd a odvodov
do socidineho a zdravotného zabezpeclenia a dallie sluzby. Pri vydavkovych
polozkdch sme dodrziavali zasady efektivnosti a hospoddrnosti vynalozenych

vydavkov.

» 610 Mzdy: Cerpanie k 31.12.2020 je vo vyske 809 649,35 €. Patria sem
mzdové prostriedky na zamestnancov zariadenia. V sUlade so Zadkonnikom
prdce zamestndvame poftfrebny pocet pracovnikov so  znizenou
pracovnou schopnosfou.
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Tabulka 610 Mzdy, platy, sluzobné prijmy a ostatné vyrovnania

Polozka Cerpanie
611 Tarifny plat, osobny, zadkladny a funkény plat vratane ich 604 097,64 €
ndhrad

612 Osobné a ostatné priplatky 169 743,71 €
614 Odmeny 35 808,00 €
SPOLU 809 649,35 €

» 620 Poistné: Do socidine] poistovne, zdravotnych poistovni a na

doplnkové déchodkové poistenie bolo odvedenych 290 310,39 €. Zavazky

voci poistovniam nemdme.

Tabulka 620 Poistné a prispevok zamestnavatela do poisfovni

Polozka Cerpanie
621 Poistné do VSZP 29 403,98 €
623 Poistné do ostatnych poistovni 49 451,61 €
625001 Na nemocenské poistenie 11 428,27 €
625002 Na starobné poistenie 114 546,44 €
625003 Na Urazoveé poistenie 6 553,71 €
625004 Na invalidné poistenie 24 024,21 €
625005 Na poistenie v nezamestnanosti 8 003,35 €
625007 Na poistenie do rezervného fondu 38 861,18 €
627 Na prispevok do DDP 8 037,64 €
Spolu 290 310,39 €
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Tabulka 630 Tovary a sluzby

Polozka Cerpanie
631 Cestovné ndhrady 495,02 €
632 Energie, voda a komunikdcie 101 166,64 €
633 Materidl 321 004,55 €
634 Dopravné 1 945,14 €
635 Rutinnd a standardnd udrzba 9 094,88 €
636 NGjomné za prendjom 5 304,00 €
637 Sluzby 54 410,39 €
Spolu 493 420,62 €

» 640 Beiné transfery jednotlivcom: Cerpanie 2 508,07 € na ndhradu

pracovnikom za nemocenské davky.

Tabulka 640 Beiné transfery

Polozka Cerpanie
642015 Na nemocenské ddavky 2 508,07 €
Spolu 2 508,07 €
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7.2 Prehlad prijmov v ¢leneni podla zdrojov

V nasledujucej Casti ponUkame v grafickom prevedeni tabuliek

prehlad, ktory Cleni prijmy podla ich jednotlivych zdrojov.

Tabulka Zdroje prijmov

PRIJMY CELKOM 1613 053,86 €
e Prijmy z dotacie MPSVaR SR 846 696,64 €
e Vlastné prijmy spolu, z toho: 741 235,11 €
Prijmy za sluzby 740 977,93 €
U&ty finan&ného hospoddrenia 213,69 €
Ostatné prijmy 43,49 €
e Grant zo stadtneho rozpoctu 2 100,00 €
e 7 grantov VUC 4 550,00 €
e Granty/Dary 14 635,00 €
e Ostatné prijmy, z toho: 3837,11 €
Z vratiek 261,46 €
Z pohrebného 3575,65€
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7.3 Stav a pohyb majetku a zavazkov

Zameriavame sa na vymedzenie pohybu a stavu majetku z hladiska

dlhodobych hmotnych anehmotnych zloziek, definujeme aqj stavajuce,

vyplyvajuce dihodobé a kratkodobé zavazky.

Tabulka Majetok

Spolu majetok 4 097 556,03 €
DlIhodoby nehmotny majetok 3 689,66 €
Softvér 3 689,66 €
Dihodoby hmotny majetok 4093 866,37 €
Pozemky 12 656,84 €
Stavby 3792284,07 €
Samostatné hnutelné veci 254 550,55 €
Dopravné prostriedky 34 374,91 €

Tabulka Zavazky

Zavazky Zostatok 31.12.2020 v €
Dlhodobé zavazky, z toho: 1362,22 €
e zAvazky zo socidlineho fondu 136222 €
Kratkodobé zavazky, z toho: 113 430,70 €
o zAvazky vocizamestnancom 51 084,31 €
o zAvazky voCi poistovniam 33 249,28 €
o zAvazky voCi danovému Uradu 6 816,35 €
o ostatné zavdazky 19 679,61 €
e zneuhradenych faktur 1 564,75 €
e iné zavazky 1 036,40 €
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7.4 Ekonomicky oprdvnené ndaklady

NiZSie uvedend tabulka zobrazuje Struktiru ekonomicky oprdvnenych

ndkladov, ktoré su podla zdkona o socidlnych sluzbdch definované ako

ndklady na zdkonom uvedené cinnosti. Uvadzame vietky tieto Cinnosti

premietnuté na Urovni ndsho zariadenia.

Tabulka Struktira ekonomicky opravnenych ndkladov k 31.12. 2020

§72 ods.5 PREDMET POLOZKA v €
a) Mzdy, platy a ostatné vyrovnania 773 841,35 €
b) Poistné na socidlne poistenie 278 254,39 €
C) Cestovné ndhrady 495,02 €
d) Energie, voda a komunikacie 98 973.38 €
e) Materidl 169 088,86 €
f) Dopravné 1 945,14 €
a) Rutinnd udrzba 9 094,88 €
h) Nd&jomné za prendjom 0,00 €
i) Sluzby 40 091,80 €
) Bezné transfery 2 508,07 €
K) Odpisy hmotného a nehmotného 128 280,17 €
majetku
SPOLU 1502 573,06 €

Ekonomicky oprdavnené ndklady na 1 klienta

745 €
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SPOLUPRACUJUCE SUBJEKTY, INSTITUCIE A PARTNERI
ZARIADENIA PRE SENIOROV SKALICA

Mesto Skalica

Obvodny lekdr a geriater prof. Doc. MUDr. Ivan BartoSovic, PhD.
Odborni lekdri: MUDr. Gabriela Svrékovd, MUDr, Peter Radd
Fakultnd nemocnica s poliklinikou a.s. Skalica

Ministerstvo prdce, socidinych veci a rodiny SR

Regiondiny Urad verejného zdravotnictva Senica

Lekdren Farmedix

Rimsko — katolicky farsky Urad Skalica

Evanjelicky farsky Urad

Stibor — Mestské centrum socidlnych sluZieb n. o., Skalica

Denny penzidn Ivanka pri Dunaiji

Domov socidlnych sluzieb pre deti a dospelych Zeleny dom Skalica
Obcianske zdruzenie a DSS Mikado Skalica

Strednd zdravotnicka skola Skalica

Materska skola Skalica

Mestskd kniznica Skalica

Zdakladné skoly v Skalici

Vysokd skola zdravotnictva, socidinej prace sv. Alzbety, Ustav Dr. Pavia
Blahu

Urad prdce, socidlnych veci a rodiny Senica

Socidina poisfovna

Okresny sud

Notdrsky Urad

ExekUtorské Urady

TOV SUD Slovakia s.r.o.

RVC Senica

Tabita s.r.o.
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PODAKOVANIE

Za financ¢nu a mordinu pomoc ndsmu zariadeniu

v Uprimne a zo srdca dakujeme v

vsetkym menovanym aj nemenovanym darcom,

priatelom, sympatizantom a dobrovolnikom.

Pocas pandémie nase zariadenia podporilo velké mnozstvo darcov, touto

cestou im adresujeme Uprimné podakovanie za vietky prejavy pomoci. Velmi

si vazime podporu, ktord prispela k ochrane zdravia a zivota nasich klientov a

zamestnancov. Osobitné podakovanie patri primatorke mesta Anne Miernej,

pdnovi profesorovi Vliadimirovi Krémérymu, pdnovi profesorovi Bartosovicovi,

a vedeniu spolocnosti Schaeffler Skalica, spol. s.r.o.

Vroku 2020 nds podporili fito Uzasni, inSpirativni, srdecni ludia a viaceré

organizacie:

Darca

Forma pomoci

Aproxima s MS Hviezdoslavova

Mikul&sske balicky

Prof. doc. MUDr. Bartosovic Ivan, PhD.

Lekdr zariadeni, odbornd spoluprdca

a starostlivost o klientov

Mgr. Buc Veronika, PhD.
Viceprimdatorka mesta Skalica

Projekt ,,Kolko Iasky sa zmesti do
krabice od topdnoke"

Cinemax Skalica

Cukrovinky

Cervend patrola - SMER-SD

400 ks rdsok

Cerny Andrej

Tablet Samsung Galaxy

EKOLS Skalica s.r.o

Financny dar

ELEKTRO - M spol. s.r.o.

Cukrovinky pre klientov a kdva
zdarma v ¢ase vianocnych sviatkov

Farmedix

Financny dar

Rodina Ferikovd

Ovocie

FNsP Skalica
MUDr. Vidovi& Daniel, RNDr. Santavd
Silvia, MUDr. Nadovd Katarina

Spoluprdca pri testovani a ockovani
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Rodina Gajdovad — Vindrstvo Vysoké
pole

Vino na adventné sviatky

Grafobal a.s.

700 ks rukavic, 500 ks rusok a 40 |
dezinfekcie

Pavol Hercog — Ovocie a zelenina

Ovocie - jablka pre klientov

Bc. Chovancovd Katarina s rodinou
poslankyna MsZ

Dezinfek&né stojany v pocte 3 ks
Mikuldsske baliCky pre obyvatelov

Rodina Chovancovd a rodina Srbova

Ovocie, cukrovinky a vianocné
pecivo

Intervencny tim Ministerstva
zdravotnictva SR

Poradenstvo, metodickd pomoc,
PCR testovanie

PhDr. Janickovicovd Anna

Psychologické poradenstvo

Karasovd Mdria

Financny dar

Klatilovd Jarmila

Knihy

Prof. MUDr. Kr€meéry Vladimir, DrSc.,
Dr.h.c.

Testovanie zamestnancov

Kto pomdze Slovensku — neziskovd
naddcia

Germicidny Ziaric¢

Kuffel Viktor

Dezinfekcia priestorov

JUDr. Kucerovd Viera

60 ks respiratorov FFP2

Lednicky Martin a jeho tim 50 ks Stitov
Mabonex Slovakia Cukrovinky
Mackanicova 30 ks rusok

Medirex, a.s.

Testovanie zamestnancov

Ministerstvo prdace, socidinych vecia
rodiny SR

U&elové dotdcie na boj s pandémiou
DistribUcia ochrannych pomdbcok a
antigénovych testov

Mesto Skalica

Respirdtory FFP2 a ochranné riska

Primdatorka mesta Skalica
Ing. Mierna Anna

Koncert live vystUpenie pod balkdnmi
skupina DUO JAMAHA

MS Skalica, pracovisko Hurbanova
L. Svobodu

Vyroba adventnych pozdravov

Kolektiv OOPZ Skalica

Ochranné pracovné pomocky

Potraviny ROTO - Bilka Lukds

Ovocie a cukrovinky v hodnote 300,-
Eur

Protherm Production s.r.o.

Financny dar v hodnote 5 000,- Eur a
vitaminové doplnky
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Ing. Roman Milan, poslanec MsZ

Ochranné stity

RUVZ Senica, Tencerovd Marta, Mgr.

Spoluprdaca pri vedeni
epidemiologickej situdcie a testovani

Schaeffler Skalica, spol. s.r.o.

Financny dar v hodnote 10 000,- Eur,
1 000 ks rukavic, 250 ks rusok a 40 |
dezinfekcie

SVAMAN

Mdsové vyrobky

Sedlbauer

Cukrovinky — 460 ks croissant 7 Days

Svréek Jozef

Cukrovinky — medovnicky

MUDr. Sulcovd Eva

37 ks rusok

Tokos Jan

40 ks bavinenych triciek

Trnavsky samospravny kraj

DistribUcia antigénovych testov
a ochrannych pomd&cok z SHR
Ucelové dotdcie na boj s pandémiou

UNTRACO SR Financny dar
Unia Zien Radimov 150 ks rUsok
Vojtkova Zdenka 100 ks rdsok

VyskoC Marek a Kudlacova Kldra

Vystupenie pod oknami VYVA BAND

ZS Vajanského

50 ks rdsok

Anonymny darca

Tablet Samsung

Vy vsetci uvedeni, ale aj tf anonymni, ndm pomahate

uskutocnovatf priania, tuzby, plany a potreby v prospech nasho

zariadenia. Patri vam srdecnd vdaka.
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Sprava nezavislého auditora
pre Statutarny organ rozpoctovej organizacie
Zariadenie pre seniorov Skalica

Sprava z auditu uétovnej zavierky

Nazor
Uskutoc¢nili sme audit u¢tovnej zavierky rozpoétovej organizacie Zariadenie pre seniorov Skalica
(dalej aj ,,rozpottova organizacia®), ktora obsahuje stivahu k 31. decembru 2020, vykaz ziskov

a strat za rok konciaci sa k uvedenému datumu, a poznamky, ktoré obsahuju stuhrn vyznamnych
uctovnych zasad a uétovnych metdd.

Podl'a nasho néazoru, priloZena uctovna zévierka poskytuje pravdivy a verny obraz finanénej
situdcie rozpoctovej organizacie k 31. decembru 2020 a vysledku jej hospodérenia za rok kon&iaci

sa k uvedenému datumu podla zakona & 431/2002 Z.z. o uétovnictve v zneni neskorich
predpisov (d’alej len ,,zdkon o G&tovnictve*).

Zéaklad pre nazor

Audit sme vykonali podl'a medzinarodnych auditorskych §tandardov (International Standards on
Auditing - ISA). Nasa zodpovednost’ podla tychto Standardov je uvedena v odseku Zodpovednost’
auditora za audit u¢tovnej zavierky. Od rozpottovej organizacie sme nezavisli podl'a ustanoveni
zdkona €. 423/2015 o Statutdrnom audite a o zmene a doplneni zékona &. 431/2002 Z. z. o
uctovnictve v zneni neskorsich predpisov (d’alej len ,,zékon o $tatutirnom audite®) tykajucich sa
etiky, vratane Etického kodexu auditora, relevantnych pre nas audit u¢tovnej zavierky a splnili sme
aj ostatné poziadavky tychto ustanoveni tykajucich sa etiky. Sme presved&eni, Ze auditorské
dokazy, ktoré sme ziskali, poskytujii dostatoény a vhodny zéklad pre nas nazor.

In4 skutoénost’

Rozpottové organizécia nespiiia kritéria pre povinny audit G¢tovnej zavierky v zmysle zakona o
uctovnictve, ateda nemusi ani vypracovat vyroéni spravu. Pre audit Gétovnej zavierky sa
rozhodla dobrovol'ne.

Zodpovednost $tatutdrneho organu za Gétovnu zévierku

Statutarny orgén je zodpovedny za zostavenie tejto Ultovnej zdvierky tak, aby poskytovala
pravdivy a verny obraz podla zikona o Ggtovnictve a za tie interné kontroly, ktoré povaZuje za
potrebné na zostavenie utovnej zavierky, ktord neobsahuje vyznamné nespravnosti, ¢i uz v
désledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani G¢tovnej zavierky je Statutdrny orgdn zodpovedny za zhodnotenie schopnosti
rozpoftove] organizacie nepretrzite pokralovat’ vo svojej €innosti, za opisanie skutoénosti
tykajucich sa nepretrzit¢ho pokradovania v ¢innosti, ak je to potrebné, a za pouzitie predpokladu
nepretrzit¢tho pokratovania v ¢innosti v uctovnictve, ibaze by mal vumysle rozpodtovi
organizaciu zrusit' alebo ukon¢it’ jej ¢innost, alebo by nemal int realistickii moznost’ neZ tak
urobit’.



Zodpovednost’ auditora za audit G&tovnej zavierky

NaSou zodpovednostou je ziskat' primerané uistenie, ¢ u¢tovna zavierka ako celok neobsahuje
vyznamné nespravnosti, ¢i uz v désledku podvodu alebo chyby, a vydat’ spravu auditora, vratane
nazoru. Primerané uistenie je uistenie vysokého stupfia, ale nie je zarukou toho, Ze audit vykonany
podla medzinarodnych auditorskych standardov vzdy odhali vyznamné nespréavnosti, ak také
existuju. Nesprdvnosti moéZzu vzniknit v dosledku podvodu alebo chyby aza vyznamné sa
povazuju vtedy, ak by sa dalo odovodnene ocakavat, Ze jednotlivo alebo v suhrne by mohli
ovplyvnit’ ekonomické rozhodnutia pouZivatel'ov, uskutodnené na zéklade tejto uiétovnej zavierky.

V ramei auditu uskutocneného podla medzindrodnych auditorskych $tandardov, pocas celého
auditu uplatiiujeme odborny usudok a zachovdvame profesionalny skepticizmus. Okrem toho:

Identifikujeme a posudzujeme rizikd vyznamnej nespravnosti G¢tovnej zavierky, & uZ v
ddsledku podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskuto¢iiujeme auditorské postupy reagujice
na tieto rizika a ziskavame auditorské dokazy, ktoré st dostatoéné a vhodné na poskytnutie
zakladu pre nas nazor. Riziko neodhalenia vyznamnej nespravnosti v dosledku podvodu je
vysSie ako toto riziko v désledku chyby, pretoze podvod modzZe zahffiat' tajni dohodu,
falSovanie, umyselné vynechanie, nepravdivé vyhlasenie alebo obidenie internej kontroly.
Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnut
auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za u¢elom vyjadrenia nazoru na
efektivnost’ internych kontrol rozpoétovej organizacie.

Hodnotime vhodnost pouzitych uétovnych zasad a Gétovnych metéd a primeranost
uctovnych odhadov a uvedenie snimi stvisiacich informacii, uskutoénené Statutarnym
organom.

Robime zdver otom, ¢i Statutarny organ vhodne v GStovnictve pouziva predpoklad
nepretrzit¢ho pokraCovania v ¢innosti a na zéklade ziskanych auditorskych dokazov zaver
o tom, ¢i existuje vyznamna neistota v suvislosti s udalostami alebo okolnost'ami, ktoré by
mohli vyznamne spochybnit’ schopnost’ rozpo¢tovej organizacie nepretrzite pokracovat
v Cinnosti. Ak dospejeme k zdveru, Ze vyznamna neistota existuje, sme povinni upozornit’
v naSej sprave auditora na suvisiace informacie uvedené v Gctovnej zavierke alebo, ak st
tieto informdcie nedostatotné, modifikovat na§ nazor. NaSe zdvery vychadzaju
z auditorskych dokazov ziskanych do datumu vydania naSej spravy auditora. Budtce
udalosti alebo okolnosti vSak moézu spdsobit, Ze rozpoltova organizacia prestane
pokracovat’ v nepretrzitej ¢innosti.

Hodnotime celkovi prezentaciu, Struktiru a obsah G¢tovnej zavierky vratane informécii
v nej uvedenych, ako aj to, ¢i i¢tovna zavierka zachytava uskuto¢nené transakcie a udalosti
sposobom, ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

Senica, 25. marca 2021
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