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Smernica o uvolfiovani opatreni v stvislosti
s COVID-19 od 1.7.2020
Navstevy, pobyt mimo zariadenia, navrat klientov

a prijimanie novych klientov



¢l 1
Zakladné a vSeobecné ustanovenia

1) U&elom tejto smernice je usmernenie k umoZneniu navstev, pobytu mimo zariadenia
(vychadzok, absolvovanie lekarskych vySetreni, vybavenie Uradnych zaleZitosti,
navstevy pribuznych) prijimatefov socialnych sluzieb, ich rodinnych prisludnikov
a zamestnancov v zariadeni socialnych sluzieb s pobytovou formou v Zariadeni pre
seniorov Skalica (dalej len ,ZPS").

2) Smernica vychadza z dokumentu MPSVR SR Plan uvolfiovania opatreni v socialnych
sluzbach v suvislosti s ochorenim COVID - 19.

3) Konkrétne podmienky su urené tymto usmernenim, v zavislosti od druhu socialnej
sluzby, cielovej skupiny prijimatelov ako aj priestorovych, materialno technickych
a personalnych moznosti ZPS.

4) Oobsahu tychto podmienok budl informovani zamestnanci zariadenia, klienti
(spbsobom pre nich zrozumitelnym), aj rodinni prislusnici.

Cl. 2
Charakteristika ochorenia

1) Akutny respiraény syndrém spésobuje koronavirus SARS-CoV-2 z ¢elade Coronaviridae,
ktory patri medzi betakoronavirusy, kam sa zaraduju aj koronavirusy SARS-CoV a
MERSCoV, ale vykazuje od nich geneticku odliSnost. Ochorenie sa prejavuje najmé
kaslom, dychavi¢nostou, telesnou teplotou nad 38 °C, zapalom pluc a v pripade
komplikacii méze skoncit umrtim. Inkubacny ¢as je 2 az 14 dni. Koronavirus SARS-CoV-
2 sa prenasa z Cloveka na CEloveka, primarne po kontakte s infikovanou osobou, ktora
najma pri hovoreni, kaslani, kychani $iri infekéné kvapocky do svojho okolia. Prenos je
mozny tiez predmetmi €erstvo kontaminovanymi sekrétmi infikovaného ¢&loveka.

Suspektny pripad (osoba podozriva z ochorenia) vyzadujuci si laboratérnu diagnostiku je:

- pacient s akutnou infekciou dychacich ciest (nahly nastup aspori jedného z nasledujtcich
symptomov: kaSel, telesna teplota nad 38 °C, dychavi¢nost) a bez inej etioldgie, ktora by
plne vysvetlovala klinicky obraz a s anamnézou cestovania alebo pobytu v krajine / oblasti s
lokalnym prenosom alebo prenosom v komunite poCas 14 dni pred objavenim sa
symptémov,

- pacient s akutnym respiraénym ochorenim, ktory bol v poslednych 14 drfioch pred
objavenim sa symptémov v Uzkom kontakte s potvrdenym alebo pravdepodobnym pripadom
COVID-19 2,

- pacient so zavaznou akutnou respiracnou infekciou (horicka a aspoi jeden priznak
respiracného ochorenia (napr. kasel, hori¢ka, dychavi¢nost) a vyzadujuci hospitalizaciu a
bez dalSej etioldgie, ktora by plne vysvetlovala klinicky obraz,

- pacient, ktory je v domacej izolacii, u ktorého pretrvava telesna teplota nad 38 °C &tyri a
viac dni a nema cestovatelski anamnézu ani nebol v (zkom kontakte s potvrdenym alebo
pravdepodobnym pripadom COVID-19,

- pacient, ktory je v domacej izolacii a ma priznaky respiraného ochorenia a vek nad 65
rokov.

Pravdepodobny pripad je podozrenie na pripad, u ktorého je testovanie na virus
spbésobujuci ochorenie COVID-19 nejednoznaéné (podla vysledkov testov oznamenych
laboratériom), alebo u ktorého bolo testovanie na pan-koronavirusové ochorenia pozitivne.
Potvrdeny pripad je osoba s laboratornym potvrdenim virusu spdsobujuceho ochorenie
COVID-19, bez ohladu na klinické priznaky a symptomy.
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cl. 3
Prichod navstevy do zariadenia a jeho vonkaj$ich priestorov

Navsteva je vopred telefonicky dohodnutd s poverenou pracovni¢kou zariadenia,
s ciefom obmedzit zhromazdovanie [udi pred vstupom do budovy zariadenia
a v priestoroch zariadenia (vonkaj$ich aj vnutornych).

Pri vstupe do arealu zariadenia je nutné kazdému navstevnikovi zmerat’ bezkontaktnym
teplomerom teplotu. V pripade zvySenej telesnej teploty nad 37,2 °C alebo priznakov
respiracného ochorenia (kasel, sekrécia znosa) mu nebude umozZneny vstup do
zariadenia, ani do vonkajsich priestorov.

Pokial navstevnik Zije v spoloénej domacnosti s osobou chorou na COVID-19, alebo
podozrivou z ochorenia COVID-19, alebo bol s takou osobou v kontakte, alebo v jeho
blizkej rodine, s ktorou je v styku, je niektory prislusnik rodiny v karanténe, alebo ak
vtomto obdobi on alebo osoba, s ktorou je v blizkom kontakte vycestovala do krajiny
s vysokym rizikom Sirenia ochorenia COVID-19, rovnako mu nebude umoZneny vstup do
zariadenia, ani do vonkajsich priestorov.

Pri vstupe navstevnika do aredlu zariadenia je nutné, aby pouzil dezinfekciu na ruky,
ktora je pristupna pri vstupe.

Pred zaCatim navstevy navstevnik uvedie svoj telefonicky kontakt a podpise vyhlasenie
0 zdravotnom stave, ktoré je sicastou dennej evidencie navstev v zariadeni (vid priloha
& 2).

NavSteva bude realizovana vo vonkajSich priestoroch na vyhradenych miestach,
s vynimkou navstevy realizovanej priamo v izbe klienta, ak je tento priputany na l6zko.
Navstevnik, zamestnanec prichadzajlci s nim do kontaktu ako aj navitevovany klient
ma pocas celej doby navstevy vhodne prekryté horné dychacie cesty (risko, 3al, 3atka).
Toto opatrenie sa nevztahuje na klientov, u ktorych vzhladom na ich znevyhodnenie nie
je mozné alebo Ziaduce.

Rozostup medzi jednotlivymi navstevnymi miestami musi byt minimalne 2 metre. Vo
vnutornych priestoroch mézZe byt navsteva iba pre jedného klienta (resp. manzelsky par,
surodenci).

Po ukonceni navstevy je potrebné vetky dotykové plochy (stoly, stolicky, lavice, klugky
a vypinace) vhodnym spdsobom ana to uréenym prostriedkom vydezinfikovat. (vid
priloha €. 3 a €. 4). Vo vnuatornych priestoroch je zabezpecené pravidelné vetranie, ktoré
je zakladnym preventivnym opatrenim, pravidelne sa pouZiva germicidny Zziari¢ na
dezinfekciu priestorov.

10) Ak sa u navstevnika kedykolvek po dobu 14 dni po ukon&enej naviteve objavia priznaky

1)
2)

3)

4)

nakazy ochorenim COVID - 19, bezodkladne informuje riaditelku zariadenia.

¢l 4
Plan navstev

Navstevy su realizované vyluéne vo vonkajSich priestoroch zariadenia, v pripade
klientov priputanych na 16Zko je navsteva povolena na izbe klienta pri 16zku.

Pre navstevy je vo vonkajSich priestoroch vyhradenych 6 oznacenych miest,
S minimalnym rozostupom 2 metre.

Pocet 0sob pre jedného prijimatela socialnych sluZieb je max. 2 osoby nad 15 rokov
a s Casom trvania navstevy max. 50 minat, 10 minGt je uréeny ¢as pre vykonanie
dezinfekcie, administrativy a vystriedanie navstevy.

Navstevy su mozné len v pracovné dni utorok, $tvrtok a piatok v doobednych hodinach
od 9:00 hod. do 11:00 hod., v poobednych hodinach od 14:00 hod. do 16:00 hod.,
harmonogram navstevnych Casov je uvedeny v prilohe €. 1. Zaciatok navstevy je vzdy
od zacatej celej hodiny.

Den a €as navstevy je nutné vopred telefonicky dohodnut s poverenou pracovnickou
zariadenia, pricom periodicita pre jedného klienta socialnych sluzieb bude stanovena
s ohlfadom na pocet klientov v zariadeni a zaujem navstevnikov.



CL.5
Preventivne opatrenia po¢as pobytu mimo zariadenia

Klientovi je umozZneny pobyt mimo arealu ZPS podla potreby a jeho vlastného uvazenia
za dodrziavania vSeobecnych zasad prevencie pred nakazou COVID-19, s odportiéanim
vyhybat sa uzatvorenym priestorom s vysokou koncentraciou osdb a cestovaniu do
zahraniCia. TaktieZ sa odport¢a minimalizovat frekvenciu dennych vychadzok. Klient je
povinny pri odchode zo zariadenia pracovnikovi vratnice oznamit smer a miesto
vychadzky. KaZdy pohyb klienta mimo aredl ZPS eviduje pracovnik vratnice v prisludnej
evidencii ,Denny pohyb klientov*.

Pobyt mimo zariadenia na viac ako 24 hodin klient nahlasuje dern vopred do 9,00 hod.

vrchnej sestre.

Pri navrate z pobytu s prenocovanim mimo zariadenia alebo pri navrate z pobytu po viac

ako 24 hodinach bude kazdému klientovi zariadenia ako aj sprevadzajlcej osobe

zmerana bezkontaktnym teplomerom teplota, ktori pracovnik vratnice zapi$e do
prisluSnej evidencie aklient podpise Cestné vyhlasenie o zdravotnom stave

a cestovatelskej anamnéze prijimatela socialnej sluzby a osob, s ktorymi je v styku (vid

priloha ¢. 5). V pripade zvySenej telesnej teploty nad 37,2 °C alebo priznakov

respiratného ochorenia (zvysena teplota, kaSel, sekrécia z nosa) klient zotrva na svojej
izbe a je sledovany.

Sprevadzajuce osoby ako aj klienti zariadenia maju pocas celej doby opustenia aredlu

vhodne prekryté horné dychacie cesty (risko, $al, $atka). Toto opatrenie sa nevztahuje

na klientov, u ktorych vzhladom na ich znevyhodnenie nie je mozné alebo Ziaduce.

Po navrate klienta ajzamestnanca do vnutornych priestorov zariadenia je ich

povinnostou, aby pouzili dezinfekciu na ruky, ktord je volne dostupna pri vstupnych

dverach do zariadenia.

Ak sa u klienta kedykolvek po dobu 14 dni po ukonéenej vychadzke alebo pobyte mimo

zariadenia objavia priznaky nakazy ochorenim COVID — 19, bezodkladne bude

izolovany od ostatnych klientov zariadenia.

Ak sa u sprevadzajucej osoby kedykolvek po dobu 14 dni po ukonéenej vychadzke

alebo pobyte mimo zariadenia objavia priznaky nakazy ochorenim COVID - 19,

bezodkladne informuje riaditelku zariadenia.

Ak sa objavi nakaza COVID — 19 u ktoréhokolvek klienta, poskytovatel je povinny

kontaktovat a informovat’ o tejto skutocnosti vSetkych navstevnikov, ktori realizovali

navstevu v obdobi 14 dni pred potvrdenim nakazy.

Okruh zainteresovanych oséb (klienti, zamestnanci, sprevadzajlce osoby a navstevnici)

su povinni dodrZiavat' zasady prevencie pred nakazou ochorenim COVID — 19 aj mimo

zariadenia, a to najma:

- Casté umyvanie ruk mydiom a teplou vodou po dobu minimalne 20 sekund, ruky si
utierat’ jednorazovou papierovou utierkou, ak nie je k dispozicii mydlo a voda, je
potrebné pouZit' dezinfek&ny prostriedok na ruky,

- nedotykat sa neumytymi rukami oci, nosa a Ust,

- zakryvat si nos a usta pri kaslani a kychani jednorazovou papierovou vreckovkou, tu
nasledne zahodit do kosa,

- vyhybat sa blizkemu kontaktu s fudmi, ktori javia priznaky respiracného ochorenia,

- podla moznosti dodrZiavat vzdialenost najmenej dva metre medzi sebou,

- nechodit na miesta s vysokou koncentraciou fudi,

- dbat na zvy$enu dezinfekciu povrchov.



1)

Cl.6
Sposob dezinfekcie

Dezinfekcia sa bude vykonavat po odchode kaZzdého navstevnika s dérazom na
reSpektovanie zasady pouzivania dezinfekénych prostriedkov, aby sa zabranilo
moZnému vzniku mikroorganizmov a predislo sa Sireniu COVID-19.

Dezinfekéné roztoky sa pripravuji odmeranim davok prisludného dezinfekéného
prostriedku a vody a to ¢o najkrat$iu dobu pred pouZitim, alebo pouZitim dezinfekéného
prostriedku v spreji na to uréenom.

Dezinfekéné prostriedky budlu odloZzené na mieste na to uréenom, ato v priestoroch
vratnice, aby boli dostupné pre vSetkych zamestnancov.

O vykonavani dezinfekcie a jej frekvencii sa vedie zaznam na osobitnom tladive (vid
priloha €. 3 a priloha €. 4).

CL7
Umoznenie navratu klientov do zariadenia po pobyte v domacom prostredi

Klientovi, ktorému bolo po€as mimoriadnej situacie prerusené poskytovanie sociélnej

sluzby s celoroCnou pobytovou formou a v sucasnosti je mu starostlivost poskytovana
rodinou v domacom prostredi, sa poskytuje socidlna sluzba v zariadeni s celorocnou
pobytovou formou za tychto podmienok:

a) klient pri navrate do zariadenia vypini a podpiSe na Gcely poskytovania socialnej
sluzby v zariadeni po€as trvania mimoriadnej situacie v suvislosti s ochorenim
COVID- 19, Cestné vyhlasenie o zdravotnom stave a cestovatel'skej anamnéze
klienta a oséb, s ktorymi je v styku, (vid priloha €. 5),

b) bude mu odmerana teplota a vykonany skrining,

c) v pripade zvySenej teploty nad 37,2 °C alebo pozitivneho skriningu nebude klientovi
umozneny navrat do zariadenia, bude musiet zotrvat v domacom prostredi a podrobit
sa testu vyterom na ochorenie COVID — 19 (PCR test) nie star§im ako 48 hodin.

CL8
Prijatie novych klientov do zariadenia

Novému klientovi alebo klientovi prestivanému z iného zariadenia socialnych sluzieb sa
poskytuje socialna sluzba v zariadeni s celoroénou pobytovou formou za tychto
podmienok:

a) klienta sprevadza max. 1 dospelé osoba,

b) klient a sprevadzajuca osoba vyplni a podpise na Gcéely poskytovania socialnej sluzby
v zariadeni po€as trvania mimoriadnej situacie v suvislosti s ochorenim COVID- 19,
Cestné vyhlasenie o zdravotnom stave a cestovatelskej anamnéze klienta a osdb, s
ktorymi je v styku, (vid priloha €. 5),

c) bude im odmerana teplota a vykonany skrining,

v pripade zvySenej teploty nad 37,2 °C alebo pozitivneho skriningu nebude klientovi

umoznené prijatie do zariadenia, bude musiet zotrvat v domacom prostredi

a podrobit’ sa testu vyterom na ochorenie COVID - 19 (PCR test) nie star§im ako 48

hodin.

Ostatné nalezZitosti prijatia nového klienta sa riadia platnou legislativou a internymi

predpismi zariadenia.

o
~—

Cl. 9
Zaverecné ustanovenie

1) Opatrenia v suvislosti s COVID — 19 su priamo zavislé od vyvoja epidemiologickej



situacie, od jednotlivych rozhodnuti krizového stabu, hlavného hygienika SR, MPSVR
SR, Vlady SR, RUVZ.

Konkrétne zmeny mézu nastat aj na zéklade dopytu zo strany klientov, moZnosti
a schopnosti prijimatelov  dodrziavat hygienicko - epidemiologické opatrenia
a priestorovych, materialno-technickych a personalnych moznosti zariadenia.

Pripadné zmeny budu upravené Dodatkom k smernici.

Tato smernica nadobuda Ucinnost 1.7.2020.

Nadobudnutim u€innosti tejto Smernice o uvolfiovani opatreni v suvislosti s COVID-19 od
1.7.2020 Navstevy, pobyt mimo zariadenia, navrat klientov a prijimanie novych klientov
sa ruSi Smernica o uvolfiovani opatreni v suvislosti s COVID — 19 Navstevy, kratkodobé
opustenie arealu zariadenia, navrat klientov a prijimanie novych klientov zo dna 3.6.2020.

V Skalici, 30.6.2020

PhDr. Stepanovska Martina, PhD.
riaditelka
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Denna evidencia navstev v zariadeni

Nazov zariadenia: Zariadenie pre seniorov Skalica

Adresa zariadenia: Pod Hajkom 36, 909 01 Skalica

B 5 11T |y e

Priloha €. 2

*Navstevnik svojim podpisom vyhlasuje, Ze sa u neho neprejavili za obdobie poslednych 14
dni priznaky virusového infekéného ochorenia (napr. nadcha, chripka, kasel, sekrécia z
nosa, nahla strata ¢uchu alebo chuti) a nezije v domacnosti s osobou chorou na COVID-19,
alebo podozrivou z ochorenia COVID -19, ani nebol s takouto osobou v kontakte, a v jeho
blizkej rodine, s ktorou je v styku, nie je Ziadny prisludnik rodiny v karanténe v stvislosti s
tymto ochorenim, ani sa v tomto obdobi nevrétil zo zahranigia (z krajiny s vysokym rizikom
Sirenia ochorenia Covid-19).Navstevnik si je vedomy pravnych nasledkov nepravdivého
vyhlasenia, najmé Ze by som sa dopustil priestupku podfa §56 zakona &. 355/2007Z.z. o
ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

Meno
a priezvisko
navstevnika

Meno
a priezvisko
navstevovaného
prijimatefa

Telefén na
navstevnika

Cas prichodu /
namerana
teplota

* Podpis
navstevnika




Priloha ¢. 3
Evidencia vykonu dezinfekcie vo vonkajsich priestoroch zariadenia
Nazov zariadenia: Zariadenie pre seniorov Skalica
Adresa zariadenia: Pod Hajkom 36, 909 01 Skalica

Prevencia a dezinfek&né opatrenia s prostriedkami, ktoré obsahuju aspor 60% etanolu alebo
virucidnym ucinkom.

Datum Predmet Cas Podpis

lavice a stoli¢ky

lavice a stolicky

lavice a stolicky

lavice a stoliCky

lavice a stoli¢ky

lavice a stoligky

lavice a stoliky

lavice a stoliCky

lavice a stolicky

lavice a stoli¢ky

lavice a stolicky

lavice a stolicky

lavice a stolicky

lavice a stolicky

lavice a stoli¢ky




Priloha ¢. 4
Evidencia vykonu dezinfekcie vo vnutornych priestoroch zariadenia
Nazov zariadenia: Zariadenie pre seniorov Skalica
Adresa zariadenia: Pod Hajkom 36, 909 01 Skalica

Prevencia a dezinfekéné opatrenia s prostriedkami, ktoré obsahuju aspori 60% etanolu alebo
virucidnym téinkom.

Datum Predmet Cas Podpis

stoly
stolicky -
vypinace a klucky

stoly
stolicky
vypinace a klucky

stoly
stolicky

vypinace a kfucky

stoly
stolicky

vypinacée a klucky

stoly
stolicky

vypinace a klu¢ky

stoly

stolicky

vypinace a klucky

stoly
stolicky

vypinace a klucky

stoly
stolicky

vypinace a klucky

stoly

stoli¢ky

vypinace a klucky

stoly
stoli¢ky
vypinace a kfucky




Priloha ¢. 5

Cestné vyhlasenie
o zdravotnom stave a cestovatelskej anamnéze prijimatefa socialnej sluzby (d’alej len
»Klient) a osob, s ktorymi je v styku

Meno a priezvisko klienta:

Datum narodenia:

Adresa trvalého pobytu:

Meno a priezvisko sprevadzajlicej osoby/zakonného zastupcu klienta, oznadeného vyssie:

Cestne vyhlasujem, Ze sa u mfalu vyssie uvedeného klienta* neprejavili za obdobie
poslednych 14 dni priznaky virusového infekéného ochorenia (napr. nadcha, chripka, kasel,
sekrécia z nosa, nahla strata ¢uchu alebo chuti....) a nezijem/klient nezije* v domacnosti s
osobou chorou na COVID-19, alebo podozrivou z ochorenia COVID - 19, ani som
nebol/nebol* s takouto osobou v kontakte, a v mojej/jeho* blizkej rodine, s ktorou som/je* v
styku, nie je Ziadny prislusnik rodiny v karanténe v suvislosti s tymto ochorenim a zaroven v
tomto obdobi nevycestoval ziadny prislusnik rodiny do krajiny s vysokym rizikom S$irenia
ochorenia Covid- 19.

Som si vedomy (a) pravnych nasledkov nepravdivého vyhlasenia, najma som si vedomy (a),
Ze by som sa dopustil (a) priestupku podla §56 zakona &. 355/2007Z.z. o ochrane, podpore
a rozvoji verejného zdravia a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

Podpis klienta/ sprevadzajucej osoby/
zakonného zastupcu klienta*

*Nehodiace sa preskrtne




