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Vazené damy a padni, vazeni Citatelial

Dovolujem si Vadm predstavit Vyrocnu spravu Zariadenia pre seniorov za rok
2024. Pozyvam Vas zhodnotit vysledky a vystupy, ktoré sme dosiahli pri plneni
nasho poslania. Poslania, ktoré je zalozené na hodnotdch a principoch
partnerského a individudlneho pristupu k nasim priimatelom. Sprava je
vypracovand na zdklade suhrnu ciselnych ukazovatelov, ekonomickych,
vecnych a hospodarskych systémov. Prostrednictvom spravy Vam chceme
priblizit nase sluzby a podelit sa s Vami o vysledky ndsho pracovného Usilia.
SnaZili sme sa svoju pracu vykonavaf zodpovedne, na co najvyssej
poZadovanej odbornej, profesiondlnej Urovni s ludskou a ldskavou tvarou.
PriebeZne realizujeme naplfianie aktudinych ndroénych $tandardov kvality
poskytovanych socidlnych sluZieb v prospech priiimatelov, ich rodin,
vlastného pracovného kolektivu a celej komunity. Rozhodujucim kritériom
Uspesnosti nasej prdce bola a vidy bude spokojnost obyvatelov zariadenia
a zachovanie vynimocného postavenia vrdmci trhu poskytovatelov
socidlnych sluzieb. Podarilo sa ndm udrzat pind kapacitny obsadenost
a s kolektivom zariadenia pokracovat v ceste ksustavného zlepsSovaniu
pobytovych socidlnych sluZieb pre kvalitnu jesen Zivota prijimatelov. Na tomto
mieste mi dovolte vyjadrit hlboké a Uprimné podakovanie, osobny obdiv
a verejné uznanie kazdému jednému zamestnancovi za ich slachetnu prdacu
a nasadenie. Srdecné podakovanie patri aj zriadovatelovi zariadenia Mestu
Skalica, spolupracujucim subjektom, sponzorom a priaznivcom. Vazime si
vsetkych tych, ktori nds podporuju, stoja pri nds a pomahaju zlepsovat nase

sluzby v prospech seniorov.

PhDr. Martina Stepanovskd, PhD.

Riaditelka Zariadenia pre seniorov Skalica
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PREDMET CINNOSTI

Zariadenie pre seniorov Skalica je poskytovatelom socidinej sluzby
podla zdkona &. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbdch v zneni neskorsich
predpisov. V zariadeni pre seniorov sa poskytuje socidlna sluiba fyzickej
osobe, ktora dovrsila déchodkovy vek a je odkdzand na pomoc inej fyzickej
osoby a jej stupen odkdazanosti je najmenej IV, alebo fyzickej osobe, ktord
dovrsila déchodkovy vek a poskytovanie socidlnej sluzby v tomto zariadeni

potrebuje z inych vainych dévodov.

V zariadeni sa vzmysle § 35 zdkona ¢&. 448/2008 1. z. o socidlnych
sluzbdch v zneni neskorsich predpisov:
1. Poskytuje:
e pomoc pri odkdzanosti na pomoc ingj fyzickej osoby,
e socidlne poradenstvo,
e socidlna rehabilitacia,
e Ubytovanie,
e sfravovanie,
e upratovanie, pranie, Zzehlenie a Udrzba bielizne a Satstva,
e 0Osobné vybavenie.
2. Utvaraju podmienky na Uschovu cennych veci.

3. Zabezpecluje zaujmova Cinnosf.




POSLANIE

Poslanim Zariadenia pre seniorov Skalica je poskytovat socidlne sluzby
v sUlade so zdkonom o socidlnych sluzbdch a v zmysle zriadovatelskej

listiny ako sUCast socidinej politiky Mesta Skalica.

Zariadenie pre seniorov Skalica poskytuje kvalitné socidlne sluzby, ktoré
sU zaloZené na rovnosti bez diskrimindcie a ktoré naplfiaju individudine
potreby priimatelov socidlnej sluzby a reSpektuju ich zakladné ludské

prava a slobody.

Zamestnanci zariadenia preferuju holisticky pristup, timovy spoluprdcu
a usiluju sa odbornym a vysoko ludskym pristupom zabezpedlit dbstojny
starostlivost prijimatelom socidlnej sluzby, aktivizovaf a udrziavat ich

socidlne kontakty v bezpecnom, pokojnom a prijemnom prostredi.

STRATEGICKA ViZIA

Zariadenie pre seniorov Skalica chce zostaf vyhladdvanym a
dostupnym zariadenim, udrzat si déveru v nase sluzby a byt lidrom na

trhu pobytovych socidlnych sluzieb v regiéne.

Zariadenie pre seniorov Skalica je miestom, kde prijimatelia socidinej
sluzoy maju  pocit istoty, Idskyplného zdzemia o domova. SuU

reSpektovani a spokojni s opaterou a poskytovanymi sluzbami.

Rozvijame profesionalitu a odbornost organizécie, chceme pokracovat
v modernizAcii a estetizdcii prostredia zariadenia v sUlade s aktudinymi

poziadavkami na kvalitu socidinych sluzieb.




2  ORGANIZACNA STRUKTURA, VIDELAVANIE ZAMESTNANCOV

V zariadeni bolo ku dnru 31.12.2024 v pracovnom pomere 79,2
zamestnancov, z toho Styria zamestnanci na rodicovske] dovolenke. PocCet
odbornych zamestnancov je 40,2. Organizdcia zariadenia je rozdelend na
viacero Usekov. timovo, riadenia.

Pracujeme systémom procesného

Vzdelanostnu struktiru zamestnancov uvddzame v nasledujucej tabulke.

Tabulka Vzdelanostna struktira zamestnancov

) Spolu v$ V§ V§ s$ s$ IS
Nazov zamestnancov M. Il. l. maturita | odborné
Useku stupen | stupen | stupen

Riaditelka 1 1 - - - ) )
:gecl)( 30 ] 3 2 12 11 2
bt | w2 | e |2 2 | |

Ek.Usek 3 - 1 ] 1 - -

Vysvetlivky skratiek:
+ Usek ROO (rehabilitacno-o3etrovatelsko-opatrovatelsky)
« Usek SPaT (socidlneho poradenstva a terapie)
« Ek. Usek (ekonomicky)

+ Usek THZ (technicko-hospoddrskeho zabezpedenia)

Vytvarame prostredie, podmienky a organizdciu prdéce, ktoré naplno

vyuzivaju odborny aosobny potencidl zamestnancov. Vychddzame

z nasledujucich hodndt a principov: ReSpektovanie zdkladnych ludskych prav
aslobdd, kvalifikovany persondl poskytujici kvalitné sluzby, kompetencia

odbornych  pracovnikov v socidlnych sluzbdch, adekvatny pocet

zamestnancov pofrebnych pre uplatfovanie individudlneho pristupu

k prijimatelom, podpora a pomoc novym pracovnikom, individudiny pristup




a cielené sprevadzanie novych pracovnikov, dalSie vzdeldvanie a zvySovanie
odbornej spbsobilosti zamestnancov.

Pracovnici sU stotozneni s poslanim, viziou, stratégiou a podielaju sa na
procese napifania standardov kvality poskytovane] socidinej sluzby podia
zdkona o socidlnych sluzbdch a podla zdkona o inSpekcii v socidlnych
sluzbdach, s akcentom na holisticky pristup k prijimatelom. Oblast persondine;j
politiky v socidlnych sluzbdch nie je jednoduchd, najmd v priamom kontakte
s klienfom. Popri financnom ohodnoteni zamestnancov sa zameriavame aj na
vzdeldvanie, benefity, dobré pracovné vzfahy atimovyd spoluprdcu,
motivujucu a privetivi atmosféru na pracovisku. Praca je nesmierne ndrocna,
najmd& na dostatok fyzickych a psychickych sil. Maximdine Usilie sme venovali
mzdovej politike a zvySovaniu atraktivity zamestnaneckych benefitov. Jednd
sa o odmeny, rekreacny prispevok, prispevok na stravovanie, moznost
stravovania priamo v zariadeni, doplnkové déchodkové sporenie, vianocné
poukdzky, masdze, monitoring zdravotného stavu. Dalej sme zorganizovali
niekolko spolocenskych podujati: Sportovo zdbavny den pre zamestnancov
srodinnymi prislusnikmi v Skalickych hordch, jarnd turistickd vychddzka,

tanecnd zdbava a vianocny vecierok.

Zamestnanci si hadalej doplfiali svoje vzdelanie podla pldnu aj podla
aktudinych potrieb, legislativnych zmien a ponuk. Pri priimani zamestnancov
organizdacia postupuje v zmysle zdkona ¢. 552/2003 Z. z. o vykone prdce vo
verejnom zaujme a zakona &. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbdch, kde su
stanovené kvalifikacné predpoklady vzdelania a osobitné kvalifikacné
predpoklady, ak to vyzaduje osobitny predpis. Novoprijati zamestnanci sU
obozndmeni a preskoleni so vietkymi internymi smernicami, potfrebnymi pre
ich pracu. Pravidelne sU vykondvané 3kolenia zamestnancov BOZP, PO
a Prvej pomoci. V mesiacoch september oktdber vsetci zamestnanci
absolvovali povinné Skolenie ,Ludské prava a slobody v socidlnych sluzbdch*
prof. PhDr. ThDr. Andrejom Mdtelom, PhD. Odborné 3skolenia prebiehali

prezencne i online formou.




Prehlad vzdeldvacich aktivit uvadzame v nasledujicej tabulke.

Tabulka Prehlad vzdelavacich aktivit za rok 2024

Usporiadatel Nazov kurzu e
zamestnancov

Instit0t soc. a zdrav. vied | , ..
prof. PhDr. ThDr. Andrej \L/Usisc;eélﬁri\;\csliiskl)odiidy 79
Mdtel, PhD. y
Slovensky Cerveny kriz Opatrovatelsky kurz 3
Jan Haba Skolenie vodicov 9
Hietel e ochr,onu Zodpovednd osoba 1
oznamovatelov
ergcjjvsky >amospraviny Odborny semindr - hygiena 2
§Iovensky metrologicky Mefrolégia :
ustav
Slovenskd komora
sestier a pérodnych Kreditové vzdeldvanie 6
asistentiek
Interni pracovnici HACCP 13
Inferni pracovnici Opatrovanie, oSetrovanie, 39

zdravotnd a socidlna starostlivost

RVC Senica

Verejné obstardvanie

Rocné zUcCtovanie preddavkov na
dan z prijmov

Nové financné vykazy

Vedenie pokladnice

Rozpoctovnictvo a Uctovnictvo

Uctovnd zdvierka

Ekonomika a Uctovnictvo

Pozornost venujeme qj supervizii, ktorU realizujeme externe, v zmysle

platnej legislativy -

skupinovU a riadiacu, so zameranim zvysSovanie

kompetencii zamestnancov pre koordinované zviddanie starostlivosti

o klientov, zviddanie zdtaze a problémovych situdcii.




3 STRUKTURA PRIJIMATELOV SOCIALNEJ SLUZBY

K 31.12.2024 sme mali obsadenych 167 miest. Vekovy priemer
prijimatelov je 81,8 rokov. Do zariadenia sme prijali 33 klientov, zomrelo 25.
UkonCenych bolo devaf pobytov, ztoho: é prijimatelov bolo prijatych do
JESENIE, dvaja sa vratili domov ajeden klient ukongcil poskytovanie sluzby
z dévodu vyberu iného zariadenia. V evidencii Ziadatelov o zabezpecenie
socidlnej sluzby sa nachddza 41 Ziadosti. V nasledujucich tabulkdch

ponUkame prehlad Struktlry prifimatelov.

Tabulka Struktira prijimatelov podla veku

Vekové rozpdatie Pocet
Do 62 rokov 0

63 -74 21
75-79 44

80 - 84 42

85 - 90 52
Nad 90 rokov 8
Spolu 167

Tabulka Struktdra prijimatelov podla pohlavia

Pohlavie Pocet
Leny 129
Muzi 38
Spolu 167

Tabulka Struktira prijimatelov podla trvalého pobytu

Trvaly pobyt Pocet
Mesto Skalica 153
Iné 14
Spolu 167
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Tabulka Struktira prijimatelov podla stupria odkdzanosti

Stupen odkazanosti Pocet
V. 66

V. 59

VI. 42
Spolu 167

Zariadenie pre seniorov je budova rozdelend na dve Casti. Cast A je
Stvorposchodovda budova, ktord ponuka ubytovanie v jednoizbovych bytoch
pre klientov s nizSim stupnom odkdzanosti na pomoc inej osoby, s vytvorenymi
podmienkami na pripravu viastnej stravy. Cast B je trojposchodovd budova,
nachddzaju sa v nej bunky sjedno a dvojpostelovymi izbami. Prijimatelia
ubytovani v tejto Casti vykazuju vyssi stupen odkdzanosti na pomoc inej osoby
a odoberagju celodennu stravu. V nasledujucej tabulke je Ciselne premietnuté

obsadenie budovy zariadenia podia vyssie uvedenych typov ubytovania.

Tabulka Struktira prijimatelov podla typu ubytovania

Typ ubytovania Pocet
Cast A 74
Cast B 93
Spolu 167

Prijimatelia socidlnej sluzby platia Uhradu za poskytované socidlne
sluzby podla VIN Mesta Skalica ¢. 12/2022 o Uhraddch za poskytovanie
socidlnych sluzieb v rozpoctovej organizdcii Zariadenie pre seniorov Skalica,
s uCinnosfou od 1.1.2023. Za hodnotené obdobie bola priemernd vyska
pozadovanej Uhrady 352 Eur mesacne/v Casti A, 394 Eur mesacne/v Casti B.
Priemernd vyska dbéchodku je 680 EUR. Socidlna sluzba zostdva financne
dostupnd pre vietkych zdujemcov, ktori splfaju kritérid odkdzanosti na
socidlnu sluzbu v zariadeni pre seniorov. Neevidujeme Ziadne nedoplatky za

Uhrady za poskytované socidine sluzby a suvisiace sluzby.

11




Tabulka Struktira prijimatelov podla vysky déchodku

Vyska déchodku/EUR Pocet
Do 450 5
Do 500 9
Do 550 15
Do 600 20
Do 650 27
Do 700 27
Do 750 21
Do 800 17
Do 850 8
Do 900 4
Do 950 5
Viac ako 950 9
Spolu 167

Prijimatelia socidlnej sluzby maju pravo podielaf sa na urCovani

Zivotnych podmienok prostrednictvom zvolenych zdstupcov pri Uprave

domdceho poriadku, pri rieSeni veci suvisiacich s podmienkami a kvalitou

poskytovania socidlnej sluzby a vybere aktivit vykondvanych vo volnom Case.

Vybor obyvatelov pri ZPS Skalica pracuje v 5 ¢lennom zloZeni. Spoluprdca

a komunik&cia svedenim je akfivna, otvorend a podnetnd. Mozno ju

hodnotif na vysokej Urovni a fungovanie vyboru v aplikacnej praxi potvrdzuje

jeho opodstatnenie a vyznam. Pri ZPS Skalica funguje qj o. z. ,Zdruzenie

seniorov pri Domove déchodcov Skalica®, ktorého hlavnym cielom je pomoct

seniorom prezit déstojny Zivot, organizovanie zmysluplnych aktivit, budovanie

a zveladovanie podmienok prostredia zariadenia.
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4 POSKYTOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB

Kazdy clovek je osobnosf, ktord md svoju minulosf, pritomnost a
budlUcnost. Md svoje potreby, oCakdvania, poziadavky, ktoré ovplyviuje
najmd zdravotny stav, miera sebestacnosti a odkdzanosti na pomoc inegj
osoby. Cielom starostlivosti je, aby seniori dosiahli Co najvyssiu moznu mieru
rozvoja podla ich dispozicii, ktoré sU u kazdého cloveka iné. Pre nasich
seniorov v rezidencidlnej opatere ciele komplexnej starostlivosti formulujeme
ako Usilie o zvySovanie kvdality zivota klientov, teda vytvorif podmienky na

prezitie Co najkvalitnejSieho bezného dna.

Hodnoty a principy odbornych &innosti:

v’ Postupy, pouzité metddy atechniky sU opodstatnené, overené.
Zabezpecuju kontinuitu  aintegritu  odbornej cCinnosti, celostnost,
aktivizdciu a spolurozhodovanie.

v Redpektovanie individudinych potrieb je pravo priiimatela socidinej
sluzby. Individudiny pldn, rovnd sa cesta k podpore. Zapdjanie socidlnej
siete prijimatela. Podpora zmysluplného Zzivota. Aktivizédcia. Zalozenie
a rozvijanie podpornej socidlnej siete prijimatela.

v Holisticky pristup, reSpektovanie telesnej, socidinej, psychickej, kultirnej
a spriritudinej oblasti Zivota prijimatela.

v" Prdvo na zdravie a na ochranu zdravia. Dostupnost primeranych sluZieb

v oblasti zdravia.

4.1 Osetrovatel'skd, opatrovatelska a rehabilitaénd starostlivost

Osetrovatelsky starostlivost sme nadale] profesiondine poskytovali gj
prostrednictvom zmluvnych vzfahov so zdravotnymi poistoviiami o
poskytovani zdravotnej starostlivosti v rozsahu oSetrovatelskej starostlivosti
osobe umiestnenej v zariadeni socidinych sluZzieb a Uhrade zdravotnej
starostlivosti na zdklade verejného zdravotného poistenia. Preukazujeme

splnenie obsiahlych kritérii:  persondine poziadavky, metodicky sprdvne
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a odborné poskytovanie osetrovatelskych vykonov, vedenie dokumentdcie
vratane informacného systému, skvalitnenie priestorovych podmienok
a materidlovo technického vybavenie oddelenia, v siUlade s plneniami

podmienok a standardov kvality poskytovanych sluzieb prijimatelom.

Rozsah osetrovatelskych ukonov:

Osetrovatelsky starostlivost poskytujeme v stUlade so Standardnymi
diagnostickymi  postupmi  a  Standardnymi  terapeutickymi  postupmi
zdravotnickym persondlom. Obsahuje poskytovanie prvej pomoci, privolanie
RZP, RLP, poddvanie liekov podla ordindcii lekdra, odber biologického
materidlu, aplikdcia injek&nej lieCby, osetrovanie koznych defektov, banddze
dolnych koncatin, sledovanie a meranie fyziologickych funkcii, vykon
oSetrovacich technik suUvisiacich s vyzivou, vyluCovanim a pohybovou
aktivitou prijimatela socidlinej sluzby, zabezpecenie kontrol na odbornych
ambulancidch,  zabezpecenie liekov, kompenzacnych  pomocok,
zdravotnych pomécok, pomdcok pre inkontinenciu, zdravotnicky materidl,
monitoring zdravotného stavu, objedndvanie prepravy na odborné
vySetrenia, vedenie oSefrovatelskej dokumentdcie. Zabezpecujeme
preventivne a edukacné akfivity zamerané na zmierfovanie dopadov
socioekonomickych determinantov zdravia, konzultdcie o zdravom zivotnom
Style a spravnych hygienickych ndvykoch a na zachytenie choréb vo
vCasnom §tadiu  predovietkym prostrednictvom  skriningu. Realizujeme
zdravotné predndsky k podpore zdravia - 07.04. ,Podpora zdravia
a prevencia” a 11.11.2024 ,,Prevencia pred padmi*.

Osetrujucim lekdrom je profesor Doc. MUDr. Ivan BartoSovi¢, PhD.
Pritomnost lekdara v zariadeni, navyse geriatra sa ukdzala ako neocenitelnd a
nenahraditelnd dostupnd sluzba v prospech klientov a my si ju velmi vdzime a
cenime. Takisto spolupracujeme qj s ostatnymi zdravotnickymi zariadeniami
a ambulanciami. Do zariadenia pravidelne dochddza diabetologicka MUDr.

Gabriela Svrékovda a psychiater MUDr. Peter Rado.
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Opatrovatelskd starostlivost v __zariadeni je kl0Covou zlozkou v

poskytovani pomoci osobdm odkdzanym na pomoc inegj fyzickej osoby. Je to
oblast intenzivneho apriameho kontaktu sklienfom. Starostlivost je
komplexnd, kontinudlna, akftivizujica, preventivna, pldnovand a sucasne
vychdadza z kvantifikGcie problémov v rdmci osetfrovatelske] starostlivosti.
Proces opaftfrovania obsahuje tieto oblasti: komunikdcia, pohyb, udrzanie
vitdlinych funkcii a uvzivania liekov, sebaopatera, stravovanie a pitny rezim,
vyluCovanie mocu a stolice, obliekanie a vyzliekanie, odpocinok a spdnok,
zamestndvanie, sprdvanie v role zeny a muza, bezpecné a podporujice
prostredie, socidlne prostredie a vzfahy, existencné skusenosti Zivota,
zomieranie, podpora spirituality. Nasou prioritou je dosiahnutie ¢o najvyssej
kvality Zivota seniora vo vietkych jeho fdzach, udrzanie funkéného stavu
a sebestacnosti. Je realizovand u klientov, ktori sU odkdzani na podporu
a pomoc inej fyzickej osoby. Persondl opatrovatelského oddelenia poskytuje
pomoc priimatelom najmd pri osobnej hygiene, kUpani, obliekani, stravovani
a pithom rezime, zmendch poldh tela, pohybe, orientdcii v prostredi,
dodrziavani liecebného rezimu a vykondva dohlad nad uvedenymi
cinnostami, vykon opatrovatelskych technik  slvisiacich s vyzZivou,
vyluCovanim a pohybovou aktivitou priimatela socidlnej sluzby, vedie
opatrovatelskU  dokumentdciu. Pre  skvalitnenie sluzieb  azlepsenie
pracovnych  podmienok  zamestnancov  sme  zakuUpili  elekirické
polohovatelné 16zka s antidekubitnymi matracmi, servirovacie stoliky k 16zku,
postelné povileCenie, paplény, plachty a deky. Cez projekt TISK bolo

zakuUpené pojazdné vaziace kreslo.

Rehabilitacnd starostlivost je poskytovand v rdmci preventivnej
starostlivosti, s cielom udrzania stavu mobility, motoriky a odvrdtenie
funk&nych pordch. Liecebnd starostlivost je poskytovand formou diagnostiky s
hodnotenim aktudlneho stavu prijimatela na zaklade objektivneho vysetrenia
prostriedkami rehabilitaCnej propedeutiky. Vychddza zo zostavovania
individudlineho rehabilitacného pldnu a programu priimatela, s vyuzitim
prostriedkov rehabilitdcie k lieCbe porich, spdsobenych chorobou alebo
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Urazom. Podpornd rehabilitacnd starostlivost bola zamerand na aktivizdciu ¢o
najvacsieno poctu klientov, individudlnymi a skupinovymi cviceniami. Na
oddeleni rehabilitdcie bola zrealizovand vymena podlahovej krytiny

a oddelenie bolo doplnené o masdazny stroj ndh.

4.2 Socidlne poradenstvo, zaujmova ¢innost a volnocasové aktivity

Socidlna prdca, socidlne a psychologické poradenstvo, pracovnd
Cinnost a pritomnost socidlnych pracovnikov predstavuju pre klientov
vyznamnuU podporu a oporu. Krozvoju socidinych sluzieb prispieva kvalitny,
odborny akompetentny tim socidlnych pracovnikov, psychologicky
a pracovnikov pre rozvoj pracovnych zrucnosti. Socidlne poradenstvo
aagendu zabezpecluju socidlne pracovnicky ariaditelka zariadenia.
Cielovou skupinou sU samotni prijimatelia, ale aj ich rodinni prislusnici a tiez

zAujemcovia o nase sluzby.

Socidlny Usek: zabezpecuje informovanost a proces komuniké&cie so
zAujemcami o socidlnu sluzbu, vedie evidenciu ziadatelov o poskytnutie
socidlnej sluzby, realizuje proces prijatia, zacatia a poskytovania socidinej
sluzby, pripravuje zmluvy, dodatky zmlUv, oboznamuje priimatela s postupom
uzatvdrania zmluvy o poskytovani socidinej sluzby, sprevddza priimatela
adaptacnym obdobim, poskytuje socidlne a psychologické poradenstvo,
zastreSuje proces individudineho pldnovania, vypracuva pldn terapeutickych
skupin a pldn volno Casovych aktivit, vedie agendu vyplaty déchodkovych
ddvok, vedie agendu hospoddrenia s vliastnymi prostriedkami prijimatelov
socidinych sluzieb zverenych do Uschovy, zabezpeluje individudine potreby
prijimatelov socidlnych sluzieb, drobné ndkupy a podobne, pomoc pri
vybavovani Uradnych a osobnych zdlezitosti priimatelov, zabezpecluje
proces aktivizdcie prijimatela asiefuje jeho dalSiu podporu. Za UCelom
zlepSenia pracovnych podmienok bolo socidine oddelenie dovybavené
klimatizdciou, zdbévodu vysokych teplét vkanceldri a nadmerného

sinecného Ziarenia.
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V rdmci socidlineho poradenstva sa poskytuju zdkladné informdcie o
moznosti rieSenia problému priimatela fyzickej osoby a podla potreby qj

odporucania a sprostredkovania dalsej odbornej pomoci.

Socidlna rehabilitdcia slUzi na podporu samostatnosti, nezdvislosti,
sebestacnosti  fyzickej osoby rozvojom a ndcvikom zruénosti  alebo
aktivizovanim schopnosti, najmé pri sebaobslune a zdkladnych socidlnych

aktivitdch s maximdalnym vyuzitim prirodzenych zdrojov v rodine a komunite.

Rozvojom pracovnych zru€nosti sa osvojuju pracovné ndavyky, zrucnosti
pri vykonavani pracovnych aktivit za Ucelom obnovy a udrzania fyzickych
schopnosti priimatela socidlnej sluzby, jeho mentdinych a pracovnych

schopnosti a zaclenenia sa do spolocnosti

Readlizované programy a  aktivity: Rehabilitdcia.  Arteterapia.

Biblioterapia. Ergoterapia. Reminiscencnd terapia. Muzikoterapia.
Canisterapia. Tréning pamdti. Duchovnd cinnost. Spolocenské podujatia.
Medzigeneracné stretnutia deti a middeze. Osobnd kultirna a spolocenskd
cinnost. Dobrovolnicka ¢innost. Spolo¢né prechddzky. Knizné popoludnia.
Z&ujmovad Cinnost: ru¢né prdce, spevacke kruzky, pletenie kosikov, pocuvanie
hudby, hranie spoloc¢enskych hier, cvicenie, domdce kino, pecenie a varenie,
pestovanie byliniek, starostlivost o zelenn vinteriéri a exteriéri zariadenia,
a podobne. V cCinnosti pokracoval aj domdcky spevdcky krizok Rozmarin,
ktory ftiez zabezpecoval kultirny program na niektorych aktivitdch

a podujatiach.

Cielom tychto programov a aktivit je:

psychickd pohoda,

mobilizacia psychickej a fyzickej strdnky osobnosti Cloveka,
zvysenie sebavedomia,

vylUcenie pocitu samoty,

moznost prezivat Uspech a pocit zmysluplnosti,

A N N NN

zvysenie kvality Zivota a udrzanie si sebestacnosti.
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Prijimatelia maju pravo slobodného rozhodnutia o UCasti na aktivitdch a
pravo vyberu z ich ponuky. O diani v zariadeni sU prijimatelia informovani
prostrednictvom ndsteniek, rozhlasu, urCenymi zamestnancami, alebo
prostrednictvom zvolenych zdstupcov samosprdvy obyvatelov. Zariadenie
ma svoju vlastny webovu stranku a taktiez profil na socidinegj sieti Facebook,
s poctom 1 963 sledovatelov.

K stabilnym a pravidelnym from terapeutickym skupindm patria qj
funkcné tri spevacke spolky, spolocenstvo veriacich katolickej a evanjelickej
cirkvi pre duchovnU podporu a prevadzku kaplnky, dalej organizdcia
a realizGcia mnozstva kulturno spolocenskych akcii pocas celého roka 2024,

ktorU uvadzame v kalenddriu aktivit a podujati.
Kalendarium aktivit a podujati

JANUAR
Vtipnejsi vyhrdava
Hudba nds bavi

v

v

v' Canisterapia
v’ Domdce kino
v

Spolocnd prechddzka
FEBRUAR

Medzindrodny den manzelstva
Spolocnd prechddzka
Fasiangovd zdbava

Sv. Valentin

Koncert ZUS Skalica

Posedenie pri knihe

PecCieme pre radost

Domdce kino

AN N N N N N N VRN

Popoludnie s kartami a spolocenskymi hrami
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Hudba nds bavi

Medzigeneracné stretnutie Gymfit Sokol

Medzindrodny den Zien, obdarovanie vonavou ruzou

Marec mesiac knihy — beseda s riaditelkou kniznice pani L. Rozborilovou
Medzigeneracné stretnutie - spolocné velkonocné dielnicky

Navsteva Retro vystavy pri prileZitosti vyro&ia vzniku Z8 Strdznickd
Popoludnie s kartami a spolo¢enskymi hrami

Pecieme si pre radost

Oslava jubilantov v I. Stvrfroku

Volby prezidenta Slovenskej republiky v zariadeni

Modrotla¢ na Zdhori — beseda

Svetovy den zdravia — predndska Podpora zdravia a prevencia
Knizné podujatie

Den zeme, brigdda skrdslovanie a zveladovanie aredlu
Popoludnie s kartami a spolocenskymi hrami

Pecieme si pre radost

Turnqj v hre Bingo

Canisterapia

Stavanie MAJKY

Den narcisov

Posedenie ku Driu matiek

Skraslenie aredlu — vysadba okrasnych kvetov a byliniek
Hdadaj kto som —zdbavnad hra

Vylet do bylinkového raja Eajovne Sonnentor v Cejkoviciach

Umenie a zdbava v Mikdde - spolocné tvorivé dielne
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CvicCime si pre radost

Beauty den - starostlivost o ruky

Spolocnd prechddzka na Letndk

Sv. om$a v meste v kostole Sv. Michala

Vdlanie MAJA

Verejné zhromazdenie obyvatelov s vedenim zariadenia

Vychddza Domovdcik €. 1/2024

V. ro¢nik Letnej Mini univerzity tretieho veku, cyklus 5 odbornych
predndiok: Manazment v socidlinych sluzbdch M. Stepanovskd, Rodina
v ludovej kultire Zdhoria D. Ondruskovad, Sila pozitivneho myslenia R.
Kormanovd, Stary Clovek v rodine ainstitdcii I. BartoSovic, DSS Mikddo
a spoluprdca so ZPS Skalica T. Kubovd a P.Kuba.,

Volby do Eurdpskeho parlamentu v zariadeni

Pohybové hry

Popoludnie s kartami a spolo¢enskymi hrami

Spolocnd prechddzka do cukrdrne na ndmesti

Taliansky tyzden

Vystava v Mikade

Vylet na zdmok a do bylinkovej zahrady v HoliCi

Oslava jubilantov v II. Stvrfroku

Joga pri zdpade sinka

/mrzlinové potesenie

Vylet na Skalické rybniky

Skraslenie aredlu - S Iaskou k ruziam
Pecieme si pre radost

Domdce kino

Anna badl
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Knizné popoludnie

v' Popoludnie s kartami a spolocenskymi hrami
v Vystava fotografii — A takto si tu Ziieme...
AUGUST
v' Vystava Tomds Bata v Kulturnom dome Skalica
v Recitdl prijimatelov - Hviezdoslavov Kubin
v Vylet za pamiatkami Velkej Moravy
v' Popoludnie so spoloc¢enskymi hrami — prdzdninové stretnutia s detmi
zamestnancov
v' Domdce kino
v' Knizné popoludnie
SEPTEMBER
v' Domdce kino
v’ Pecieme si pre radost
v' Zdbavno-vedomostnd sutaz 5 proti 5
v' Oslava jubilantov v lll. Stvrfroku
v’ Zabavno-$portovy den v Zlatnickej doline na chate Amor
v' Jarmocné pochutky
v' Zapojenie do Eurdpskeho tyzdna mobility, medzigeneracnd vychddzka

<

v
v

s mladeznickymi dobrovolnikmi, cvic¢enie hravou formou
Den seniorov v meste Hodonin

Prisla k ndm pani jesen — skraslovanie aredlu

Vychddza Domovdcik ¢. 2/2024

OKTOBER

v
v
v
v

Jubilanti mesta Skalica
Pecieme si pre radost
Privitali sme priatelov z Ivanky pri Dunaiji

Nacvik poziarneho poplachu
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Mesiac Ucty k starsim — vystUpenie deti MS Hurbanova
Zdbavno-$portove stretnutie pri petangu s priatelmi z Mikada
Canisterapia

Stretnutie s detmi zo Z§ Vajanského — odovzdanie pozdravov

Navsteva Ziakov sukromnej ZS Stvorlistok Skalica

Skraslovanie aredlu

Prezentdacia vyrobkov klientov z terapie na podujati ,,Jesenné hand
made frhy na radnici*

Popoludnie s kartami a spolocenskymi hrami

Knizné popoludnie

NOVEMBER

AN

DN N N N Y N N

Predndska k podpore zdravia — Prevencia pred padmi

Predndska ,,Umenie komunikovat" pre pribuznych, priatelov a zndmych
klientov zariadeni vedené psychologickou PhDr. JaniCkovicovou Annou
Vedomostny kviz

Navsteva priatelov v Mikade, medzigenerac¢ny tanec

Pecieme si pre radost

Katarinska zabava

Domdce kino

Popoludnie s kartami a clovece nehnevaj sa

Verejné zhromaZdenie obyvatelov zariadenia s vedenim zariadenia

DECEMBER

AN N N NN

Priatelské posedenie a podakovanie za pomoc pri starostlivosti o park
Medzigeneracné pecenie v Mikade

Zdobime, pecieme, vyrabame, teSime sa ...

Popoludnie s kartami a spolo¢enskymi hrami

Adventné posedenie s puncom, predajné trhy

Hudobno - kultdrne Mikuldsske vystipenie hercov z OZ B.U.D.A
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v' Viano¢nd vyzdoba priestorov zariadenia a vyroba adventnych
pozdravov

v' Oslava jubilantov v IV. Stvrfroku

v Vychdadza Domovacik €. 3/2024

v Odovzddvanie darcekov z Projektu: ,Kolko Idsky sa zmesti do krabice
od topanok*

v Slavnostnd stedrd vecera

Fotogalériu z niektorych podujati ndjdete v Easti Prilohy Vyrocnej sprdavy.
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4.3 Obsluzné cinnosti a dalsie ¢innosti poskytované v zariadeni

V sUlade so z&konom ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbd&ch v zneni
neskorsich  predpisov  priimatelom  socidinej sluzby zabezpecujeme
stravovanie, ubytovanie, upratovanie, pranie, zehlenie, Uschovu cennych

veci a podobne.

> Stravovanie

Stravovanie sa zabezpecuje v Zariadeni pre seniorov Skalica pripravou
stravy v stravovacej prevddzke formou spolocného stravovania. Strava sa
pripravuje podla schvdleného jeddineho listka v sUlade so zdsadami zdravej
vyzivy a s prihliadnutim na vek azdravotny stav fyzickych oséb podla
stravnych jednotiek. Pricom za stravnU jednotku sa povazuju ndklady na
suroviny, za celkovy hodnotu stravy sa povazuju ndklady na suroviny a rezijné
ndklady na pripravu stravy. Zariadenie pre seniorov poskytuje stravu
raciondinu, Setriacu, nesolenU a diabeticky. Diétna strava sa poskytuje na
zAklade odporucania osetrujiceho lekdra. Jeddlny listok sa schvaluje na
zasadnuti  stravovace] komisie. Strava sa zvyCajne poddva v jeddini,
v odévodnenych pripadoch na izbe klienta alebo do obeddra. Prevadzka
stravovania bola doplnend o novuU chladnicku, umyvacku riadu, mlyncek na
mdaso, doplnenie bieleho a Cierneho riadu ainé pracovné pomodcky. Bolo

zrealizované malovanie stravovacej prevdadzky.

> Ubytovanie

Zariadenie pre seniorov je viacposchodovd budova, rozdelend na dve
Casti. Cast A md §tyri poschodia, uréend je pre klientov s nizSou mierou
odkdzanosti na pomoc inej osoby. Klienti byvaju v jednoizbovych bytoch,
ktorych sucastou je kuchyna a socidine zariadenie. Kazdd bytovd jednotka je
vybavend Standardnym ndbytkom zariadenia a signalizdciou k privolaniu
zdravotnickeho persondlu, s moznostou pripojenia na internet. Niektoré byty

disponuju balkdbnom. Bytové jednotky v podkrovi sU vybavené klimatizdciou.
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Cast B md tri poschodia, je uréend pre klientov svyssou mierou
odkdzanosti na opatrovatelskU a osetrovatelskU starostlivost. Byty su riesené
bunkovym systémom s jedno a dvojpostelovymi izbami, ktoré sU vybavené
Standardnym  ndbytkom  zariadenia a  signalizdciou  k  privolaniu
zdravotnickeho persondlu. Kazdd bytovd bunka je vybavend spolocnym
socidlnym zariadenim. Zdroven maju klienti moznost vyuzit bezplatné
pripojenie na internet. Niektoré byty disponuju balkdnom. Bytové jednotky v
podkrovi pozostavaju z dvojpostelovych izieb so samostatnym socidlnym
zariadenim a su vybavené klimatizaciou.

Lrealizovala sa vymena podlahovej krytiny na spoloénych chodbdch -
koberca za gumolit, na prvom, druhom atrefom poschodi v Casti A,
pokracuje malovanie chodieb a bytovych jednotiek. V rdmci preventivnych
opatreni sa 22.10.2024 uskutocnil ndcvik poziarneho poplachu v spoluprdci s
Hasicskym a zdchrannym zborom Skalica: ohldsenie, hasenie, evakudcia a
edukdcia klientov qaj zamestnancov. V exteriéri bol zrealizovany vyrub
Skodcom napadnutych tuji avysadeny novy zivy plot vavrinovcom, boli

doplnené daliie seniorské lavicky.

> Upratovanie, pranie a zehlenie

Pranie a zehlenie osobnej bielizne zabezpelujeme vo viastnej pracovni,
postelnd  bielizen sa perie doddvatelskym spdsobom. V prevadzke
dodrziavame hygienické a epidemiologické zdasady, predpisy a opatrenia.
V obdobi zvysenych poziadaviek na hygienu priestorov zariadenia, byvania,
zabezpecenia poziadaviek hygieny osobného 3atstva klientov a postelnej
bielizne, organizacnymi zmenami prispdsobujeme postupy a povinnosti
pracovnikov. Readlizuje sa zvysend dezinfekcia povrchov, dotykovych pléch,
podldh a bielizne. Cielom je predchddzat vzniku aSireniu infekEného
ochorenia. Manipuldcia s nebezpecnym odpadom a likviddcia prebieha
v sUlade s platnou legislativou, nardbania s odpadom ako nebezpeénym. Na
oddeleni prania sa zrealizovalo vybudovanie kominovej zostavy knovo

zakUpenej susiCke bielizne a osatenia.
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Uschova cennych veci

Cenné veci priimatelov sU v pripade zdujmu uschované na zdklade

Zmluvy o Uschove.

>

D N N N N N N N N AN
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Dalsie poskytované sluzby a &innosti v ZPS Skalica:

automat na kdvu a teplé ndpoje, nealko, cukrovinky a pochutiny,
domdce kino, DVD prehrdvac a video prehravac,

duchovnd sluzba (sv. omse, vysluhovanie sviatosti),

fotografické objedndvky pre klientov,

fit park, petangové ihrisko,

telocvicna, pingpongovy stdl, trekingové palice,

haloterapia — solnd jaskyna,

internetové pripojenie,

kniznica, Citaren,

inferny Casopis Domovdacik, s moznostou uverejiiovania vlastnych
prispevkov od klientov,

miesto pre Uschovu bicyklov, stojisko bicyklov,

miesto na Uschovu elektrickych vozikov s moznosfou nabijania,
oddychovy altdnok s moznostou grilovania a opekania,

osobné vybavenie,

parkovisko pre osobné motorové vozidld klientov zariadenia,

pedikUra, kozmetika, kadernicke sluzby, krajcirske sluzby, masdze,

pitny rezim pocas letnych mesiacov,

predajné textilné trhy,

spoloc¢nd jeddlen s obsluhou,

spoloCenské priestory na zaujmovu Cinnost a oddychové zény,
zabezpecenie a dondska liekov, zdravotnickych pomdcok, drobnych
ndkupov,

zabezpecenie kontaktu s pribuznymi  dostupnymi  komunikacnymi

zdrojmi.
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5 EKONOMICKY A TECHNICKO - HOSPODARSKY USEK

Na vinu zdraZovania, ndrastu cien potravin, mzdovych ndrokov, tovarov

a sluZieb, energii sme reagovali opatreniami:

v aktfivna dotaénd agenda

v’ ziskanie statusu subjektu zranitelného odberatela energii

v' prevddzka ,Soldrny systém ohrevu teplej vody"

v' uzatvorenie dodatkov k zmluvdm so zdravotnymi poistoviami
o poskytovani osetrovatelskej starostlivosti a Uhrad za vykony,

v' priprava aschvdlenie VIN na zvySenie Uhrad klientov za

poskytované sluzby, s U¢innostou od 1.1.2025.

Ekonomicky uUsek zabezpecuje najmd komplexné vedenie UCtovnej

agendy v sUlade s platnymi vieobecne zdvdznymi pravnymi predpismi,
komplexné zabezpelovanie majetkove] UCtovne] agendy, spracovanie
personalistiky a miezd zamestnancov, vypracovanie pldnu rozpoctu, sleduje
Serpanie rozpod&tu, aktivne spolupracuje s ekonomickym oddelenim MsU,
vedie evidenciu zmlUv, dotacnU agendu, agendu vzdeldvania
zamestnancov ainé. Na zlepsenie pracovnych podmienok bolo ekonomické

oddelenie dovybavené klimatizdciou.

Technicko hospoddrsky Usek zabezpeluje prevadzkyschopnost

a vyhovujlici technicky stav budov a majetku, venujeme sa revizidm
a udrzatelnosti beznej prevadzky, realizuje ndkupy a verejné obstardvania.
Materidl, opravy, obnova a doplnenie vybavenia sa dotkli kazdého Useku
a oddelenia. Kazdu jednu investiciu, ndkup asluzbu sme velmi starostlivo
zvazovali. Prioritou boli Uhrady energii, poftravin, mzdovych ndlezitosti
a nevyhnutnych sluzieb, napriklad: revizie vyfahov, plynovych spotrebicov,
elektroinstaldcie a elekirickych spoftrebicov, EPS, HSP, Sikmej schodiskovej
plosiny, Cistenie kominového telesa a vybudovanie kominovej zostavy
k susiCke bielizne a osatenia, lapac tukov, deratizdcia, dezinsekcia, oprava

avymena zaluzii asiefok proti hmyzu, kontrola germicidnych ZiariCov,
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hasiacich pristrojov, servis automobilov, fraktorovej kosacky a mnohé iné.

Dalej uvddzame niektoré investicie:

- Doplnenie zdlozného zdroja EPS aHPS azautomatizovanie
odvetrdvacich klapiek.

- Spracovanie registratiry  zariadenia a priprava  podkladov  na
vyradovacie konanie registratiry.

- Vybavenie kanceldrii osetrovatelského, socidineho a ekonomického
oddelenia klimatizaciou.

- Doplnenie opatrovatelského oddelenia o elekirické polohovatelné
|6Zka, antidekubitné matrace s kompresorom, servirovacie stoliky
k16zku, vozik sdigitdlnou vdhou, LED lampa s aktivnou stolickou,
postelnu bielizen, papldény, deky, pratelné podbradniky a podlozky.

-V priebehu roka sa realizovali maliarske prdce bytovych jednotiek,
chodieb a kanceldrii.

- Do prdcovne sa zakupila profesiondlna susicka a pombcky, tiez
pomaocky do pracovne, na upratovanie a udrzbu.

- Bola zredlizovand vymena podlahovej krytiny na chodbdch casti
A arehabilifacnom oddeleni. Oddelenie rehabilitGdcie bolo fiez
doplnené o cvicebné pomdcky, masdznu stoliCku, posilnovacie
Sliapacie pristroje a masdzny pristroj na nohy.

- Do stravovacej prevadzky sa zakupili umyvacka riadu, chladnicka,
slahac, kotlik na miesenie, varnice, biely a Cierny riad. Bol zrealizovany
servis a vymena filirov vo vzduchotechnike, rekonstrukcia jeddlenskych
stolov v spoloc¢nej jeddlni — vymena za pevné podnozky.

- Bola zreadlizovand oprava a doplnenie signalizacného zariadenia na
privolanie zdravotného persondlu.

- Vyrub skodcom napadnutych tuji a vysadba nového Zivého plotu.

- Exteriér sa doplnil seniorskymi lavickami a haloterapia novymi kreslami.

-  Ndkup pracovného oblecenia pre zamestnancov a investovalo sa do

vzdeldvania zamestnancov.

28




S cielom efektivneho ahospoddrneho nakladania s finanénymi

prostriedkami a s akcentom na transparentnost sme obstardvali tovary

a sluzby v sUlade so zdkonom 343/2015 Z. z. ainternou smernicou. Realizovali

sme verejné vyzvy na predkladanie cenovych ponuk, ostatné zdkazky

s nizkou hodnotou a zdkazky malého rozsahu sme obstardvali prieskumom

trhu alebo priamym zadanim. Vyzvou na predkladanie ponuUk sme v roku 2024

obstardvali:

Md&sové vyrobky a Udeniny z Cerstvého mdsa v kuchynskej Uprave.
Cerstvé hovédzie a brav€ové maso v kuchynskej Uprave.

Cerstvé hydinové méso a slepadie vajcia.

Cerstvé ovocie, zelenina a zemiaky.

Chlieb a pekdrenské vyrobky.

- Zd&kladné potraviny.

- Mrazené mdaso, ryby, zelenina, ovocie, hlbokozmrazené polotovary

a chladené lahdédky.

- Mlieko a mlieCne vyrobky.

Prevadzka technicko-hospoddrskeho Useku je rozdelend na jednotlivé

oddelenia:

Oddelenie stravovania zabezpecuje celodenné stravovanie, zostavuje
jeddlne listky, objedndva, preberd a skladuje potraviny, zabezpecuje
prevadzku jeddini.

Oddelenie hospoddarske vedie evidenciu majetku a skladov,

doddvatelov, zabezpecuje chod prevddzky zariadenia, ndkupy,

verejné obstardvanie, vedie pokladnu, vykondva inventarizdciu.

Oddelenie upratovania a prania upratuje byty klientov, izby a spolocné
priestory, zabezpecuje Cistotu osobného a bytového Satstva klientov,

pracovnych odevov zamestnancov.

Oddelenie udriby opravuje a odstranuje poruchy v bytoch, izbdch

a vo vietkych priestoroch prevddzky zariadenia, zabezpecuje dohlad
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kotolne, dozorovanie vyfahov, vykondva drobné stavebné
arekonstrukcné prdce, zabezpeluje kontroly arevizie strojov
a zariadeni, autodopravu, vykondva Udrzbu interiéru a exteriéru

zariadenia, zdsobovanie.

Oddelenie vratnice zabezpecuje prvotny kontakt osobny a telefonicky,
obsluhuje telefonnu Ustrednu, vedie evidenciu pohybu vietkych oséb
smerom do azo zariadenia. V Case zvysenych ndrokov na hygienu
prostredia pri zvyseni chorobnosti klientov v sUvislosti s virusovymi
ochoreniami, vykondva cistenie a dezinfekciu kontaktnych pléch vo

vstupnej hale zariadenia.
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6  ILEPSOVANIE KVALITY POSKYTOVANYCH SOCIALNYCH
SLUZIEB

Systémom manazérstva kvality zariadenie preukazuje svoju schopnost
trvalo poskytovat sluzbu, ktord spifia poZiadavky klienta, zvyiuje spokojnost
prijimatelov, zamestnancov, zriadovatela a ostatnych zainteresovanych
partnerov prostrednictvom trvalého zlepSovania systému a zabezpecovania
zhody s pozZiadavkami klientov a platnej legislativy. Zdroven zaistuje
systémovU aplikdciu zdkona &. 448/2008 7. z. o socidlnych sluzbdch v zneni
neskorsich predpisov. Dna 06.11.2024 bol vykonany dozorny externy audit
certifikaénym orgdnom TUV SUD Slovakia s.r.o., ktory potvrdil plnenie
poziadaviek normy EN ISO 9001 v aktudinom zneni. Vyhodnotenie pozitivnych
aspektov na systém manazérstva kvality organizdcie, ktoré si podia
certifikacného orgdnu zasluhuji osobitnU zmienku:

v udrziavanie systému manazérstva kvality je na velmi dobrej Urovni
a je podporovany vedenim organizdcie,
spbsob definovania a plnenia standardov kvality.
podrobne spracované PreskUmanie manazmentom

prehlad pracovnych pordad

AN NN

spbsob vykonu a zdznam z interného auditu

Pozitivne vysledky auditu svedcCia o dobrej kondicii organizdcie a jej
zamestnanci si zaslUZia uznanie a podakovanie. Za kazdodennU poctivy
prdcu, ktorou prispievaju k funkCnosti a zvySovaniu efektivnosti ndsho systému
kvality aplnenia Standardov. Zdroven patri podakovanie prijimatelom
a rodinnym prislusnikom, ktori ndm prostrednictvom spdtnej vézby pomdhaju

smerovat a formovat politiku a ciele kvality.

Nastroje zlepSovania, ktoré vyuiivame: Interné audity, cielend kontrola so
zameranim na zlepsenie kvality poskytovanych sluzieb, schrdnky na podnety,
pripomienky a ndvrhy k poskytovanym sluzbdm, evidencia poziadaviek a

sfaznosti, aktivna spoluprdca a pravidelnd komunikdcia so zdstupcami
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prijimatelov, zlepsSovatelské projekty, zdznamy odbornych postupov z
poskytovanej socidlnej sluzby, distribUcia a vyhodnocovanie dotaznikov,
interakcie na socidlnej siefi, identifikacia rizik a prilezitosti ovplyviujuca zhodu
a schopnost zlepSovaf spokojnost zainteresovanych strdn, riadend

dokumentdcia a vzdeldvanie zamestnancov.

Vyhodnotenie spatnej vazby a spokojnosti zainteresovanych strdn:

Vysledky dotaznikového prieskumu, hodnotenie klientov:
> Klientov sme sa anonymne pytali v dotaznikoch na ndzor na kvalitu
sluzieb, na ich formu, obsah aj rozsah, ndzor na pristup pracovnikov
k nim, pocifovanyd dbéveru apodporu v 16 otdzkach. Sucastou
dotaznika bol gj vlastny priestor na vyjadrenie ndmietok a podnetov.
> VkoneCnom vysledku sme v priemere dosiahli vyjadreny 99 %

spokojnost klientov.

Vysledky dotaznikového prieskumu, hodnotenie zamestnancov:
> Zamestnancov sme sa anonymne pytali v dotaznikoch na spokojnost
s pracovnymi podmienkami a prostredim pracoviska, na pocitovanu
mieru pracovného zatazenia, na atmosféru a kolegialitou v 9 otdzkach.
SUcasfou dotaznika bol aj viastny priestor na vyjadrenie ndmietok
a podnetov.
> VkoneCnom vysledku sme v priemere dosiahli vyjadrent 98,4 %

spokojnost zamestnancov.

Vysledky dotaznikového prieskumu, hodnotenie rodinnych prislusnikov:
> Rodinnych prislusnikov sme sa anonymne pytali v dotaznikoch ako
vhimaju a hodnotia sluzby poskytované ich blizkym v 10 otdzkach.
SUcasfou dotaznika bol aj viastny priestor na vyjadrenie ndmietok
a podnetov.
> VkoneCnom vysledku sme v priemere dosiahli vyjadrent 97,4 %

spokojnost rodinnych prislusnikov.
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Spdtny vézbu ndm poskytuju aj zdvery pracovnych pordd, stretnuti
stravovacej komisie a vyboru obyvatelov. Nemozno vynechaf tiez denno
denny priamy kontakt s klientmi a pozorovanie chodu prevadzky. Rozhovory,
diskusie adebaty, na ktorych ziskame mnozstvo informdcii, podnetov
a ndzorov na zlepsenie. TeSime sa z dévery a vyborného hodnotenia. Je to
pre nds obrovskd pozitivna motivdcia, zavazok aj vyzva do dalsieho obdobia.

V nasledujucej tabulke uvadzame stru¢ny popis zlepSovatelskych

projektov.

Tabulka ZlepSovatelské projekty rok 2024

Nazov projektu Zameranie
Skvalitnenie zdravotnej ZvysSovanie osetrovatelskej,
starostlivosti a zlepsenie opatrovatelske] a rehabilitacnej
preventivnych opatreni starostlivosti, aktfivne realizovaf preventivhe
klientov Zariadenia pre opatrenia.
seniorov. Projekt s podporou TTSK

Vybudovanie FIT zony v exteriéri zariadenia
pre aktivny odpocinok klientov.

Projekt s podporou TTSK — podany za
Zdruzenie seniorov pri DD Skalica.

Hendikep fit park.
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7 FINANCOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB

Rozpoctovda organizécia Zariadenie pre seniorov Skalica viedla svoje
UcCtovnictvo v zmysle zdkona €. 431/2002 Z. z. o UCtovnictve v zneni neskorsich
predpisov. Rocnd Uctovnd zdvierka za rok 2024 bola zostavend dna 7. marca
2025.

7.1 Prehlad o prijmoch (vynosoch) a vydavkoch (ndkladoch)

> PRIJMY

Celkové prijmy za rok 2024 predstavuju 2 455 362,68 €, z toho:

e Prijmy z dotdcie Ministerstva prdce, socidinych veci arodiny SR vo
vyske 1233 960,00 €.

e Viastné prijmy vo vyske 1196 102,68 €, z toho prijmy za sluzby ako je
stravovanie, byvanie, odkdzanost a ostatné sluzby od klientov dosiahli
937 674,75 €, ostatné prijmy: vo vyske 3250,00 €, grant zvyssieho
Uzemného celku 1 520,00 €, z Urokov 203,57 €, z pohrebného 1 532,42 €,
prijem za zdravotnu starostlivost vo vyske 251 921,94 €.

e Prijem financnych prostriedkov nevycerpanych zroku 2023 vo vyske
25300 €.

V nasledujucej tabulke sU graficky premietnuté uvedené prijmy.

Tabulka Prijmy

PRIJMY CELKOM 2455 362,68 €
e Prijmy z dotdcie MPSVaR SR 1 233 960,00 €

e Vlastné prijmy, z toho: 1196 102,68 €
prijmy za sluzby 937 674,75 €
ostatné prijmy 258 427,93 €

e Prijem FP nevycCerpanych z roku 2023 25 300,00 €

34




> VYDAVKY
Celkové Cerpanie vydavkov v roku 2024 bolo vo vyske 2 433 362,68 €:

e Beiné vydavky — Cerpanie beznych vydavkov je 2 424 611,08 €.
e Kapitdlové vydavky - cerpanie vydavkov vo vyske 8751,60 €.
Z vlastnych prostriedkov sme zakupili umyvacku riadu v sume 4 320,00 €

a susSiCku v sume 4 431,60 €.
V tabulke uvadzame prehlad v oblasti vydavkov.

Tabulka Vydavky

VYDAVKY CELKOM 2433 362,68 €
e BeZné vydavky, z foho: 2424 611,08 €
610 Mzdy, platy, sluzobné prijmy a ostatné osobné 1290312,01 €
vyrovnania
620 Poistné a prispevok zamestndvatela do poistovni 474 534,57 €
630 Tovary a sluzby 644 625,67 €
640 Bezné transfery 15138,83 €
e Kapitdloveé vydavky 8751,60 €

Cerpanie rozpoctovych vydavkov bolo kontrolované a pouzité na
pldnované prevadzkové poftreby, predovsetkym na Uhradu doddavatelskych
faktdr, ndkup materidlu na Udrzbu obytnych jednotiek a celej prevadzky, za
opravy a revizie prevadzkovych strojov a zariadeni, vyplatu miezd a odvodov
do socidineho a zdravotného zabezpecenia a dallie sluzby. Pri vydavkovych
polozkdch sme dodrziavali zasady efektivnosti a hospoddrnosti vynalozenych

vydavkov.
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» 610 Mzdy: Cerpanie k 31.12.2024 je vo vyske 1290 312,01 €. Patria sem

mzdoveé prostriedky na zamestnancov zariadenia. V sUlade so Zakonnikom

prdce zamestndvame potfrebny pocet pracovnikov

pracovnou schopnostou.

Tabulka 610 Mzdy, platy, sluzobné prijmy a ostatné vyrovnania

SO znizenou

Polozka Cerpanie
611 Tarifny plat, osobny, zakladny a funkény plat vratane ich 1073 259,63 €
ndhrad

612 Osobné a ostatné priplatky a odmeny 217 052,38 €
SPOLU 1290 312,01 €

» 620 Poistné: Do socidlnej poistovne, zdravotnych poistovni a na

doplnkové déchodkové poistenie bolo odvedenych 474 534,57 €. Zavazky

voci poistovniam nemdme.

Tabulka 620 Poistné a prispevok zamestnavatela do poisfovni

Polozka Cerpanie
621 Poistné do VSZP 34 004,58 €
623 Poistné do ostatnych poistovni 104 131,11 €
625001 Na nemocenské poistenie 18 232,72 €
625002 Na starobné poistenie 182 844,44 €
625003 Na Urazoveé poistenie 10 474,76 €
625004 Na invalidné poistenie 37 647,99 €
625005 Na poistenie v nezamestnanosti 12781,28 €
625007 Na poistenie do rezervného fondu 62 033,22 €
627 Na prispevok do DDP 12 384,47 €
Spolu 474 534,57 €
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» 630 Tovary a sluzby: Cerpanie vo vyske 644 625,67 €

Tabulka 630 Tovary a sluzby

Polozka Cerpanie
631 Cestovné ndhrady 170,80 €
632 Energie, voda a komunikdcie 120 639,27 €
633 Materidl 363 966,63 €
634 Dopravné 3150,23 €
635 Rutinnd a Standardnd udrzba 36 785,73 €
636 Ndjomné za prendjom 2 693,08 €
637 Sluzby 117 219,93 €
Spolu 644 625,67 €

» 640 Beiné transfery jednotlivcom: Cerpanie 15 138,83 € na ndhradu

pracovnikom za nemocenské ddvky a na odchodné.

Tabulka 640 Beiné transfery

Polozka Cerpanie
642013 Na odchodné 576500 €
642014 Jednotlivcovi 3 557,25 €
642015 Na nemocenské davky 5816,58 €
Spolu 15 138,83 €

7.2 Prehlad prijmov v ¢leneni podla zdrojov

V nasledujucej Casti uvadzame v grafickom prevedeni tabuliek

prehlad, ktory Cleni prijmy podla ich jednotlivych zdrojov.
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Tabulka Zdroje prijmov

PRIJMY CELKOM 2 455 362,68 €
e Prijmy z dotacie MPSVaR SR 1233 960,00 €

e Vlastné prijmy spolu, z toho: 1189 800,26 €
prijmy za sluzby 937 674,75 €
prijmy za zdravotnu starostlivost 251 921,94 €

Ucty financ&ného hospoddrenia 203,57 €

o Ucelovd dotdacia TTSK 1 520,00 €

e Dary 3 250,00 €

e Prijem pohrebné 1 532,42 €

e Prijem FP nevycerpanych z roku 2023 25 300,00 €

7.3 Stav a pohyb majetku a zdvazkov

Zameriavame sa na vymedzenie pohybu a stavu majetku z hladiska

dlhodobych hmotnych a nehmotnych zlozZziek, definujeme qj stavajice,

vyplyvajuce dlhodobé a kratkodobé zavazky.

Tabulka Majetok

Spolu majetok 4210523,83 €
Dlhodoby nehmotny majetok 3 689,66 €
Softvér 3 689,66 €

Dlhodoby hmotny majetok

4206 834,17 €

Pozemky 12 656,84 €
Stavby 3899 457,90 €
Samostatné hnutelné veci 260 344,52 €
Dopravné prostriedky 34 374,91 €
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Tabulka Zavazky

Zavazky Zostatok 31.12.2024 v €
Dlhodobé zavazky, z toho: 2322,29 €
o zAvazky zo socidlneho fondu 2 322,29 €
Kratkodobé zavazky, z toho: 275 314,46 €
o zAvazky voci zamestnancom 105 611,68 €
o zAvazky voCi poistovniam 74 431,71 €
o zAvazky voci danovému uradu 15997,00 €
o ostatné zavazky 77 853,65 €
o iné zavazky 1 420,42 €
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7.4 Ekonomicky opravnené ndklady

NiZSie uvedend tabulka zobrazuje Struktiru ekonomicky oprdvnenych

ndkladov, ktoré sU podla zdkona o socidlnych sluzbdch definované ako

ndklady na zdkonom uvedené cinnosti. Uvddzame vietky tieto cinnosti

premietnuté na Urovni ndsho zariadenia.

Tabulka Struktira ekonomicky oprdvnenych ndkladov k 31.12. 2024

§72 ods.5 PREDMET POLOZKA v €

a) Mzdy, platy a ostatné vyrovnania 1290312,01 €

) Poistné na socidlne poistenie 474 534,57 €

c) Cestovné ndhrady 170,80 €

d) Energie, voda a komunikacie 120 639,27 €

e) Materidl 182 269,84 €

f) Dopravné 3 150,23 €

9) Rutinnd Udrzba 36 785,73 €

h) Nd&jomné za prendjom 1 032,96 €

i) Sluzby 116 750,58 €

i) BeZné fransfery 15138,83 €

K) Odpisy hmotného a nehmotného 83 753,20 €

majetku

SPOLU 2324 538,02 €
Ekonomicky opravnené ndklady na 1 klienta/mesiac 1 153,04 €

40




8 SPOLUPRACUJUCE SUBJEKTY, INSTITOCIE A PARTNERI
ZARIADENIA PRE SENIOROV SKALICA

© © 6 ©© 66O 66 o6 6 6o 6 6 o 6 6 o

© © 6 6 © ©

Mesto Skalica

Obvodny lekdr a geriater prof. Doc. MUDr. Ivan BartoSovic, PhD.
Odbormni lekdri: MUDr. Gabriela Svrékovd, MUDr. Peter Radd
Agel, Fakultnd nemocnica s poliklinikou a.s. Skalica
Ministerstvo prdce, socidlnych veci a rodiny SR

Regiondlny Urad verejného zdravotnictva Senica
Vseobecnd zdravotnd poistovia , a.s.

DOVERA zdravotnd poistoviia, a.s.

Lekdren sv. Michala

Rimsko — katolicky farsky Urad Skalica

Evanijelicky farsky Urad

Stibor — Mestské centrum socidlinych sluZieb n. o., Skalica
Denny penzion lvanka pri Dungii

Obcianske zdruzenie a DSS Mikddo Skalica

Strednd zdravotnicka skola Skalica

Strednd odbornd Skola strojnicka Skalica

Materska skola Skalica

Mestskd kniznica Skalica

Mestsky futbalovy klub Skalica

Zdakladné 3koly v Skalici

VSZaSP sv. Alzbety, In3titUt socidinej prdce a oietrovatelstva P. Blahu
v Skalici

Urad prdce, socidlnych veci a rodiny Senica

Socidlna poistovna

Okresny sud

Notdrsky Urad

T0V SUD Slovakia s.r.o.

RVC Senica

41




PODAKOVANIE

Za financnu, materidinu a mordlnu pomoc a podporu nasmu
zariadeniu v roku 2024 Uprimne a zo srdca
v DAKUJEME v
vsetkym menovanym aj nemenovanym darcom,
priatelom, sympatizantom a dobrovolnikom.

Mesto Skalica a primatorka mesta Mgr. Olga Luptdkova
Ministerstvo prace, socidlinych veci a rodiny SR

Prof. Doc. MUDr. Ivan Bartosovic, PhD.

Trnavsky samosprdvny kragj

PROTHERM PRODUCTION s.r.o. Skalica

Farsky Urad Skalica

Evanjelicky cirkevny zbor Skalica

Vlasta Duchonova

Emilia Kopdlovd

Jaroslav Sagat

Ing. Peter Janik

Hermina Olgayova

Vilma Polakova

Libusa MikuldSova
Miroslav Varga a manzelka Bedta
Zahradnictvo Skalica s.r.o
ELEKTRO M. Skalica

Kolko Ldsky o.z.

EUROMEDIUS Skalica
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Miroslav Klimovsky
Marta Raposovd

Vladimir Nosek

.... a osobitne dakujeme vsetkym darcom 2 % z podielu dane ¥
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RVC Senica s.r.0., M. Ne§pora 925/8, 905 01 Senica, licencia SKAU &302
Obchodna spolognost’ je zapisana v obchodnom registri Okresného stidu Trnava,
odd. Sro, vioZka &.: 14727/T

Sprava nezavislého auditora

z auditu ictovnej zavierky k 31.12.2024

pre Statutirny orgin rozpodtovej organizicie

Zariadenie pre seniorov Skalica

MAREC 2025
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Sprava nezavislého auditora
pre Statutirny organ rozpodtovej organizacie
Zariadenie pre seniorov Skalica

Spraiva z auditu uétovnej zavierky

Nézor

Uskuto¢nili sme audit G&tovnej zavierky rozpoctovej organizécie Zariadenie pre seniorov Skalica
(dalej aj ,rozpottova organizacia“), ktord obsahuje stvahu k 31. decembru 2024, vykaz ziskov
a strét za rok konciaci sa k uvedenému datumu, a poznamky, ktoré obsahuji sithrn vyznamnych
uétovnych zdsad a Giétovnych metod.

Podl'a néSho nizoru, priloZena uStovné zévierka poskytuje pravdivy a verny obraz finanénej
situdcie rozpottovej organizécie k 31. decembru 2024 a vysledku jej hospodarenia za rok konéiaci

sa k uvedenému déatumu podla zikona & 431/2002 Z.z. o Gétovnictve v zneni neskorsich
predpisov (d’alej len ,,zakon o tiétovnictve).

Zaklad pre ndzor

Audit sme vykonali podFa medzinérodnych auditorskych standardov (International Standards on
Auditing - ISA). Naa zodpovednost' podla tychto Standardov je uvedena v odseku Zodpovednost’
audftora za audit Gétovnej zavierky. Od rozpo&tovej organizacie sme nezavisli podl'a ustanoveni
zékona €. 423/2015 o Statutdrnom audite ao zmene a doplneni zdkona &. 431/2002 Z. z o
U¢tovnictve v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,z4kon o $tatutdrnom audite®) tykajtcich sa
etiky, vrétane Etického kodexu anditora, relevantnych pre nas audit tétovnej zavierky a splnili sme
aj ostatné poziadavky tychto ustanoveni tykajiicich sa etiky. Sme presveddeni, e auditorské
ddkazy, ktoré sme ziskali, poskytuji dostato&ny a vhodny zéklad pre na§ nézor.

Ing skutoCnost’

Rozpo&tovd organizacia nespiiia kritéria pre povinny audit itovnej zavierky v zmysle zékona o
Ultovnictve, ateda nemusi ani vypracovat vyroénd spravu. Pre audit Gétovnej zavierky sa
rozhodla dobrovolne.

Zodpovednost’ §tatutdrneho organu za Gtovnil zavierku

Statutarny organ je zodpovedny za zostavenie tejto GStovnej zavierky tak, aby poskytovala
pravdivy a verny obraz podla zdkona o tétovnictve a za tie interné kontroly, ktoré povazuje za
potrebné na zostavenie GStovnej zévierky, ktord neobsahuje vyznamné nespravnosti, & uz v
ddsledku podvodu alebo chyby.

Pri zostavovani G&tovnej zévierky je 3tatutérny orgén zodpovedny za zhodnotenie schopnosti
rozpoctovej organizdcie nepretrZite pokradovat vo svojej &innosti, za opisanie skutotnosti
tykajuicich sa nepretrZitého pokradovania v &innosti, ak je to potrebné, a za pouzitie predpokladu
nepretrzitého pokraovania v &innosti v u&tovnictve, ibafe by mal vumysle rozpodtovi
organizdciu zrusit’ alebo ukontit' jej Sinnost, alebo by nemal ind realistickd moZnost neZ tak
urobit’.
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Zodpovednost’ auditora za audit Giétovnej zavierky

NasSou zodpovednostou je ziskat’ primerané uistenie, &i uétovna zavierka ako celok neobsahuje
vyznamné nespravnosti, & uZ v désledku podvodu alebo chyby, a vydat’ spravu auditora, vratane
néazoru. Primerané uistenie je uistenie vysokého stupia, ale nie je zarukou toho, e audit vykonany
podla medzinirodnych auditorskych $tandardov vidy odhali vyznamné nespravnosti, ak také
existuji. Nespravnosti mdzu vzniknif v désledku podvodu alebo chyby aza vyznamné sa
povazuji vtedy, ak by sa dalo oddvodnene otakévat, Ze jednotlivo alebo v sihrne by mohli
ovplyvnit’ ekonomické rozhodnutia pouzivatePov, uskuto¢nené na zaklade tejto Gtovnej zavierky.

V rdmei auditu uskutoéneného podla medzinirodnych auditorskych 3tandardov, pocas celého
auditu uplatiiujeme odborny tisudok a zachovavame profesionélny skepticizmus. Okrem toho:

* Identifikujeme a posudzujeme rizikd vyznamnej nespravnosti G&tovnej zavierky, & uz v
dosledku podvodu alebo chyby, navrhujeme a uskutodiiujeme auditorské postupy reagujuce
na tieto rizikd a ziskavame auditorské dokazy, ktoré sii dostato&né a vhodné na poskytnutie
zékladu pre naS nézor. Riziko neodhalenia vyznamnej nesprévnosti v désledku podvodu je
vySSie ako toto riziko v dosledku chyby, pretoZe podvod mé¥e zahfiiaf tajnd dohodu,
falSovanie, imyselné vynechanie, nepravdivé vyhldsenie alebo obidenie internej kontroly.

¢ Oboznamujeme sa s internymi kontrolami relevantnymi pre audit, aby sme mohli navrhnit
auditorské postupy vhodné za danych okolnosti, ale nie za t&elom vyjadrenia nézoru na
efektivnost’ internych kontrol rozpo&tovej organizacie.

* Hodnotime vhodnost pouZitych udtovnych zasad atétovnych metéd a primeranost
Uctovnych odhadov auvedenie snimi savisiacich informacif, uskutognené Statutdrnym
orgénom,

* Robime zdver otom, &i Statutirny orgén vhodne v G&tovnictve pouZiva predpoklad
nepretrZitého pokra¢ovania v ¢innosti a na zdklade ziskanych auditorskych dékazov zéver
o tom, ¢&i existuje vyznamné neistota v siivislosti s udalostami alebo okolnostami, ktoré by
mohli vyznamne spochybnit’ schopnost’ rozpotovej organizacie nepretrzite pokratovat
v Cinnosti. Ak dospejeme k zéveru, Ze vyznamna neistota existuje, sme povinni upozornit’
v nadej sprave auditora na suvisiace informdcie uvedené v vittovnej zévierke alebo, ak su
tieto informdcie nedostatoéné, modifikovat nd¥ ndzor. NaSe zavery vychadzaji
z auditorskych dokazov ziskanych do détumu vydania naSej spravy auditora. Budiice
udalosti alebo okolnosti viak moéZu spdsobif, e rozpodtova organizécia prestane
pokracovat’ v nepretrZitej innosti.

e Hodnotime celkovii prezentdciu, $truktiru a obsah wStovnej zavierky vratane informdacii
v nej uvedenych, ako aj to, & utovna zévierka zachytava uskuto&nend transakeie a udalosti
spdsobom, ktory vedie k ich vernému zobrazeniu.

So Statutdrnym orgdnom komunikujeme, okrem inych zéleZitosti, plénovany rozsah a Casovy
harmonogram auditu a vyznamné zistenia z auditu, vratane vyznamnych nedostatkov v internych
kontroléach, ktoré identifikujeme podas auditu.

Senica, 12. marca 2025

RVC Senica s.r.o.

M. Nespora 925/8

905 01 Senica

Licencia SKAU &.302

OR Okresného sudu Trnava
odd. Sro, vlozka ¢.14727/T

Ing. Terézia Urbanova
KTtéovy Statutarny auditor
Licencia SKAU €.658
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